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O systemu PID

Praiska integrovana doprava (PID) je moderni dopravni systém
pokrgvajici Gzemi hl. m. Prahy a podstatné ¢asti Stfedoceského kraje.
Kromé prostfedkd méstské hromadné dopravy v Praze zahrnuje
napfiklad take Zeleznici a velké mnozstvi pfiméstskgch linek spojujicich
Prahu s okolnimi mésty a obcemi.

Zakladni filozofii PID je moznost cestovat po celém regionu na jednu
jizdenku, a to bez ohledu na pocet prestupd, zvoleng dopravni prostredek
a dopravce. Integrovany systém téz zajiStuje koordinaci rdzngch
dopravcy, diky €éemuz mohou vznikat prestupni vazby mezi jednotlivgmi
linkami i dopravnimi prostfedky (napfiklad navaznosti vlak — autobus).
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Linky PID

Do systému Prazské integrované dopravy patfi metro, tramvaje,
autobusy, trolejbusy, vlaky, pfivozy a lanova draha na Petfin. Linky se déli
na méstské (MHD Praha) a pfiméstské (regionalni). Zatimco v Praze lze
potkat vsechny uvedené dopravni prostfedky, mimo hlavni mésto jezdi

pouze pfiméstské autobusy, vlaky a pfivozy.

Metro

Linky metra jsou oznaceny velkymi pismeny
a odlisSeny barevné: A — zelena, B - Zluta,
C—cCervena. Vsechny tfi linky jsou v provozu
kazdy den cca od 5:00 do 24:00. Vsechny stanice
metra jsou na Gzemi Prahy.

Tramvaje

Tramvaje jsou oznaceny Cisly a obsluhuji pouze
Gzemi Prahy.

Denni linky jezdi cca od 5:00 do 0:30, nocni linky
jezdi cca od 0:30 do 5:00.

Autobusy

Denni linky — v provozu cca od 4:30 do 0:30

e Meéstské — jezdi pouze na Gzemi Prahy
PFiméstské — spojuji Prahu s okolnimi mésty

a obcemi
e Skolni méstskeé linky - jezdi pouze na Gzemi
Prahy
e Regionalni—zajistuji regionalni vazby mimo
Gzemi Prahy
Nocni — v provozu cca od 0:30 do 5:00
e Méstske

e Priméstské

Trolejbusy

Trolejbusy jsou oznaceny Cisly a obsluhuji pouze
Gzemi Prahy. Denni linky jezdi cca od 5:00 do 0:30.

Vlaky

Vlakové linky PID jsou oznacené zpravidla
pismenem S nebo R a ¢islem (napf. S1, S23, R45).
Do systému PID patfi pouze osobni a spésné
vlaky a vybrané vlaky vyssi kategorie - vzdy jen
2. vozova tfida.

vB
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Linky nahradni dopravy

PFi vilukach se typicky oznacuji pismenem X a symbolem linky,
kterou nahrazuji (napf. X1, XC nebo XS1J. V nékterych pfipadech
se pouzivaji Ciselné fady 27-40 (denni tramvaje) nebo 281-299
(autobusy).

Privozy

) . o . . lprips
Nejen bfehy v Praze spojuji pfivozy oznacené
pismenem P a Cislici (napf. P1, P2).

Lanova draha na Petfin

Lanova draha spojuje Petfin s Ujezdem, kde je navaznost na
tramvaje. V provozu je celorocné od 9:00 do 23:30, vyjma nékolika
tgdnt technické odstavky na jafe a na podzim.

Linka &1

Tato linka je urcena pro cestujici se snizenou schopnosti pohybu
a orientace; drzitele prikazt ZTP nebo ZTP/P; téhotné Zeny
(véetné jejich doprovodu] a cestujici s détmi do 3 let véku.

Cestujicim je povolena pfeprava vozikd pro invalidy, pst, détskgch
kocarku a zavazadel.

Plati Smluvni pfepravni podminky PID a Tarif PID.

Airport Express — AE

Expresni linka vedena v trase Praha hlavni nadrazi — Praha
letisté. Na této lince plati zvlastni jizdné PID a Tarif CD
(CD - Ceské drahy, akciova spole¢nost).

Zastavky na lince nejsou zafazeny do tarifnich pasem PID
a neplati zde bézné jizdenky PID ani slevy PID. Text v této brozure
se jizdngm na lince AE nezabgva.

Do Prazské integrované dopravy nepatfi zadné jiné linky, které
nejsou oznaceny uvedengmi zpUsoby (tj. napfiklad autobusové linky
StfedoCeské integrované dopravy (SID) oznacované typicky kombinaci
pismene a Cislic). PID téz nezahrnuje dalkové vlaky, vyjma vybrangch
vlakd wvy3si kategorie, lodni linky vyjma pfivozi oznacenych vygse
uvedengm zptsobem, ani ostatni lanové drahy (napf. v ZOO Praha).




Cestovani po Praze

Cestuji obcas

Prehled jizdenek pro jednotlivou jizdu
pouze na Gzemi Prahy (pasma P, 0 a B)

Plnocenna Zvyhodnéna

(dospély) (dite", senior™)
Zakladni .
90 min. 32 Ke
Kratkodoba 24 ¢

30 min.

110 k¢

3dny .
72 hod. 310 ke

Narok na prepravu za zvyhodnéné jizdné

* Déti od 6 do 15 let* (pokud neprokazou narok na prepravu za 0 Kc),
od 10 let* musi prokazat vék prikazkou se jménem, pfijmenim,
fotografii a datem narozeni, ovéfenou jejim vydavatelem (statni
spravou, skolou nebo dopravcem).

** Seniofi od 60 do 65 let* pouze s priikazkou PID ,Senior 60-65."

Cestujici od 15 do 60 let* a cestujici, ktefi nesplni podminky
e poskytnuti slevy, plati plnou cenu jizdného.

Narok na prepravu za 0 K¢

o Déti do 6 let* bez nutnosti prokazovat vék.

e Déti od 6 do 15 let* a Seniofi od 65 do 70 let*, ktefi jsou drziteli*
elektronického zaznamu s Dokladem o naroku na zvlastni ceny
jizdného (cena dokladu 120 K¢, platnost dokladu max. 6 let) nebo
,Prikazu dité 6-15", resp. ,Prlkazu senior 65-70" v papirové
podobé (cena prikazu 20 Kc).

1 Do 10 let* mohou déti prokazat narok i prikazkou se jménem, pfijmenim, fotografii
a datem narozeni, ovéfenou jejim vydavatelem (stastni spravou, Skolou nebo dopravcem).

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (vEetné) do dne pfedchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.



e Seniofi od 70 let* (kromé vlakd?), ktefi prokazou vék obcanskgm
prikazem c¢lenské zemé Evropské unie, cestovnim pasem,
povolenim k pobytu v CR.

» QOsoba doprovazejici dité do véku 3 let* (neplati ve vlacich PID). Vék
ditéte je nutné dolozit ,Prikazem ditéte do 3 let” (cena dokladu
20 K¢, platnost prakazu 1 rok), ob¢anskgm prakazem ditéte nebo
cestovnim pasem ditéte.

o Drzitelé ceského prikazu ZTP a ZTP/P (kromé vlakd), vcetné
kompenzacni pomdcky, privodce nebo vodiciho psa, pokud
se pfepravuji soucasné s timto drzitelem.

! Cestujici, kterg nesplni podminky prepravy za 0 K¢, jizdné plati.

Kde ziskat jednotlivé jizdenky

Jizdenky pro jednotlivou jizdu lze zakoupit v automatech,
v trafikach, ve vybrangch obchodech, v infocentrech a u fidicd
autobusu.

Automaty na vydej jizdenek PID

Automaty na vgdej jizdenek PID jsou instalovany ve vsech stanicich
metra a na néktergch zastavkach povrchové dopravy. Pro cestovani
po Praze si zvolte jizdenku za 24, 32 nebo 110 K¢. Opakovangm stiskem
lze zakoupit vice jizdenek najednou. Pokud volite zvghodnéné jizdné
nebo pfepravné za zavazadlo, stisknéte pred volbou jizdenky tlacitko
ZVYHODNENA. Zaplatit Ize mincemi, postupné se ale rozifuji téz
automaty akceptujici bezkontaktni platebni karty.

Na vybrangch mistech jsou instalovany multifunkéni automaty,
e které prijimaji také bankovky nebo platebni karty.

Infocentra Dopravniho podniku hl. m. Prahy
a dalsi kontaktni mista

Seznam kontaktnich mist viz str. 27.

Ridici autobusi
Ridici méstskgch autobust prodavajijizdenky, aviak s pfirazkou (zakladni
jizdenka 40 K¢, zvghodnéna 20 Kc).
Ridici tramvaji jizdenky neprodavaji!

I Jizdenku nezapomente oznacit pri

prvnim nastupu do vozidla (pfepravniho
prostoru)!

Oznacovani jizdenek pfi cesté vlakem viz
str. 15.

2 Pro cestovani vlaky PID za O K¢ musi bt senior nad 70 let drzitelem Dokladu o naroku
na zvlastni ceny jizdného ve formé priikazu PID (Priikaz senior 70+, cena dokladu 20 Kg)
nebo elektronického zaznamu v systému PID Litacka (cena zaznamu 20 K¢, platnost
4 roky).

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (vcetné) do dne predchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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Mobilni aplikace

Pomoci mobilni aplikace ,PID Litacka” lze zakoupit vSechny
jizdenky pro Gzemi Prahy (od ptlhodinové az po tfidenni). Cena
a délka platnosti je stejna jako u papirovych jizdenek. Zakoupenou
jizdenku je nutné v aplikaci aktivovat. Po aktivaci je jizdenka
jesté dvé minuty v ochranné lhité, nasledné zacina jeji platnost.
Po dobu ochranné lhiity je jizdenka neplatna. Cestujici mize
nastoupit nebo vstoupit do prepravniho prostoru az s platnou
jizdenkou (po uplynuti ochranné lhaty). Ve vlacich je nutné
mit platnou jizdenku v momenté odjezdu ze stanice/zastavky.
Na linkach pfiméstskgch autobust (¢. 300-740 a 951-979)
v pripadech, kdy se nastupuje prednimi dvefmi a jizdenky
kontroluje fidic, je dovoleno nastoupit jiz s aktivovanou jizdenkou
v ochranné |haté.

Aplikaci ,PID Litacka” si muzete stahnout zdarma v obchodech
AppStore (i0S) a Google Play (Android) nebo na pid.litacka.cz.

SMS jizdenka

Pomoci zpravy SMS lze ziskat jizdenky v cené 24, 32, 110
nebo 310 K¢ zaslanim SMS zpravy s textem ,DPT24", ,DPT32",
,DPT110" nebo ,DPT310" (podle ceny jizdenky) na ¢islo 902 06.
Zaplatite za ni jeji hodnotu plus cenu SMSky G¢tovanou vasim
operatorem. Jiné jizdenky nez vgse uvedené (napf. zvghodnéné)
nelze pomoci SMS poridit. U jizdenek za 110 a 310 K¢ bude
vyzadovana potvrzujici SMS zprava ,Ano” na cislo 902 06.

Objednana SMS jizdenka prijde zpravidla do dvou minut, je
treba na ni vyckat pied nastupem do vozidla nebo vstupem do
prepravniho prostoru.

SMS jizdenka plati jen v pasmu P (linky MHD Praha)

e a neplati vevlacich ani v piiméstskgch autobusech
(€. 300-740 a 951-979), v pasmech 0 a B ani ve vnéjsich
tarifnich pasmech!

Pro ziskani SMS jizdenky je tfeba vlastnit SIM kartu ceského
operatora a mit aktivovanou sluzbu Premium SMS.




Cestuji pravidelné

PFi castéjSim cestovani s PID se vyplati pofidit si predplatné.

Prehled predplatnich jizdenek platngch
pouze na Gzemi Prahy (pasma P, 0 a B)

Plnocenna Zvyhodnéna
(dospé (junior, student, senior)
Mésicni .
(30denni) 550 K¢

Ctvrtletni

(30denni) 1480 «e
S5mésicni .
(150denni) 2 450 Ke

Rocni 3 650 k¢ 1280 ¢

(365denn)

V{se uvedené kupoény jsou nepfenosné (vazané na konkrétni
e 0sobu).

% Vékove kategorie

Dospély Jsem dospélg od 18 do 60 let".
Junior Jsem junior od 15 do 18 let*.

Student  Jsem student od 18 do 26 let* denni nebo prezencni
formy studia $koly akreditované v CR. Pro pfiznani
slevy se vyzaduje potvrzeni o studiu nebo platng
prukaz ISIC.

Senior Jsem dospél{ od 60 do 65 let".

Prenosné kupony platné na dzemi Prahy

Maésicni (30denni)

Ctvrtletni (90denni) 1880 ¢

Ro¢ni (365denni)

Jak ziskat predplatné

Predplatné jizdné se poskytuje v papirové podobé k priikazce PID nebo
ve formé elektronického zaznamu v systému PID Litacka. Predplatni
jizdenku v obou formach je mozné zafidit na pockani na vybrangch
kontaktnich mistech. Elektronické jizdné lze ziskat téz online na adrese
pid.litacka.cz. Vice informaci o predplatném jizdném naleznete na str. 22.

3 Cestujici, kterg je drzitelem platné predplatni casové jizdenky pro dospélé, muze
o vikendech a statnich svatcich pfepravit bezplatné s vgjimkou viaka 1 dité do véku
15 let* (0d 10 let* povinnost prokazat vék ditéte).

4V kategorii student s omezené volitelngm zatatkem platnosti v obdobi od 15. 8. do 1. 11.

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (véetné] do dne pfedchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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Tarifni pasma PID

Tarifni pasma na Gzemi Prahy

Celkem se Gzemi Prahy pocita jako ctyfi tarifni pasma (dvojpasmo P
apasma 0 a B). Rozdéleni do pasem neni Gzemni (nelze je zakreslit
do mapy).

Pasmo P se pocita jako dvé tarifni pasma! Do pasma P jsou zafazeny
viechny méstské linky (tzn. viechny linky metra, tramvaji, méstskgch
autobust, trolejbusd, pfivozl, lanova draha na Petfin a vybrané
Zeleznicni stanice v centru Prahy).

Tarifni pasma PID v Praze

. Do pasem 0 a B jsou zafa-
MHD Praha i

~ zeny Gseky  pfiméstskych

autobusovych linek a pfivo-
HEAEE B> | z( na Gzemi Prahy a vybrané
el | ZelezniCni stanice a zastavky
mimo centrum Prahy. Zastav-
ky a stanice na okraji mésta
patfi do pasma B, zastavky
a stanice blize k centru patfi do
pasma 0.

P

dvojpasmo pro mestske
inlky 3 wlalky

lcele Gzemi Pratw)
0,B

dojezdova pésma

priméstskich linek a viaki
{na dzemi Prahy]

Ze rozdéleni neni Gzemni a pasma se prekrvaji, je vidét na kone¢n(ch
stanicich metra. Napfiklad stanice metra B Zli¢in je v pasmu P (protoze
metro je méstska linka), oviem pro pfiméstské linky je stejna zastavka
vpasmu B. O prislusnosti stanice/zastavky do tarifniho pasma
rozhoduje vzdy jizdni fad dané linky.

Vnéjsi tarifni pasma
Pro potreby vgpoCtu cen jizdného je cely region rozdélen do tzv.

vnéjsich pasem. Mimo Prahu jsou tato pasma oznacena Cisly 1 az 9 dle
nasledujiciho schématu.

Zjednodusené schéma tarifnich pasem PID
platnost od 1. 10. 2018
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Primestske cestovani

Cestuji obcas

Vsechny jizdenky maji danou ¢asovou a pasmovou platnost. Pro kazdou
cestu potrebujete jizdenku, ktera plati dostatecné dlouho, po celou
dobu vasi cesty (Casova platnost), a zarover s ni lze projet pozadovang
pocet pasem [pasmova platnost). VSechny jizdenky jsou plné pfestupni,
na poctu prestupl tedy nezalezi, aviak doba cekani na prestupech
se zapocitava do celkového ¢asu cesty.

Tarifni pasma na sebe navazuji v poradi: P, 0, B, 1, 2, 3, 4,5, 6, 7,8, 9; resp.
9,876,514 3,2, 1, B, 0, P. Jizdenky plati vzdy pouze pro navazujici
pasma. TakZe pokud jedete napfiklad z pasma P do pasma 2, potfebujete
vzdy alespon Sestipasmovou jizdenku (P — dvojpasmo, 0, B, 1, 2), a to
i kdyz néktergm z pasem pouze projizdite a dana linka v ném nezastavuje.
Zaplatit je nutné za vSechna projeta pasma, napf. pfi cesté z pasma 5
do pasma 6 pres pasmo 7 je nutné mit jednotlivou jizdenku pro pasma
5-6-7, i kdyzZ cesta kon¢i v pasmu 6.

Prehled jizdenek pro jednotlivou jizdu
linkami PID (Praha + Region]

platnost platnost (dospélg)
ssma’

10 pasem
11 pasem
12 pasem
13 pasem

*  Dvoupasmova jizdenka za 12 KE (resp. 3 KE) neplati v Praze (pasma P, O, B) a neplati ani
ve vlacich a na Gzemi mésta Kladna.

**  Dyoupasmova jizdenka za 18 KE (resp. & KE) neplati v pasmech P a 0.
*** Jizdenku za 24 KE (resp. 6 Kc) lze vyuZit pro pfiméstskou cestu mezi tfemi vnéjsimi
pasmy nebo pro kombinaci pasem O, B, 1 nebo B, 1, 2. Pouze plnocennou variantu za

24 KC |ze téz vyuzit pro vnitroméstskou cestu po pasmech P, 0 a B (Gzemi Prahy), pak
plati pouze 30 minut.

5 Tyto zvghodnéné jizdenky nelze pouzit v pasmu P (linky MHD Praha) ani pro
vnitromestskeé cesty!
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Kratkodobeé casové jizdne
(Praha + Region]

. Casova |Plnocenna
Praha + pasma 1-4

Stredocesky kraj
(pasma 1-9)

Celositova
(v3echna pasma) 240 ke

% Zvyhodnéne jizdneé

Dité od 6 do 15 let*. VV pfipadé divodn(gch pochybnosti o véku
ditéte mulze povéfena osoba dopravce pozadovat
hodnovérné dolozeni véku.

Junior od 15 do 18 let*. Vék Ize prokazat obcanskgm prikazem,
cestovnim pasem, prikazkou PID, Zakovskgm
prikazem nebo kartou ISIC.

Student od 18 do 26 let* v prezencnim studijnim programu;
narok na slevu je nutné prokazat platnou kartou ISIC
nebo potvrzengm zakovskgm prikazem.

Senior starsi 65 let*. Vék lze prokazat obcanskym prukazem,
cestovnim pasem nebo prdkazkou PID.

Bezplatna preprava

e Détido 6 let* bez nutnosti prokazovat vék.

e Seniofi od 70 let* (kromé vlakd), ktefi prokazou vék obcanskgm
prikazem clenské zerpé Evropské unie, cestovnim pasem nebo
povolenim k pobytu v CR.

e Drzitelé Ceského prikazu ZTP a ZTP/P (kromé vlakd), vEetné
kompenzacni pomucky, pravodce nebo vodiciho psa, pokud
se pfepravuji soucasné s timto drzitelem.

Kde ziskat jednotlivé jizdenky

Automaty na vydej jizdenek PID

Automaty na videj jizdenek PID jsou instalovany ve vsech stanicich
metra, na vybrangch vlakovych nadrazich a na néktergch zastavkach
povrchové dopravy. Podle zamyslené cesty zvolte jizdenku s dostatecnou
€asovou i pasmovou platnosti. Opakovangm stiskem lze zakoupit vice
jizdenek najednou. Pokud volite zvjhodnéné jizdné nebo prepravné
za zavazadlo, stisknéte pfed volbou jizdenky tlacitko ZVYHODNENA.

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (vEetné) do dne pfedchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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Zaplatit lze mincemi, postupné se ale rozsifuji téz automaty akceptujici
bezkontaktni platebni karty. Jizdenku je nutno pfi nastupu oznacit.

Na vybrangch mistech jsou instalovany multifunkéni automaty,
e které prijimaji také bankovky nebo platebni karty.

Infocentra Dopravniho podniku hl. m. Prahy
a dalsi kontaktni mista

Seznam kontaktnich mist viz str. 27.

Ridici prfiméstskygch autobusu

Jakoukoliv jizdenku PID si mazete zakoupit pfi nastupu do autobusu
piiméstské linky (¢. 300-740 a 951-979). Tyto jizdenky se jiz neoznacuji
aplati okamzité. Jizdenku je mozné zaplatit hotové (max. 100 K¢

bankovky) nebo v néktergch autobusech také bezkontaktni platebni
kartou.

Ridi¢i méstskich autobusovich linek (€. 100-290 a 901-930) prodavaji
pouze jizdenky pro Gzemi Prahy, a to s pfirazkou.

Pokladny CD

Viechny jizdenky PID je moZné zakoupit ve viech pokladnach CD ve
stanicich na Gzemi obsluhovaném PID. Pfi nakupu jizdenky je nutno
specifikovat, Ze mate zajem cestovat na jizdné PID. Jizdenka zakoupena
na pokladné se jiz neoznacuje, plati od €asu, kter§ si urcite pfi nakupu.
Tarifni pasmo je preddefinovano dle tarifniho pasma stanice, ve které
nakupujete.

I Vsechny jizdenky PID plati na v3ech linkach PID bez ohledu na to,

e kde byly porizeny. Jizdenku zakoupenou v autobusu tak [ze pouzit
ve vlaku a naopak jizdenku zakoupenou v pokladné CD Ize vyuzit
i v autobusu, metru, tramvaji a dalSich dopravnich prostfedcich.
Rozhodujici je pouze casova a pasmova platnost jizdenky.

Eh Mobilni aplikace

Pomoci mobilni aplikace ,PID Litacka” lze zakoupit jizdenky pro
vsechny kombinace pasem s platnosti 15 min. az 3 dny. Cena
a délka platnosti je stejna jako u papirovych jizdenek. Zakoupenou
jizdenku je nutné v aplikaci aktivovat. Po aktivaci je jizdenka
jesté dvé minuty v ochranné |haté, nasledné zacina jeji platnost.
Po dobu ochranné lhity je jizdenka neplatna. Cestujici mize
nastoupit nebo vstoupit do prepravniho prostoru az s platnou
jizdenkou (po uplynuti ochranné lhaty). Ve vlacich je nutné
mit platnou jizdenku v momenté odjezdu ze stanice/zastavky.
Na linkach pfiméstskgch autobusd (¢. 300-740 a 951-979)
v pfipadech, kdy se nastupuje pfednimi dvefmi a jizdenky
kontroluje Fidi¢, je dovoleno nastoupit jiz s aktivovanou
jizdenkou v ochranné lhaté.

Aplikaci ,PID Litacka” si muzete stahnout zdarma v obchodech
AppStore (i0S) a Google Play (Android) nebo na pid.litacka.cz.
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E Priméstske autobusy

Pfi cestovani pfiméstskgmi autobusy (linky ¢. 300-740 a 951-979)
je povinné nastupovat pouze prednimi dvefmi’ a prokazat se
fidici platnou jizdenkou.

Zakoupeni jizdenky

Pokud pfi nastupu nemate potrebnou jizdenku, mulzete si ji zakoupit
bez prirazky pfimo u fidice. Nakup pfislusné jizdenky nejjednoduseji
provedete tak, ze sdélite Fidici svou cilovou zastavku. Jizdenka zakoupena
u fidice pfiméstského autobusu se jiz neoznacuje a plati okamzité.
Nezapomerte si svou jizdenku od Fidice prevzit a méjte ji po celou cestu
u sebe pro pfipadnou kontrolu prepravnim kontrolorem. S jizdenkou je
mozno i prestupovat (v ramci jeji casové a pasmové platnosti). Jizdenku
je mozné zaplatit hotové nebo v néktergch autobusech také bezkontaktni
platebni kartou.

Prosime, méjte pfipravenou pfiméfenou v{si hotovosti vzhledem
e kcené jizdenky.

Predem zakoupena jizdenka

Pokud mate jiz zakoupenu papirovou jizdenku, oznacte ji v oznacovaci
(neni-li jiz oznatena) a ukazte ji viditelné fidici. Pokud mate jizdenku
v mobilni aplikaci, pfedlozte ji fidici ke kontrole. Jizdenka muaze byt
teprve v ochranné |haté, musi vsak jiz byt aktivovana.

Cestujete-li za zvghodnéné jizdné, predlozte vzdy téz doklad
e potvrzujici narok na slevu spolecné s jizdenkou nebo pfi nakupu
jizdenky.

Viaky PID

Do systému PID patfi pouze osobni a spésné vlaky a vybrané
vlaky vyssi kategorie - vzdy jen 2. vozova tfida.

Nékteré vlakoveé linky S nemusi byt integrovany v celé své trase.

e V Usecich, ve ktergch nejsou vlakové linky S integrovany, doklady
PID neplati a lze cestovat pouze na jizdenky Zeleznicniho
dopravce. Informace o integraci linky S lze ziskat napfiklad
z jejiho jizdniho fadu, kde naleznete téz informace o pasmovém
zarazeni jednotlivich stanic.

Vyuzit muazete vSechny platné jizdenky PID, pokud vyhovuji pro
zamyslenou cestu pasmovou a ¢asovou platnosti, vyjma jizdenky
dvoupasmoveé za 12 K¢ (3 K¢ ve zvghodnéné varianté), ktera ve vlacich
neplati:
e Jizdenku zakoupenou ve stanici CD — tuto jizdenku neni tfeba
oznacovat, plati od casu, kter{ si stanovite pfi nakupu, z pasma, ve
kterém je stanicee s pokladnou CD.

7 Neplati pfi cesté ze zastavky na Gzemi Prahy ve sméru do ,centra’, v téchto pfipadech
je mozng nastup viemi dvefmi.
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¢ Jizdenku zakoupenou v mobilni aplikaci — tuto je nutné v aplikaci
aktivovat s dostatecngm predstihem, aby v momenté odjezdu
vlaku ze stanice/zastavky jiz byla platna (je potfeba pocitat
s dvouminutovou ochrannou lhitou mezi aktivaci a zacatkem
platnosti jizdenky).

e Jizdenku papirovou z automatu, predprodeje nebo od Fridice
autobusu — tuto jizdenku muze byt potieba oznacit (viz dale).

Oznaceni jizdenky
Zpusob odbavovani v jednotlivich Zelezni¢nich stanicich a zastavkach
PID se lisi podle jejich vybavenosti. Cestujici jizdenku PID:

e o0znaci na nastupisti (v prostorach stanice) v oznacovaci;

» je-li povoleno, oznati neprodlené ve vlaku v oznacovaci (nahradni
oznaceni vlakovou cCetou pouze ve vlacich nevybaven(ch
oznacovaci);

e nemUze oznacit Zzadngm vyse uvedengm zpusobem, v tom pfipadé
muUze pouzit papirovou jizdenku PID jen tehdy, pokud ji ma jiz
oznacenu z jiného dopravniho prostfedku PID nebo z jiné Zeleznicni
stanice PID a jizdenka vyhovuje pro zamygslenou cestu pasmovou
a tasovou platnosti, jinak bude ve vlaku odbaven dle platného tarifu
zeleznicniho dopravce.

Kupony pro pfiméstské linky je mozné zakoupit jak k predplatnému
pro Gzemi Prahy, tak i samostatné. Je také mozné vynechat pasmo P
a pofidit si na Prahu predplatné pouze pro pasma 0 a B (tzn. jen
piiméstské linky, bez MHD v Praze), avsak pouze spolecné s alespon
jednim vnéjsim pasmem [nelze si pfedplatit pouze samotna pasma
0 a B). Pro pfedplatné jizdné se pasma O a B pocitaji dohromady jako
jedno pasmo a oznacuji se jako pasmo 0. Zvolena pasma na sebe musi
v ramci jednoho kuponu navazovat.

Jak ziskat predplatné

Predplatné jizdné se poskytuje v papirové podobé k priikazce PID nebo
ve formé elektronického zaznamu v systému PID Litacka. Predplatni
jizdenku v obou formach je mozné zaridit na pockani na vybrangch
kontaktnich mistech. Elektronické jizdné |ze ziskat téz online na adrese
pid.litacka.cz. Vice informaci o pfedplatném jizdném naleznete na str. 22.
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Prehled plnocennych pfedplatnichjizdenek
pro cestovani po regionu (mimo Prahu]

Pasmova Eturtl
platnost m
55mo’

Prehled zvghodnénych predplatnich
jizdenek pro cestovani po regionu
(mimo Prahu]

Podminky naroku na zvghodnéné jizdné jsou totozné jako
u kratkodobqch jizdenek - viz str. 12.

Pasmova > )
platnost m
ssmo’

*  Nelze pouZzit pro pasmo O.
6 Nevydava se pro kategorii Student od 18 do 26 let.
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Preprava zavazadel

a zvirat

Nize uvedené informace se nevztahuji na vlaky PID (neni-li uvedeno
jinak],vve ktergch plati odlisné podminky, které jsou uvedeny v SPPO CD,
SPP KZC a SPP Arriva vlaky (viz www.cd.cz, www.kzc.cz a www.arriva.cz).

a Zavazadla a kocarky

Cena pfepravného za zavazadlo nebo détsky kocarek bez ditéte
je 16 Ké. Casova a pasmova platnost této jizdenky je shodna
s casovou a pasmovou platnosti jizdenky cestujiciho, kterg
zavazadlo pfepravuje, maximalné vsak 360 minut.

Bezplatné |ze prepravovat tato zavazadla:

o Détsky kocarek s ditétem

e Pes bez schrany (pouze v pasmu P, 0 a B a mimo vlaky PID) — viz dale
e Zavazadla do rozméru 25 x 45 x 70 cm

e Zavazadla tvaru desky do rozméru 100 x 100 x 5 cm

e Zavazadla tycového tvaru do délky 150 cm a praméru do 20 cm
vetné

e Zvifata ve schrané do rozméru schrany 25 x 45 x 70 cm vcetné
e Maximalné dva pary lyzi véetné lyzafskgch holi (pouze v obalu)
¢ Snowboard

¢ Nakupni tasku na koleckach

Z prepravy jsou vylouceny:

e VECi, jejichz pfeprava je zakazana vseobecné zavazngmi predpisy
nebo opatfenimi organt statni spravy;

e nebezpecné latky a pfedméty, které mohou zplsobit vjbuch, ohen,
poskozeni vozidla, Graz, otravu, popaleni a onemocnéni lidi a zvirat;

e véci, které pro nevhodny zplsob baleni mohou poskodit, popf.
znecistit cestujici nebo vozidlo;

o jizdni kolo (neplati za stanoven(gch podminek pro metro, tramvaje,
lanovou drahu, plavidla, vlaky a cyklobusy] - viz dale;

e véci, které by svgm zapachem, pfipadné jingmi vlastnostmi mohly
byt cestujicim na obtiz;

» zavazadlo, které je nebo jehoz obsahem je nabita stfelna zbran (pro
zbrané pfislusnikt armady nebo policie plati zvlastni predpisy);

e predmét, jehoz rozméry presahuji 50 x 60 x 80 cm nebo predmét
tvaru valce delsi nez 3 m nebo o prdmeéru vétsim nez 25cm
a pfedmét deskového tvaru, je-li vétsi nez 150 x 150 x 10 cm, i kdyz
presahuji jeden z uvedenych rozmeér(; vgjimku tvofi détske kocarky,
vozik proinvalidy, jeden nebo dva pary lyZzi s holemi v jednom obalu;

e jakékoli motorové vozidlo, s vgjimkou elektrickgch jizdnich kol,
kolobéZek apod. s pomocngm motorkem a elektrickgch vozikl nebo
jingch kompenzacnich pomucek pro télesné postizené osoby.
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Stanovené rozméry muze v jednom rozméru prekrocit hudebni nastroj
véetné jeho obalu, sbalené skladaci jizdni kolo, détské odrazedlo nebo
détské jizdni kolo pro dité do 6 let véku.

Objemné prfedméty dosahujici vise uvedengch rozmérl lze vzit do
vozidla jako zavazadlo jen s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.
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Preprava jizdnich kol

Bezplatné |ze pfepravovat jizdni kolo:

e v metru s vgjimkou prvni ploSiny soupravy na kazdé prvni
a posledni plosiné viech vozl max. 2 kola

e v tramvajich na plosiné pro prepravu kocarkl max. 2 kola
(pouze ve stanoven(ch ¢asovych obdobich a stanovenych
tratovych Gsecich — na zastavkovych sloupcich oznacengch
symbolem E8S) )

e nalanové draze na Petfin v druhém oddile vozu max. 2 kola

¢ naplavidlech

e vevlacich PID pouze na Gzemi Prahy (pasma P, 0 a B] a pouze
s platnou jizdenkou PID

Cena za pfepravu jizdniho kola na pfiméstské lince Cyklobus je
16 Kc a plati pouze pro dang spoj.

Preprava psu

Je-li pes umistén v uzaviené schrané do rozméru 25 x 45 x 70 cm,
prepravuje se zdarma (vyjma vlaka).

Cena prepravného za psa ve schrané vétsi nez 25 x 45 x 70 cm
nebo beze schrany je 16 K¢ (v kombinaci s jizdenou PID plati i ve
vlacich PID). Casova a pasmova platnost této jizdenky je shodna
s €asovou a pasmovou platnosti jizdenky cestujiciho, kterg psa
prepravuje, maximalné vsak 360 minut.

Cestujici s libovolngm platnm jizdnim dokladem PID v Praze
[pdsma P, O a B) a ve vnéjsich pasmech pouze s predplatni
jizdenkou pro tato pasma muze piepravit psa zdarma s v{jimkou
vlakd PID.

Pes bez schrany mdze bt pfepravovan, pouze ma-linasazen
e bezpecny nahubek a je-li drzen na voditku na kratko.

Preprava ostatnich zvirat

Z ostatnich zivich zvifat muze cestujici vzit s sebou do vozidla
jen drobna domaci a jina mala zvirata, jsou-li zcela uzavrena
ve snadno prenosngch klecich, koSich nebo jingch schranach
s nepropustngm dnem. Z hlediska pfepravného pro schranu
se zviretem plati stejné podminky jako pro ostatni zavazadla, tzn.
pokud jeji rozméry neprekracuji 25 x 45 x 70 cm, pfepravuje se
zdarma, jinak za 16 Ke.

Pokud je cestujici vlastnikem jizdenky platné 1 a vice dni

o Pro zamyslenou cestu, mize prepravit jedno zavazadlo
nebo psa podléhajici placeni zdarma (s vgjimkou vlakt PID
a jizdniho kola v cyklobusu].



Prepravni kontrola

Kontrolu jizdnich dokladt zajistuji pracovnici dopravcd
e Na viech linkach mimo vlakti CD kontrolofi Dopravniho podniku
hl. m. Prahy
o Na pfiméstskgch autobusovych linkach (¢. 300-740 a 951-979) také
fidici pfi nastupu

¢ Na linkach privozUl také prevoznici pfi nastupu
¢ Na linkach vlakd pravodci, revizofi a strojvedouci

Kontrola (neplati ve vlacich]

Kontrolor je ve vozidlech PID a v pfepravnim prostoru opravnén
pozadovat od cestujiciho neprodlené predlozeni platné jizdenky, odebirat
neplatné jizdenky a ulozit v pripadé jizdy bez platné jizdenky nebo jiném
poruseni pfepravnich podminek pfirazku (pokutu). Pfedlozenim jizdenky
se rozumi predat jizdenku povéfené osobé dopravce do ruky. Vgse

prirazky zavisi zejména na druhu prestupku.

Pfes tupkg Zakladni Snizena

Jizda bez platného
jizdniho dokladu

Poruseni prepravnich

podminek

Nezaplaceni pifepravného
za zavazadlo nebo psa

Zapomenuti platné
casoveé jizdenky

9 Prirazka se nesnizuje v pfipadé, kdy se cestujici prokaze padélangm jizdnim dokladem
[napodobeninou), jizdnim dokladem pozménéngm ¢i upravovangm nebo jizdnim
dokladem jiné osoby. V takovém pfipadé cestujici plati vzdy zakladni sazbu!

10 Sazba pfi zaplaceni pfirazky na misté nebo do 15 kalendafnich dnu.

11 Snizena prirazka 400 KE se poskytuje, pokud si cestujici nasledné zakoupi rocni nebo
365denni obcanskou casovou jizdenku (kupén) platnou pro pasma P, 0, B s poskytnuti
osobnich Gdaju, jejiz platnost zacina nejpozdéji v den, kdy je o snizeni prirazky zadano,
3 tuto skutecnost doloZi v doplatkové pokladné Dopravniho podniku hl. m. Prahy
nejpozdéji do 5 kalendafnich dnd od data kontroly. Snizeni prirazky nelze provést,
byla-li ulozena pfirazka zaplacena na misté kontroly.

12 Snizena prirazka 50 K¢ se poskytuje, pokud je cestujici drzitelem:

a) platné casove jizdenky s poskytnutgmi osobnimi Gidaji resp. pfifazenou k identifikatoru

typu | (s alespon mésicni dobou platnosti), nebo

b) platného prukazu dokladajiciho narok na zvlastni ceny jizdného resp. osobniho
identifikatoru s evidenci osobnich @daju (typu 1), ke kterému je pfifazen doklad
0 naroku na zvlastni ceny jizdného, nebo
prukazu opraviujiciho k bezplatné prepravé, kterg byl platng v dobé a misté prepravni
kontroly, a tuto skutecnost prokaze v doplatkové pokladné Dopravniho podniku hl. m.
Prahy nejpozdéji do 15 kalendafnich dnl od data kontroly. Snizenou pfirazku nelze
zaplatit na misté. Zpétné doloZeni nelze provést pro osobu doprovazejici dité do 3 let
véku. (V pfipadé pouziti vlaku PID bez platného jizdniho dokladu PID nelze provést
dodatecné predlozeni jizdniho dokladu PID.)

&
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Nezaplati-li cestujici ulozenou pfirazku na misté, je ze zakona
€. 111/1994 Sb. a €. 266/1994 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist povinen
prokazat se kontrolorovi osobnimi Gdaji, ktergmi jsou jméno, pfijmeni,
datum narozeni a adresa mista trvalého pobytu, uvedengmi v osobnim
dokladu cestujiciho vydaném pfislusngm spravnim Gfadem (obcansky
prukaz, pas apod.). Pokud cestujici neni schopen prokazat svou totoznost
na misté kontroly, je povinen na vyzvu kontrolora setrvat na urceném
misté do pfichodu policie nebo jej na jeho vgzvu nasledovat na pracovisté
verejné spravy ke zjisténi totoznosti. Cestujici je dale povinen po dobu
nezbytné nutnou pro provedeni kontroly platnosti jizdniho dokladu
setrvat na misté kontroly.

Jak zaplatit prirazku?
Ulozenou pfirazku lze zaplatit tremi zpUsoby:
e na misté (hotové)

« v doplatkové pokladné Dopravniho podniku hl. m. Prahy (nejdfive
nasledujici den po provedené kontrole od 12:30]

o bankovnim pfevodem (Cislo Gctu spolu s dalsimi podrobnostmi
obsahuje na své rubové strané Zapis o provedené prepravni
kontrole)

Jak poznam kontrolora
Dopravniho podniku
hl. m. Prahy?

Prepravni kontrolor se pfi kontrole prokazuje
kontrolnim odznakem se ctyfmistngm identifi-
kacnim Cislem. Na vyzadani je pfepravni kontrolor
povinen predlozit kontrolovanému cestujicimu
sluzebni priikaz s podobenkou a ¢islem shodngm
s cislem kontrolniho odznaku.

Kde najdu doplatkovou
pokladnu? SLUT AN "ROKAZ

Doplatkova pokladna se nachazi v pfizemi budovy e

Centralniho dispecinku Dopravniho podniku hl. m. E @-

Prahy (Na Bojisti 5, Praha 2; stanice metra O apenies

I. P. Pavlova) pfizemi vlevo - pfepazky ¢. 10 a 11. sisio: (0000
Pondéli, Utery 10:00 - 17:30
Streda, Ctvrtek, Patek 8:00 - 15:00

Platbydluzngch castek (pfirazky, pokuty) postovnimislozenkamina
adresu doplatkové pokladny provadét nelze! Platby v doplatkové
pokladné je mozno provadét v hotovosti nebo platebni kartou,
a to osobné nebo jinou osobou, povéfenou cestujicim.
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Vzor oznaceni jizdenek

PrRmsen st
an!npuﬂ:pnpﬂm‘h?,pmlm
NEOZNACENA JIZDENKA Ji
Any ticket which has not been validat
For further details see the reverse

6o

zones

nins 4
Pi8% i1

£2 50350005

J..J

Oznacovaci pole je tvofeno chemicky reagujicimi prouzky, které zptsobi

dvoubarevné zabarveni vytisténgch
je patrna jiz 30 sekund az 1 minutu

Gdaju po oznaceni. Zména barvy
po oznaceni, k Gplnému vybarveni

dochazi pfiblizné za 5 minut. Udaje z oznacovace na jizdenkach jsou
shodné s (daji uvedengmi u jizdenek ze stacionarniho automatu. Tyto

informace se vztahuji ke viem jizden

kam vydavangm v predprodeji.

Oznacovac PID tiskne na jizdenku tyto udaje:

S & 9207 18 P 07 S 17 1525

Udaje na jizdenkach® vy
na priméstskych autobu

CSAD Polkost sPol.-
Kostelec n.C.Lesy

PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA
Pouziti sel fidi Tarifem PID
Prestubni ,-,-
06.01.2012] [13:14 [Pasmo: O
(1234] 11—

Plati Pro 5 pasem 120 minut
40. O K& DP ROPID €D

cena véetné 14% DPH

Doklad dle zak. 4561991 Sb.

s r.o.
281 B3

13 Tato jizdenka se jiZ neoznacuije.

-
-

~Z

cas
hh:mm
datum
den  rok

tarifni pasmo (3mistné alfanumericke)
P,0,B,1,23,4,56,7

Cislo linky (tmistné alfanumerické)
(pouze v tramvajich, autobusech a pfivozech)

evidenéni &islo vozu vyjma pfivozi a Zel. st.
(v metru umisténi oznacovace, v Zel. st. jeji ¢islo)

&islo oznacovace (v metru oznaceni stanice),
vyjma Zelezni¢nich stanic a pfivozd

druh dopravy (mize byt vynechano)
A, €D, M, CD, PRIVOZ

danych ridicem
sovych linkach:

|~ datum (den - mésic - rok)
| - €as (hodiny - minuty)

| tarifni pasmo

| —» pofadové cislo jizdenky
[ cislo odbavovaciho zafizeni
> evidencni ¢islo vozu

linka
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Doklady pro predplatneé

jizdné

Predplatné jizdné se vyplati zejména pro pravidelné cestovani, kdy je
cenové vgrazné vghodnéjsi neZz cestovani na kratkodobé jizdenky.
Predplatit si mGzZete linky na Gzemi Prahy a/nebo libovolng pocet pasem
ve Stfedoceském kraji. Ceny predplatnich jizdenek naleznete na str. 9
(Praha) a 16 (Stfedocesky kraj).

Jak ziskat predplatne

Predplatné jizdné je nepfenosné, musi proto byt svazano s prukazem,
kterg cestujiciho jednoznacné identifikuje. U zvghodnéngch jizdenek
prikaz zaroven slouzi k prokazani naroku na slevu. Cestujici si mize
zvolit:
a) Prukazku PID (papirové predplatné)
b) Cipovou kartu zapojenou do systému PID Litacka (elektronické
predplatné)

Prikazka PID je zalaminovana papirova prlkazka s osobnimi adaji
a fotografii.

g e;\rlnenci

2
]

No
 10.10.1980

Igentifikacni &islo:

1500000110

Vydano 28.2.2018

¥
LI‘

0L L000003VOL

IE§

K vystaveni prukazky PID je po zadateli pozadovan obcansky prukaz
(nebo cestovni pas ¢i rodny list) a fotografie o rozmérech 3,5 x 4,5 cm (ne
starsi nez rok). Pfi zadosti o vystaveni prikazky PID pro studenty od 18
do 26 let* je pozadovano potvrzeni o studiu. Za vystaveni prikazky PID
zaplati Zadatel 20 K¢ a vydava se na pockani ve vybrangch prodejnich
mistech.

Seznam prodejnich mist viz str. 27.

Jizdné k prukazce PID se vydava ve formé papirovgch kuponu. Pfi nakupu
kuponu dojde k jeho svazani s prikazkou PID pomoci jejiho Cisla. PFi
pfepravni kontrole se cestujici prokazuje zaroven prikazkou i kuponem.

Samostatné prikazky pro déti, juniory a seniory lze vyuzit téz k dolozeni
naroku na slevu na jizdném.

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (vEetné) do dne pfedchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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PID Litacka

V systému PID Litacka je mozné jako identifikujici prakaz (tzv.
identifikator) pouzit nékterou z nasledujicich ¢ipovych karet:

e Kartu Litacka (podrobnosti viz nize)

e In Kartu CD (vydavaji Ceské drahy, a. s., Ize objednat u pokladni
pfepazky nebo v e-shopu)?
o Bezkontaktni platebni kartu (Ize pouzit karty VISA i MasterCard)

01.01.1983

Jak ziskat kartu Litacka?

Kartu Litacka vydava hlavni mésto Praha, lze ji objednat online (vyjma
ditéte do 15 let) nebo na kontaktnich mistech - viz str. 27. Karta je
vyhotovena nejpozdéji do 30 dni. Vybrana kontaktni mista umoznuji
téz expresni vydani karty na pockani. Kartu je mozné vyzvednout na
pobocce, nebo zaslat postou. Vydani karty je zpoplatnéno.

Osobni vyzvednuti
dospély dité

Jizdné v systemu PID Litacka

Jizdné se porizuje ve formé elektronickgch kupénl. Cestujici muze
provést nakup na kontaktnim misté nebo online na pid.litacka.cz. Kupon
je nahran do systému a je propojen s kartou pres zasifrované ¢islo karty.
Cestujici mze kdykoliv zménit pouzity nosic¢ (napf. pfesunout jizdenku
z Litacky na bankovnikartu), atoiv pribéhu platnosti kupénu. V kazdém
okamziku je vsak mozné mit kupén propojeny pouze s jednou kartou.
Kromé kuponu je mozné v systému zakoupit téZ potvrzeni o naroku na
zvghodnéné ceny jizdného pro déti, juniory, studenty a seniory (zpravidla
mozné pouze na kontaktnich mistech a nikoli online).

Prepravni kontrola

Cestujici se pfi pfipadné prepravni kontrole prokazuje kartou, se kterou
ma sveé jizdné propojené. Piepravni kontrolor (pfipadné Fidi¢, prevoznik
nebo pravodci) zkontroluje osobni Gdaje na karté a pfilozenim karty ke
Ctecce ovéri nahrané kupony a slevoveé kategorie.

8 Nelze pouZzit virtualni verzi In karty a In kartu 1. generace vydavanou do ¢ervna 2015.
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Kupon plati pouze, plati-li karta, se kterou je propojen. Jakmile
e Vyprsiplatnost karty, nebo je karta jejim vydavatelem zablokovana,
musi si cestujici pfesunout kupén na jinou Kartu.

Cestujici si mohou nastavit upozornéni na vyprseni platnosti
dlouhodob(ch ¢asovgch kupon na pid.litacka.cz (oznameni
prostfednictvim e-mailu nebo SMS).

Nahrani kupénu do systému nebo zména pouzivané karty mohou
trvat az 60 minut. Pfi nakupu kuponu se zamyslenou platnosti ode dne
nakupu na kontaktnim misté plati kupon ihned, avsak po dobu prvnich
60 minut je cestujici povinen mit pfi sobé téz actenku z dané transakce,
kterou se prokaze spolecné s jizdenkou. Pfi nakupu online kupon plati az
po 60 minutach od nakupu. Pfi pfesunu kuponu mezi kartami musi mit
cestujici po dobu 60 minut od transakce u sebe obé karty.

Reklamace a zpétné dolozeni

V pfipadé, Ze cestujici ma zakoupenyg platng kupodn, ale nezdafi se
prokazani pfi pfepravni kontrole, je postupovano nasledovné:

e \V pfipadé prepravni kontroly prepravnim kontrolorem je
s cestujicim sepsan zapis, cestujici na misté prirazku neuhradi,
pouze si pfevezme zapis o udélené prirazce.

e V prfipadé kontroly pfi nastupu do pfiméstského autobusu
si cestujici musi zakoupit jizdenku pro zamgslenou cestu a tuto
jizdenku si uchova.

e V pfipadé kontroly pravodcim ve vlaku si cestujici musi zakoupit
jizdenku dle tarifu zelezni¢niho dopravce a tuto jizdenku si uchova.

Pokud byla cestujicimu udélena prirazka, musi se do 15 kalendarnich dnt
dostavit na kontaktni misto, kde provede zpétné dolozeni kuponu, kterg
byl platng v dobé kontroly.

V pfipadg, Ze situace vznikla kvali chybé na strané cestujiciho (propadla,

zablokovana nebo zapomenuta karta), snizuje se udélena pfirazka na 50
K¢. Cestujici zaroven nema narok na uhrazeni vicenakladd.

Neni-li chyba na strané cestujiciho, je pfipadna udélena pfirazka
v plné vgsi prominuta. Pro pfipadné reklamace a vraceni jizdného,
které si cestujici v disledku musel zakoupit, je potfeba obratit se na
provozovatele systému (Operator ICT, a. s., tel. 246 030 970 , kontaktni
misto: Skoduv palac).




Slevy a bezplatna

preprava

Déti do 6 let*

Déti do 6 let* véku jezdi v celém systému PID bezplatné.

Déti od 6 do 15 let*

Praha: Déti od 6 do 15 let* mohou na v3ech linkach na Gzemi Prahy jezdit
za 0 K¢, pokud prokazou narok na slevu

e Prlkazem PID ,Dité 6-15" v cené 20 K¢

e Elektronickou aplikaci v systému PID Litacka: ,Doklad o naroku
na zvlastni ceny jizdného pro déti od 6 do 15 let” v cené 120 K¢
max. na 6 let

Vnéjsi pasma: Na priméstskich a regionalnich linkach jezdi déti od 6
do 15 let* za zvghodnéné jizdné ve v{si 25 % z plné ceny. V pripadé
pochybnosti musi dolozit vék.

Juniofi od 15 do 18 let*

Praha: Juniofi od 15 do 18 let* maji na Gzemi Prahy narok na zvgjhodnéné
predplatné jizdné. Na kratkodobé jizdné se sleva nevztahuje.

Vnéjsi pasma: Na pfiméstskych a regionalnich linkach jezdi Juniofi
od 15 do 18 let* za zvghodnéné jizdné ve v{si 25 % z plné ceny. Vék
se doklada obcanskym prikazem, cestovnim pasem, prukazem [SIC*
nebo zakovskym prakazem.

Studenti od 18 do 26 let*

Praha: Studenti od 18 do 26 let* maji na Gzemi Prahy narok na zvjhodnéné
predplatné jizdné. Na kratkodobé jizdné se sleva nevztahuje.

Vnéjsi pasma: Na pfimeéstskych a regionalnich linkach jezdi Studenti od
18 do 26 let* za zvjhodnéné jizdné ve v{si 25 % z plné ceny.

Studenti musi prokazat narok na slevu prikazkou PID s platngm
potvrzenim o studiu nebo platngm prakazem ISIC? nebo potvrzengm
zakovskgm prakazem.

Seniori od 60 do 65 let* v Praze

Praha: Seniofi od 60 do 65 let* mohou v Praze jezdit za zvjhodnéné
jizdné, pokud prokazou narok na slevu

12 Za platng prakaz ISIC (International Student Identity Card) vydang v CR pro zaky
a studenty akreditovangch skol MSMT je povazovan pouze platng prikaz, jehoZ platnost
|ze elektronicky ovéfit v databazi drzitelt karet ISIC provozovanou GTS. Platng a ovéfeng
ISIC nahrazuje v tomto pfipadé potvrzeni o studiu. Prikaz ISIC jako prikazka PID nebo
potvrzeni o studiu je akceptovan vzdy po dobu trvani skolniho/akademického roku, na
néjZ byl prakaz ISIC vydan, nebo je-li jeho predchozi platnost prodlouzena pfislusnou
prolongacni (revalidagni] znamkou na dobu prolongace, pouze vsak v obdobi 09/20xx
az 10/20xx+1.

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (vcetné) do dne predchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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e Prukazkou PID ,Senior 60-65" nebo ,Senior” v cené 20 K¢

e Elektronickim zaznamem ,Senior od 60 do 65 let” v systému
PID Litacka

Na azemi Stredoceského kraje jezdi cestujici do 65 let* za plnocenné
jizdné.

Seniori od 65 do 70 let*

Praha: Seniofi od 65 do 70 let* mohou na v3ech linkach na Gzemi Prahy
jezdit za 0 K¢, pokud prokazou narok na slevu
e Prikazem PID ,Senior 65-70" v cené 20 K¢
e Elektronickou aplikaci v systému PID Litacka: ,Doklad o naroku
na zvlastni ceny jizdného pro seniory od 65 do 70 let” v cené 120 K¢
Vnéjsi pasma: Na priméstskych a regionalnich linkach jezdi seniofi od 65
do 70 let* za zvghodnéné jizdné ve v{si 25 % z plné ceny. Vék se doklada
obcanskym prukazem nebo cestovnim pasem.

Seniori od 70 let*

Seniofi od 70 let* véku jezdi v celém systému PID bezplatné s vgjimkou
vlaka. Na Gzemi Prahy mohou jezdit za O K¢ téz vlaky, pofidi-li si jeden
z nasledujicich dokladu

e Prikaz PID ,Senior 70+" v cené 20 K&

o Elektronickou aplikaci v systému PID Litacka: ,Doklad o naroku
na zvlastni ceny jizdného pro seniory od 70 let” v cené 20 K¢
Ve vlacich PID lze wyuzit zvghodnéné jizdné ve vgsi 25% (kromé
predplatnich ¢asovych kupond).

Pritkaz senior 65-70 e Pritkaz senior 70+ e
f @ Q f" : @ Q
3Sagsem 181480
Pom— 7

\
iR AT

A . Pk o ol enone Bopraval podnik bl m. Praby, akclovi spaladnort
ocint e il mte i Patilse it e P10,

€0108831

Doprovod ditéte do 3 let* v Praze

Praha: Osoba doprovazejici dité do 3 let* mze na viech linkach na Gzemi
Prahy jezdit za 0 K¢ s vgjimkou vlakd, pokud prokaze vék ditéte jednim
z nasledujicich dokladd

e Prikazem PID ,Dité do 3 let”
e Obcanskgm prikazem ditéte nebo cestovnim pasem ditéte

Osoba ZTP nebo ZTP/P

Osoby s prikazem ZTP a ZTP/P jezdi v celém systému PID bezplatné
s vgjimkou vlaka, v pfipadé ZTP/P vcetné kompenzacni pomucky,
privodce nebo vodiciho psa, pokud se pfepravuji soucasné s drzitelem
prikazu. Ve vlacich PID lze vyuzit zvghodnéné jizdné ve v{si 25 % (kromé
predplatnich ¢asovych kupond).

+ Plati vzdy ode dne narozenin uvedeného véku (véetné) do dne predchazejicimu dni
narozenin uvedeného véku.
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Kontaktni mista

Kontaktni mista zajistuji distribuci informacnich materialt a prodej
jizdného. Patfi mezi né informacni centra ROPID a DPP, prodejni mista
ve stanicich metra, pokladny CD a dalsi mista zfizovana dopravci, mésty
a obcemi.

m Infocentrum organizace ROPID

Informace o dopravé, informacni materialy PID, moznost tisku
jizdnich radd. Neprodava jizdné, nevydava karty, ani neprovadi
reklamace.

Infocentrum PID Hlavni nadrazi

Provozni doba: denné 8:00-12:00 a 12:30-18:30

Umistént: zakaznické centrum CD, pfepazka 1

Kontaktni misto PID Litacky

Expresni vgdej karty, podani zadosti o vydani karty, vydani
zhotovené karty, blokace karty, odblokace karty, nakup a pfenos
zakoupen(ch kupon(, zména Gdaja na potisku karty (nutna
vymeéna karty), reklamace nefunkénosti karty, vydej/vgména
karty bez evidence, v(dej/viména anonymni karty

Skodiiv palac

Provozni doba: pondéli, stfeda: 10:00-18:00,

(ter(, Ctvrtek, patek: 8:00-16:00
Umistént: Jungmannova 35/29, Praha 1
Kontakt: tel.: 246 030 970, e-mail: info@litacka.cz

Infocentra a prodejni mista
Dopravniho podniku hl. m. Prahy

Prodej jizdného
e HKratkodobéjizdenky pro dzemiPrahyna30a 90 minut, 24 a 72 hodin
plnocenné i zvghodnéné

e Papirové predplatni kupény s volitelngm pocatkem platnosti
30denni az 365denni s moznosti na pockani zafidit prikazku PID
(je potfeba mit fotku a doklad totoZnosti)

e Elektronické predplatni kupony nahravané do systému PID Litacka,
vétsina infocenter pfijima téz zadosti o karty Litacka

Dalsi sluzby
Doplatkova pokladna (pokuty), zpétné dokladani platnosti kuponu:
Centralnidispecink Dopravniho podniku hl. m. Prahy (Na Bojisti 5, Praha 2).

Vydavani duplikati jizdnich dokladd: Centralni dispecink Dopravniho
podniku hl. m. Prahy (Na Bojisti 5, Praha 2] a stanice metra Hradc¢anska
a Roztyly.
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Informace o provozu méstské hromadné dopravy, linkovém vedeni,
jizdnich fadech v cesting, anglictiné a dalSich svétovych jazycich.

9o Bézna pracovni doba
Prodejni mista : .
So, Ne, svatky

Centralni dispecink DP 6:00-20:00° 7:00-14:00¢ Ano

Praiy (Skoty paise) | b5 8001600 Z2VTeEN0 Ne
Nemocnice Motol 6:00-20:00° zavieno Ne
EZ[ Nadrazi Veleslavin 6:00-20:00 9:30-17:00¢ Ano
Borislavka 6:00-20:00° zavieno Ne
Dejvicka 6:00-20:00° zavieno Ne
EZ3[ Hradcanska 6:00-20:00 9:30-17:00° Ano
Miistek 6:00-20:00° zavieno Ne
EZNG] mastek 7:00-21:00 7:00-21:00 Ano
Namésti Miru 6:00-20:00° zavieno Ne
Zelivského 6:00-20:00° zavieno Ne
Strasnicka 6:00-20:00° zavieno Ne
Skalka 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
Depo Hostivar 6:00-20:00° zavieno Ne
8B Zlicin 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
B Luka 6:00-20:007 zavieno Ne
¥B  Hurka 6:00-20:00* zavieno Ne
$B  Smichovské nadrazi 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
$B  Andél (Na Knizeci) 6:00-20:00° zavieno Ano
&B [ Andel 7:00-21:00 7:00-21:00 Ano
UB  Karlevonamasti * 6:0020:00°  7:00-34:00° Ne
B Mistek 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
¥B  Florenc 6:00-20:00? 7:00-14:00° Ne
¥B  Palmovka 6:00-20:00? zavieno Ne
B Vysocanska 6:00-20:00° zavieno Ne
¥B  Rajska zahrada 6:00-20:00° zavieno Ne
&B  Cerng Most 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
Letfiany 6:00-20:00 7:00-14:00¢ Ano
Ladvi 6:00-20:00° zavieno Ne
Kobylisy 6:00-20:00° 7:00-14:00¢ Ano
Nadrazi HoleSovice 6:00-20:00° zavieno Ano
XA Hiavni nadrazi 1 6:00-22:00 7:00-21:00 Ne
ELdIG] Hiavni nadrazi 2 6:00-22:00 7:00-21:00 Ne
I. P. Pavlova 6:00-20:00° zavieno Ne
Vysehrad 6:00-20:00° zavieno Ne
Kacerov 6:00-20:00°  7:00-14:00° Ne
Roztyly 6:00-20:00 7:00-14:00¢ Ano
Opatov 6:00-20:00° zavieno Ne
Haje 6:00-20:00° zavieno Ne
Efﬁte'itnﬁlng'lava HavlaPraha 706 5100  7:00-21:00 Ne
aﬁeﬁéﬁtrﬁl\n’gf_';va HavlaPraha 700 51.00  7.00-21:00 Ne

o

Poledni pauza 12:45-13:15 a 30min. tech. pauza mezi 16:00 a 18:00
Poledni pauza 12:45-13:15

Otevieno pouze v sobotu. V nedéli a o statnich svatcich zavfeno.
Prodejni misto Karlovo namésti je z divodu rekonstrukce eskalatort
ve stanici metra do odvolani (pfedpoklad srpen 2019) uzavieno.

@ Infocentrum

n o

*
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Zelezniéni stanice

Prodej jizdného

e VSechny kratkodobé jizdenky na vSechna pasma PID, plnocenné
i zvghodnéné (platné vzdy pouze ze stanice, kde jsou zakoupeny)

e Papirové predplatni kupony na vnéjsi pasma meésicni a Ctvrtletni
(je potfeba mit prukazku PID)

Automaty

pouze jizdenky pro jednotlivou jizdu PID - v celé Gzemni oblasti
systému PID

m Telefonickée informacni linky

Informacni linka PID 234 704 560

Informace o tarifu, jizdném, vglukach a mimoradngch udalostech
v systému PID. Informace o polohach spojt vsech dopravct mimo DPP.

Informacni linka DPP 29619 18 17

Informace o provozu metra, tramvaji a autobusovgch linek DPP,
informace o tarifu a jizdném.

Informacni linka PID Litacky 246 030 970

Informace o karté Litacka, zablokovani karty a dalsi uzivatelské Gkony
a podpora, reklamace.
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Kam jit, kdyz chci zafidit...

Podani Zadosti o kartu Litacka, vyzvednuti karty, vména karty Litacka

o Kontaktni misto Litacky ve Skodové palaci, vybrana infocentra
a prodejni mista DPP, online pid.litacka.cz

Expresni vydani karty Litacka
o Kontaktni misto Litatky ve Skodové palaci
Blokace a odblokace karty Litacka

 Kontaktni misto Litacky ve Skodové palaci, informacni linka Litacky
246 030 970, online pid.litacka.cz

Prodej papirovych kuponi k prikazce PID (pokud jiz mate prikazku PID)

 Infocentra a prodejni mista DPP, pokladny ve stanicich CD, vybrané
kancelare dopravcu

Vystaveni prikazky PID (na pockani)
¢ Infocentra a prodejni mista DPP

Prodej elektronick{ch kuponi do systému PID Litacka (pokud jiz mate
zaregistrovanou cipovou kartu)

« Infocentra a prodejni mista DPP, kontaktni misto Litacky ve Skodové
palaci, online pid.litacka.cz

Registrace karet do systému PID Litacka, prenos jizdného na jinou
kartu, zména osobnich adaja

o HKontaktni misto Litacky ve Skodové palaci, online pid.litacka.cz
Reklamace a nefunkéni karty

o Kontaktni misto Litacky ve Skodové palaci
Zpétné dolozeni platnosti kuponu

¢ Doplatkova pokladna na Centralnim dispecinku DPP v ul. Na Bojisti
Vydavani duplikatia papirovych prikazi a kupond

e Vybrana informacni centra a prodejni mista DPP

Zména adaji a cen vyhrazena. Uplné znéni Tarifu PID je k dispozici
v infocentrech Dopravniho podniku hl. m. Prahy, v infocentru PID,
v pfedprodejnich mistech ve stanicich metra a na internetovych
strankach www.pid.cz.

Informace o tarifu a jizdném PID - brezen 2019

Graficka aprava a sazba: Frantisek Brynda
Naklad: 50 000 ks
Vydaly organizace ROPID & IDSK v bfeznu 2019

.

[&] % [i) 234 704 560

[=]2%a: www.pid.cz
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