<l Smluvni prepravni podminky Prazske integrované dopravy

(metro, tramvaje, autobusy, trolejbusy, lanova draha, plavidla) — vgnatek

E . Na co si dat pozor u jizdniho dokladu:

jizdni doklad musi mit dostatecnou ¢asovou a pasmovou platnost

jizdni doklad musi bgt originalni, Citelng a nesmi bgt poskozen( nebo jakkoliv
upravovany

papirovy jizdni doklad z pfedprodeje je nutné oznacit neprodlené po nastupu do
vozidla (plavidla) nebo pfi vstupu do prepravniho prostoru, papirovy jizdni doklad
se oznacuje pouze 1x (pfi prvnim pouziti); za spravné oznaceni jizdniho dokladu
odpovida cestujici

pfi nakupu jizdniho dokladu u fidice pfiméstského autobusu platte, prosim,
prioritné bezhotovostné nebo je nutné mit hotovost v cené kupovaného jizdného,
popf. platidla do hodnoty 200 K¢; vydang jizdni doklad se jiz neoznacuje; prepravni
kontrolor nebo jind povéfena osoba (Fidi¢, obsluha plavidla) je pfi kontrole nebo
prodeji jizdniho dokladu opravnén po cestujicim pozadovat sdéleni cile cesty
cestujiciho, aby mohla byt jednoznacné posouzena platnost jizdniho dokladu,
pripadné vydan nalezitg jizdni doklad

u jizdného zakoupeného pfes mobilni aplikaci nebo u SMS jizdenky musi jizdni
doklad platit jiz pfi nastupu do vozidla nebo pfepravniho prostoru, v pfiméstskgch
autobusech stacipfiusmérnéném nastupu prednimi dvefminastoupit s aktivovangm
jizdnim dokladem a tim se prokazat fidici

SMS jizdenka plati jen v pasmu P (na lanové draze pouze urcené druhy SMS
jizdenek); neplati v piiméstskgch autobusech a ve vlacich

pfi nevydani jizdniho dokladu z bezkontaktniho platebniho terminalu nema cestujici
narok na bezplatnou pfepravu

8 Kdo muze kontrolovat jizdni doklady

a vykazat cestujiciho z prepravy,
pokud nesplnil prepravni podminky?

fidi¢ (obsluha plavidla)
prepravni kontrolor
jina povérena osoba dopravce

B Koho lze zejména vyloucit z prepravy?

osobu bez platného jizdniho dokladu

osobu pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky

osobu nevhodné oblecenou, zapachajici nebo narusujici porfadek a Cistotu
osobu, ktera pfes upozornéni jinak porusuje Smluvni pfepravni podminky PID

E Zastavka na znament:

pfi nastupu staci stat viditelné v prostoru zastavky, aby mohl byt cestujici fidicem
vcas spatfen (neni nutné mavat)

pfi vistupu je nutné vcas stisknout tlacitko ,Zadost o otevreni dvefi”,
autobust &i trolejbust ze stisknout/pouzit take tlacitko ,STOP”
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E Nastup a vystup:

Metro, tramvaje, trolejbusy, méstské autobusoveé linky na dzemi
Prahy, lanova draha:

e nastup a v{stup viemi dvermi
Priméstské autobusy:

e nastup pouze pfednimi dvefmi, nastup vsemi dvefmi je
mozny jen v pasmech 0, B ve sméru ke konecné na Gzemi o
Prahy

e v(stup dvefmi dle jejich oznaceni (jsou-li oznaceny)

Pfeprava jizdnich kol a kolobézek:

Jeden cestujici smi pfepravovat max. 1 kolo/kolobé&zku; osoba mladsi 12 let kolo/kolobéZzku
prepravovat nesmi — plati pro metro, tramvaje i lanovou drahu.

Metro:

¢ max. 2 kola/kolobézky na prvni a posledni ploSiné kazdého vozu mimo plosiny
za kahinou strojvedouciho

e ve v{tazich v metru pfeprava povolena jen v téch oznacen{ch piktogramem kola

Tramvaje:

e max. 2 kola/kolobézky na ploSiné pro kocCarek a pouze
ve vybranych Gsecich a smérech

e pred nastupem i vystupem dejte Fidici v€as znameni

Autobusy a trolejbusy:

e vautobusech atrolejbusech je preprava klasickgch jizdnich kol/kolobézek zakazana
(vijimky viz kapitola Pfeprava zavazadel — max. povolené rozméry); preprava kol je
mozna pouze v cyklobusech a oznacenych autobusech se specialni nastavbou

Privozy:
e dle kapacity plavidla a pokyna obsluhy plavidla

Lanova draha:

e max. 2 kola/kolobézky na oznacené plosiné

O Budte ohleduplni:

umysl nastoupit nebo vystoupit dejte védét fidici dostatecné vcas a vgrazné
(zejména cestujici s kocarkem nebo s vozikem pro invalidy)

e uvolnéte prostor pro vozik pro invalidy nebo détsk( kocarek
¢ nechte cestujici nejdfive vystoupit, pak nastupujte

Platnost od:

1. srpna 2025

a Preprava detskych kocarku a osob

na voziku pro invalidy:

pred nastupem s détskgm kocarkem dejte fidi¢i v€as znameni

pred vgstupem dejte fidi¢i v€as znameni stisknutim tlacitka s prislusSngm symbolem
kocarku nebo voziku pro invalidy, pokud ve vozidle neni tak, 2x stisknutim tlacitka
LZnameni Kk fidici”

na vyhrazené plosiné max. 1 détsk{ kocarek nebo vozik pro invalidy (v{jimku maze
povolit povéfen( pracovnik dopravce)

m Preprava zavazadel

0 Kc:

max. 3 zavazadla celkem do 50 kg Maximalni povolené rozmérg

predmétu:

e 50x60x80cm

e valec o délce 3 m nebo prameéru
25cm

e deska 150 x 150 x 10 cm

e stanovené rozméry mize v jednom
rozméru prekrocit hudebni nastroj
vC. obalu, slozené (shalené) skladaci
kolo, détské odrazedlo nebo détské
jizdni kolo pro dité do 6 let, jeden
nebo dva pary lyzi v jednom obalu

max. 25 x 45 x 70 cm

tyc délky max. 150 cm nebo
priaméru max. 20 cm

deska max. 100 x 100 x 5 cm
maximalné dva pary lyZi v jednom
obalu nebo snowboard

pojizdna nakupni taska

détsky kocarek s ditétem

za vetsi zavazadlo se plati
pfepravné; s jizdnim dokladem

na 24 hodin a vice muze cestujici
prepravovat 1 zavazadlo zdarma
(neplati pro jizdni kolo v cyklobusu)

Neni dovoleno prepravovat:
e nebezpecné latky a pfedméty
(vgjimky uvedeny v SPP PID)

. Preprava zvirat:

ve zcela uzaviené schrané s nepropustngm dnem o rozmérech max. 50 x 60 x 80 cm

bez schrany pouze pes na kratkém voditku a s nasazengm bezpecngm nahubkem
(pes se pfepravuje na urceném misté, v povrchové dopravé se souhlasem Fidice)
pfeprava psa je ve vnéjsich tarifnich pasmech zpoplatnéna dle Tarifu PID

uvolnéte misto nemocngm, zdravotné postizengm a téhotngm cestujicim, a to nejen
mista pro tyto osoby vyhrazena

nalozeni, manipulaci a vylozeni zavazadel, détského kocarku a jizdniho kola/
kolobézky si cestujici zajistuje sam, pricemz nesmi ohrozit ostatni osoby ani znecistit
jejich obleceni

stojici cestujici je povinen pfidrzovat se ve vozidle zafizeni k tomu urcengch
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Smluvni prepravni podminky Prazske integrované dopravy

(metro, tramvaje, autobusy,

@ Ve vozidlech je zakazano:
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koufit, pouzivat
elektronickou cigaretu

chovat se hlucné,
reprodukovat hudbu,
mluvit za jizdy na fidice

pouzivat sportovni nacini

(napt. koleckove brusle,
skateboard, jizdni kolo])

@

jist, pit nebo vnaset
otevrené napoje

pohybovat se
s batohem na zadech

nastupovat nebo
vystupovat pfi zvukové
nebo svételné signalizaci

trolejbusy, lanova draha, plavidla) — v{natek

a Prepravni kontrola

Kontrolou dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou v provozu metra, tramvaji,
autobusu, trolejbust, lanové drahy a plavidel na Gzemi hl. m. Prahy povéfeni prepravni
kontrolofi Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost (dale DPP), kontrolou
dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou v provozu autobust a vozidel poptavkové
dopravy ve viech vnégjsich tarifnich pasmech a v Gseku do/z prvni/posledni zastavky z/do
téchto pasem na/z Gzemi hl. m. Prahy povéfeni pfepravni kontrolofi Integrované dopravy
Stfedoceskeho kraje, p. o. (dale IDSK). Prepravni kontrolor (DPP nebo IDSK) se pfi kontrole
prokazuje kontrolovanému cestujicimu kontrolnim odznakem s identifikacnim cCislem;
na vyzadani je povinen predloZit kontrolovanému cestujicimu sluzebni prikaz s podobenkou
a Cislem shodngm s cislem kontrolniho odznaku.

Prepravni kontrolor je opravnén pozadovat od cestujiciho predloZeni jizdniho dokladu,
a to kdykoliv béhem prepravy nebo béhem pobytu ve vyznaceném prepravnim prostoru
a v okamziku vystoupeni z dopravniho prostfedku nebo opousténi pfepravniho prostoru.
Cestujici je povinen neprodlené predlozit jizdni doklad, ¢imz se rozumi pfedat jizdni doklad
povérené osobé dopravce do ruky k provedeni kontroly platnosti tohoto dokladu. Pokud
byl cestujici k predlozeni jizdniho dokladu vyzvan ve vozidle, na plavidle nebo v pfepravnim
prostoru nebo pfi vystupovani z vozidla, z plavidla nebo z pfepravniho prostoru, jeho povinnost
prokazat se jizdnim dokladem trva, i kdyz se cestujici po uvedené v{zvé pfepravniho kontrolora
pfemisti mimo vozidlo nebo plavidlo nebo mimo oznaceny pfepravni prostor. Cestujici je
povinen po dobu nezbytné nutnou pro provedeni kontroly platnosti jizdniho dokladu setrvat
na misté kontroly.

V pfipadé jizdy nebo pfitomnosti v pfepravnim prostoru bez platného jizdniho dokladu nebo
jiného poruseni Smluvnich pfepravnich podminek PID je pfepravni kontrolor opravnén ukladat
a vybirat stanovenou prfirazku a odebrat neplatng jizdni doklad.

Z dlvodu zvgseni bezpecnosti cestujicich i pfepravnich kontrolord muaze byt pfi pfepravni
kontrole pofizovan zvukovy nebo obrazovy zaznam komunikace prepravniho kontrolora
s cestujicimi. BlizSiinformace jsou dostupné na internetovych strankach subjektt provadéjicich
prepravni kontrolu www.dpp.cz a www.idsk.cz.

Prepravni kontrolor je opravnén pfi zachovani plynulosti a bezpecnosti provozu rozhodnout
0 zpusobu kontroly pfepravni a tarifni kazné.

Pokud cestujici v rozporu se zakonngmi ustanovenimi odmitne zaplatit pfirazku k jizdnému
a odmitne se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni Gdaje, je prepravni kontrolor
opravnéna jednat v souladu se znénim obecné zavazného pravniho predpisu, aby byla
zajisténa prava dopravce. Cestujici je v takovém pripadé povinen na vyzvu prepravniho
kontrolora nasledovat jej na pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoznosti nebo setrvat na
misté do pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoznost.

m Prirazky pro azemi hl. m. Prahy

Cestujici, kterg se neprokaze platngm jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku 1500 K¢. Pfi
zaplacenina misté, bankovnim pfevodem nebo v doplatkove pokladné DPP, nejdfive nasledujici
pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne uloZeni pfirazky, se pfirazka
snizuje na 1 000 K¢. Prirazka se nesnizuje, prokaze-li se cestujici padélangm jizdnim dokladem
(pozménéngm ¢i upravovangm, napodobeninou] nebo jizdnim dokladem jiné osoby.
Pokud je cestujici drzitelem nékterého z téchto jizdnich dokladi:
- predplatniho ¢asového s evidenci osobnich Gdaji v databazi systému (typ 1) s mésicni
nebo delSi dobou platnosti;
- osobniho identifikatoru (typ 1), ke kterému je pfifazen Casovy predplatni kupon
s mésicni nebo delsi dobou platnosti;
- osobniho identifikdtoru s evidenci osobnich Gdaji (typu 1), ke kterému je pfifazen
doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného;
- prukazu opraviujiciho k bezplatné preprave;
pricemz tento doklad byl platng v dobé a misté kontroly, a tuto skutecnost prokaze v doplatkové
pokladné DPP (popf. v e-shopu DPP jen u elektronick{ch jizdnich dokladu) nejdfive nasledujici
pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne uloZeni pfirazky, zaplati pfirazku
50 Ke. To plati i pro zpétné dolozeni naroku na slevu v pfipadech, Ze cestujici pfi pfepravni
kontrole predlozi jizdni doklad, ale nepfedlozi spolecné s timto jizdnim dokladem potvrzeni
nebo Zakovsky prikaz vyzadovany Tarifem PID. Prostfednictvim e-shopu DPP nelze dolozZit
jizdni doklady v papirové podobé a potvrzeni nebo zakovsky prukaz nebo kartu ISIC nebo
narok na zlevnéné jizdné. V pfipadé pouziti vlaku zapojeného do systému PID bez platného
jizdniho dokladu PID nelze provést dodatecné predlozeni jizdniho dokladu PID.

Platnost od:

1. srpna 2025

Cestujici, kterg nepredlozil platn jizdni doklad, kromé linky AE a vlakd, a nezaplatil ulozenou
pfirazku k jizdnému na misté kontroly, avsak si zakoupi vghradné rocni nebo 365denni
plnocenny casovy kupon pro pasma P, O, B (s evidenci), jehoz platnost zacind nejpozdéji
v den Zadosti o sniZzeni pFirazky, a tuto skutecnost doloZi v doplatkové pokladné DPP nejdfive
nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 5. pracovni den ode dne uloZeni pfirazky,
se prirazka snizuje na 800 K¢.

Cestujici, kterg se neprokaze platngm dokladem o zaplaceni ceny stanovené za pfepravu
spoluzavazadla nebo psa, zaplati stanovenou cenu dle Tarifu PID a pfirazku ve v{si 400 K¢ za
kazd( zjistény pfipad. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné DPP nebo bankovnim
prevodem nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne
ulozeni pfirazky, se pfirazka snizuje na 200 K¢.

Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozZuje
bezpecnost nebo plynulost dopravy, pfipadné jinak porusuje ustanoveni zakona ¢. 111/1994
Sb., zakona €. 266/1994 Sh., vyhlasky Ministerstva dopravy a spoju €. 175/2000 Sh., Smluvnich
prepravnich podminek PID, zaplati pfirazku ve v{si 1 000 K¢. Platbu lze provést na misté nebo
v doplatkové pokladné nebo bankovnim pfevodem nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30
ode dne ulozeni pfirazky. Prirazka se nesnizuje.

Prirazky ve vnéjsich tarifnich pasmech
a v useku do/z prvni/posledni zastavky
z/do téchto pasem na/z azemi hl. m.
Prahy

Cestujici, ktery se neprokaze platngm jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku 2 500 K¢. PFi
zaplaceni na misté se pfirazka snizuje na 1 500 K¢. Pfi zaplaceni bankovnim pfevodem nebo
vdoplatkové pokladné IDSK, nejdfive nasledujici pracovniden od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni
den ode dne ulozeni pfirazky, se pfirazka snizuje na 2 000 K¢. Pfirazka se nesnizuje, prokaze-li
se cestujici padélangm jizdnim dokladem (pozménénym ¢i upravovangm, napodobeninou)
nebo jizdnim dokladem jiné osoby.
Pokud je cestujici drzitelem nékterého z téchto jizdnich dokladt:
- predplatniho ¢asového s evidenci osobnich Gdajt v databazi systému (typ 1] s mésicni
nebo delsi dobou platnosti;
- osobniho identifikatoru (typ ), ke kterému je pfifazen Casovy predplatni kupon
s mésicni nebo delsi dobou platnosti;
- osobniho identifikdtoru s evidenci osobnich Gdaju (typu 1), ke kterému je pfifazen
doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného;
- prukazu opravnujiciho k bezplatné preprave;
pricemz tento doklad byl platng v dobé a misté kontroly, a tuto skutecnost prokaze v doplatkové
pokladné IDSK nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode
dne ulozeni pfirazky, zaplati pfirazku 100 Kc. To plati i pro zpétné dolozeni naroku na slevu
v pripadech, ze cestujici pfi pfepravni kontrole predlozi jizdni doklad, ale nepredlozi spolecné
s timto jizdnim dokladem potvrzeni nebo Zakovsky prikaz vyzadovany Tarifem PID. V pfipadé
pouziti vlaku zapojeného do systému PID bez platného jizdniho dokladu PID nelze provést
dodatecné predlozeni jizdniho dokladu PID.
Cestujici, kterg se neprokaze platngm dokladem o zaplaceni ceny stanovené za prepravu
spoluzavazadla nebo psa, zaplati stanovenou cenu dle Tarifu PID a pfirazku ve vgsi 600 K¢
za kazdy zjistény pripad. Pri zaplaceni na misté se prirazka snizuje na 200 K¢. Pfi zaplaceni
v doplatkové pokladné IDSK nebo bankovnim prevodem nejdfive nasledujici pracovni den
od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozeni pfirazky, se pfirazka snizuje na 400 Kc.
Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozuje
bezpecnost nebo plynulost dopravy, pfipadné jinak porusuje ustanoveni zakona ¢. 111/1994
Sh., zakona €. 266/1994 Sb., vyhlasky Ministerstva dopravy a spoju €. 175/2000 Sb., Smluvnich
prepravnich podminek PID, zaplati prirazku ve vgsi 2 000 Kc. PFi zaplaceni na misté se prirazka
snizuje na 1000 KE. PFi zaplaceni v doplatkové pokladné IDSK nebo bankovnim prevodem
nejdrive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozeni
prirazky, se pfirazka snizuje na 1500 Kc.

D
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Zebrat ¢i obchodovat;
vstupovat ve
znecisténém odévu

stat, klecet nebo lezet
na sedadlech, odkladat
zavazadla na sedadla

Tento dokument obsahuje pouze orientacni informace. Uplné znéni
Smluvnich prepravnich podminek PID a Tarifu PID je k dispozici %
na internetovych strankach: www.pid.cz. [m] A

[ 234 704 560

www.pid.cz

[
prazska integrovana .
pld doprava Dopravci PID
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