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Zavaznost:
— Standard plati pro vSechny dopravce PID.

Platnost:
— Pro vS§echny smlouvy na méstské, pfiméstské a regionalni linky PID.!

Garant navazné pfilohy standardu:
— ROPID, odbor technického rozvoje a projektt
— certifikace@pid.cz

Relevantni organizacni sloZky organizatora:
— ROPID, odbor technického rozvoje a projekt
— IDSK, odbor technického rozvoje a provoznich €innosti

Pfilohy (nedilna soucast tohoto dokumentu):

— Pfiloha 1: Zadost o certifikaci zafizeni pro prostiedi Prazské integrované dopravy
— Priloha 2: Protokol testu

— Priloha 3: Akceptace zafizeni pro provoz v PID

Zvefejnéni standardu a vyhodnoceni jeho dodrZzovani:
— www.pid.cz/standardy-kvality

1 Pro ucely tohoto dokumentu a z pohledu vydaného certifikatu je méstskou linkou uvazovana linka provozovana na Uzemi
hl. m. Prahy, pfiméstskou linkou linka provozovana na uzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje a regionalni linkou linka
provozovana na uzemi StfedoCeského kraje.

Je-li v tomto dokumentu uveden odkaz na konkrétni pravni pfedpis, technickou normu, standard nebo jiny pfedpis ¢i dokument,
mysli se tim vzdy jejich aktualni ucinné znéni; v pfipadé nahrazeni takto odkazovaného pravniho predpisu, technické normy,
standardu nebo jiného predpisu ¢i dokumentu jinym pfedpisem/normou/standardem/dokumentem se v rozsahu tohoto nahrazeni
dale postupuje podle tohoto nového predpisu/normy/standardu/dokumentu, a to vzdy v jejich aktualné ucinném znéni.
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1. Uvod

Tento dokument popisuje certifikacni proces, vdechny jeho &asti a nastavené podminky pro jeho spinéni.
Certifikace zafizeni pro vybaveni vozidel zasahujicich do systému Prazské integrované dopravy (PID) je
nezbytnou podminkou pro uvedeni tohoto zafizeni do pravidelného provozu. Pokud nebude certifikace
ze strany certifikacni autority z divodu nedostatk(l a pfekazek na strané Zadatele udélena, nesmi byt
toto zafizeni zafazeno do provozu PID (neni-li takova instalace soucasti certifikacniho procesu nutného
k ovéfeni chovani). V pfipadé provozovani neschvaleného zafizeni v pravidelném provozu PID se
dopravce vystavuje udéleni sankci, a to i opakované.

Nejedna se o schvalovaci proces na urovni norem nebo legislativy, jedna se o interni proces zahrnujici
testovani parametr, funkénosti, chovani, ¢i jinych vlastnosti technického zafizeni, a zajisténi
kompatibility certifikovaného zafizeni s ostatnimi jiz schvalenymi a provozovanymi zafizenimi v systému
PID. Certifikacni proces podle tohoto dokumentu v Zadném pfipadé nenahrazuje schvalovani, testovani
¢i jiné ovérovani vlastnosti vyrobk( podle pfislusnych pravnich predpis(; jedna se pouze o testovani
zarizeni z hlediska funkénosti a zajisténi chovani v souladu s pozadavky Standardd kvality PID.

Certifikaéni proces probiha vyhradné na uzemi Ceské republiky. Pro komunikaci certifikadni autority se
Zadatelem se pouziva Cesky nebo slovensky jazyk (vyjma nazvl ¢&i jinych odbornych pojmu, které jsou
obvykle uvadény v plvodnim jazyce, zejména anglickém).

Seznam certifikovanych zafizeni pro provoz v PID je zvefejnén a pravidelné aktualizovan na webu
organizatora www.pid.cz/standardy-kvality.
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2. Zucastnéné strany

2.1. Certifikacni autorita

Certifikani autorita je nezavisla entita, ktera pfi své Cinnosti v ramci certifikace ovéfuje zejména stejné
chovani rliznych zafizeni vugci cestujicim, provoznimu personalu nebo dal$im zafizenim a soulad téchto
zafizeni s pozadavky definovanymi ve Standardech kvality PID, potazmo v pfislusnych navaznych
pfilohach. Certifikaéni autoritou odpovédnou za certifikaci zafizeni pro provoz v PID dle tohoto
dokumentu jsou nasledujici subjekty, které vzajemné spolupracuji, provadéji certifikaéni testy, spole¢né
rozhoduji o procesnim postupu certifikace a vydanim certifikatu vyjadfuji souhlas s provozovanim
zarizeni v systému PID:

M d Regionalni organizator Prazské integrované dopravy,
ro p I prispévkova organizace

Rytifska 406/10, Praha 1, 110 00
ICO: 60437359
ROPID, odbor technického rozvoje a projektl

Www.pid.cz
certifikace@pid.cz

o Integrovana doprava Stiedoc¢eského kraje,
I d S k prispévkova organizace
Sokolovska 100/94, Praha 8, 186 00
ICO: 05792291
IDSK, odbor technického rozvoje a provoznich &innosti

Www.pid.cz
certifikace@pid.cz

2.2. Zadatel

Zadatelem je subjekt, ktery zada certifikadni autoritu o certifikaci technického zafizeni pro provoz
v systému PID. Timto subjektem muze byt dopravce, nebo pfimo vyrobce, dovozce €i distributor zafizeni
(dale jen ,zadatel“ nebo ,dodavatel”), ktery toto zafizeni uvazuje pro provoz v PID. V pfipadé nového
dodavatele zafizeni do systému PID je nutna pFedchozi registrace tohoto dodavatele u certifikaéni
autority. Podanim zadosti souhlasi zadatel s procesnim postupem certifikace.

2.3. Laborator OIS

Pro testovani v laboratornich podminkach vyuziva certifikaCni autorita téz Laboratof OIS v ramci Fakulty
dopravni CVUT v Praze, nezavislé univerzitni pracovisté.

— Ceské vysoké uéeni technické v Praze,
ool S8 Fakulta dopravni (CVUT FD)
Konviktska 20, Praha 1, 110 00
ICO: 68407700
Laboratof odbavovacich a informacénich systému ve vefejné dopravé

www.ois.fd.cvut.cz

ois@fd.cvut.cz
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3. Cil certifikace

Nutnost certifikace zafizeni, respektive jednotlivych periferii odbavovaciho a informaéniho systému do
prostiedi PID, je dusledkem rozmachu informaénich technologii a spole€nosti operujicich a vstupujicich na
tento segment trhu. Snahou organizaci ROPID a IDSK je ziskat co nejvice vstupnich informaci
0 zafizenich, jejich vzdjemné kompatibilit€, schopnosti vzajemné spoluprace (vymény dat, vzajemného
fizeni se), zobrazovani a interpretaci informaci. Na zakladé znalosti potfeb a prostfedi PID bude
organizace ROPID a IDSK také vznaSet pfipominky k chovani zafizeni z pohledu obsluhy. Vytvofi se tak
prehled zafizeni schopnych plnit poZadavky systému PID na jednotnost chovani a pfedavanych informaci.
Cilem je eliminovat jiz v testovaci fazi nevhodné kombinace a mit tak nastroj pro dopravce, ktery mu bude
napomocen pfi objednavkach novych vozidel, pfipadné pfi dovybavovani nebo prevybavovani sou€asnych
vozidel. V dusledku se tak ochrani dopravce a systém PID jako celek pfed nevhodnou kombinaci
jednotlivych zafizeni, ktera spolu nespolupracuji korektné nebo dokonce vibec.

Certifikaéni autorita udéli certifikat pouze za predpokladu, ze Zzadatel spini pozadavky a zafizeni
uspésné projde certifikacnim procesem. Drzitelem certifikatu muze byt pravnicka i fyzicka osoba.
Certifikat se vydava na dobu 5 let. V pfipadé, Zze v prabéhu platnosti certifikatu dojde ke zméné
zavaznych podminek provozu PID (zména Tarifu PID, zména principu odbaveni, zména zplsobu
informovani cestujicich aj.) a v disledku téchto zmén piestane dotéené zafizeni tyto nové podminky
splhovat, mGze byt platnost certifikatu pfed€asné ukoncena. Pokud zafizeni vyhovi zméné zavaznych
podminek provozu PID, mlze dojit k vystaveni rozSifeného certifikatu o nové funkcionality.

Certifikat udéluje pouze certifikaéni autorita. Certifikdt nema zpétnou platnost. Certifikat
podepsany pouze jednou z organizaci se povazuje za neplatny!

Pfed uplynutim doby platnosti certifikatu je mozné podat Zadost o opakovani certifikace (dale jen
.recertifikace®). Opakované certifikaty maji platnost 3 roky, nebude-li dohodnuto jinak. Vzhledem
k opakovani procesu certifikace u jiz certifikovaného zafizeni, které je v pravidelném provozu a je tak
znamo jeho chovani, se da predpokladat, Ze tento proces bude provadén ve zkracené dobé& s moznym
vynechanim nékteré z fazi.

Po celou dobu platnosti certifikatu se dodavatel zafizeni zavazuje nepretrzité k plnéni kritérii certifikatu
a podpofe zafizeni. Bude reagovat na vyvoj a pozadavky dopravcl a organizaci ROPID a IDSK,
a zavazuje se neprodlené odstrafovat zjisténé a nahlaSené zavady v chovani (pro jejich kategorizaci viz
kapitolu 6.5). Dale zajisti, aby byl certifikovany prvek dopravcim v systému PID dodavan ve schvalené
kombinaci a s aktualné schvalenym SW a FW. Kontrola funk&nosti zafizeni bude probihat kontinualné
v ramci bézné kontrolni ¢innosti organizaci ROPID a IDSK ve spolupraci s dopravci.

Pravo na uzivani certifikadtu je nepfenosné a neprodejné. Je-li drzitel certifikatu pravnickou
osobou, prechazi v pripadé zaniku drzitele certifikatu prava a povinnosti z udéleného certifikatu
na pravniho nastupce.

Vydani certifikatu je z pohledu organizaci ROPID a IDSK povazovano za schvaleni zafizeni k nasazovani
do vozidel a pouzivani v systému PID. Organizace ROPID a IDSK tak timto certifikatem vyjadfuje souhlas
S provozovanim zafizeni jednotlivymi dopravci v systému PID ve stanoveném rozsahu.

Certifika&ni autorita testuje pozadované funkcionality pouze pro systém PID. Nemuze tedy testovat
funkcionality poZadované jinym organizatorem, dopravcem ¢€i jinym subjektem. Provozovani zafizeni
u dopravce vS8ak mlze zahrnovat dalSi aktivity s PID pfimo nesouvisejici, pfipadné souvisejici pouze
Castecné (napfiklad lomeny tarif nebo prekryv tarifli). VeSkeré testy budou vykonavany s ohledem na
Standard kvality PID platny v dobé podani zadosti o certifikaci (vyjimku muze tvofit zména Tarifu PID,
zmeéna principu odbaveni nebo zména zpUsobu informovani cestujicich).
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4. Vychozi predpoklady certifikace

CertifikaCni autorita nabizi moZnost testovani na svém pracovisti. Dodavatel zafizeni se zavazuje, Ze
nebude predmétem zkouSky snaha ziskat informace o zafizeni jiného dodavatele, ale pouze testu
vzajemné kompatibility. Dodavatel si zajistuje ziskani potfebnych informaci od ostatnich dodavatelt sam.
V pfipadé potfeby zapojeni nebo odpojeni zafizeni toto provede dodavatel na své naklady a riziko.

Testovaci laboratof je vybavena testovacimi sestavami s minimalné nasledujicim zafizenim:

Palubni pocitace:
=  Mikroelektronika OCC3,
= Telmax FCS2000, FCS2100.

¢ Odbavovaci jednotky:
= Mikroelektronika OCC3 (zafizeni pro vydej jizdenek, &teCka karet),
= Mikroelektronika Vega CVP45 (samoobsluzny terminal),
= Telmax FCUB802 (zafizeni pro vydej jizdenek, EteCka karet),
=  Telmax FCA700PI (samoobsluzny terminal),
=  PORP (revizorska Ctecka).

o Oznacovace jizdenek:
= Mikroelektronika NJ24C — komunikace IBIS,
=  Telmax SU52G1SIP — komunikace IBIS, ETH,
=  Telmax SUN52 — komunikace ETH.

e Zobrazovace ¢asu a pasma:
= BUSE BS190.0A0A0D — komunikace IBIS, ETH,
= BUSTEC BT600.7T5N.BV — komunikace ETH,
= JKZ ZOCP/ETH — komunikace ETH,
= JKZ ZOCP-3P/ETH — komunikace ETH,
=  Mikroelektronika GTC24B — komunikace IBIS,
= Mikroelektronika GTC24F — komunikace IBIS.

vvvvv

= BUSE BS210 (DOT-LED) — komunikace IBIS,
» BUSE BS310 (LED) — komunikace IBIS, ETH,
= BUSTEC BT521 (LED) — komunikace ETH,

= JKZIPL 21 (LED) — komunikace ETH.

¢ Vnitini informacni panely:
» BUSE BS220 (dvoufradkovy panel) — komunikace IBIS, ETH,
= BUSE BS370.1T8.P (LCD panel) — komunikace IBIS, ETH,
= BUSTEC BT600 (dvouradkovy panel) — komunikace IBIS, ETH,
= BUSTEC BT719, BT722 (LCD panel) — komunikace IBIS, ETH,
= JKZITT-1/2 (dvouradkovy panel) — komunikace IBIS, ETH.

e Panely kurzu vozidla:
= BUSE BS310.2G — komunikace IBIS,
= BUSTEC BT515 — komunikace ETH,
= JKZ KV-1/PP — komunikace ETH.

o Dalsi periferie a moznosti:
= pfijima€ pro nevidomé APEX PPN24A1, BUSE BS118,
» vysila¢ pro nevidomé APEX VPNO1, VPN02, VPNO3, ELVOS DOM2F,
= reproduktory (vnitfni, vné&jsi, pfiposlechovy),
= pfipojeni do aplikace MPV (desktopova ¢ast, webovy klient),
= testovani odbaveni (Litacka, mobilni aplikace, 2D, NFC, InKarta, revizorska ¢tecka).
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Akceptaéni testy budou provedeny v souladu s odsouhlasenym harmonogramem projektu, b&hem néhoz
se série akceptacnich testd jednotlivych funkénich celkd bude konat. Konkrétni terminy jednotlivych
testd budou obéma stranami odsouhlaseny nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed vlastnim konanim
jednotlivych testu. V pfipadé, ze tomu tak nedovoli provozni podminky v organizacich ROPID nebo IDSK
(vznik mimofadnych udélosti, zmé&na Tarifu PID, celostatni zmény JR), Ize testy dotasné prerusit bez
dopadu na dale stanovené Ihuty.

V pfFipadé, zZe se testy nebudou moci uskutecénit z divodu nefungujici infrastruktury &i jinych technickych
probléml, a nebude mozné tyto zavady branici provedeni akceptacnich testd rychle odstranit, obé
strany souhlasi s tim, Ze akceptaCni testy probéhnou v nejblizZ8§im mozZném terminu. V pfipadé, Ze
provedeni testl vyzaduje naklady (jako napf. jizdné v dopravnich prostfedcich mimo gesci PID za G¢elem
kontroly chovani testovaného zafizeni béhem provozu), nese tyto naklady zadatel.

Vychozi predpoklady testu:

¢ Vhodné prostory a dostateCny pocet pracovnikl obsluhy pro testovani v¢etné jejich proskoleni.

o Pfipravena vstupni data v pozadovaném rozsahu a formatu (neni-li dohodnuto jinak).

e Zafizeni a infrastruktura je pfipravena a funkéni (z pohledu Zadatele i certifikaéni autority).

o PfFipravené testovaci SW prostiedi (napf. vy€lenéni zafizeni mimo skupinu zapojenou do clearingu).

o Dostatecné mnozstvi spotfebniho materialu (napf. schvaleny termopapir).

e Zprovozné€na komunikace zafizeni s navaznymi systémy (napf. MPV, dispecink, clearing, apod.).

o CertifikaCni autorita ma k dispozici nastroje (HW a SW) pro moznost nahrani (pfehrani) SW, FW
a vstupnich dat do testovaného zafizeni (neni-li dohodnuto jinak).

Testovani bude probihat dle komplexnosti testovaného zafizeni. NejkomplexnéjSim testim bude
podrobeno to zafizeni, které fidi dalSi zafizeni — typicky pljde o palubni pocita¢ ovladajici zafizeni pro
vydej jizdenek Ci odbavovaci jednotku, nebo zafizeni pro scitani cestujicich, kde je nutné uskutecCnit
dostateény pocet ovéfovacich jizd s jejich naslednym vyhodnocenim.

Zafizeni jsou obecné rozdélena na povinna a nepovinna. U nepovinnych zafizeni neni strikiné povinné
provadét proces certifikace. Nepovinna zafizeni byvaji zpravidla soucasti jinych povinnych zafizeni,
proto v nékterych pfipadech neni nutné tato zafizeni certifikovat zvlast (jedna se napf. o antény, kabelaz
nebo Casové spinace). Certifikacni autorita v konkrétnich pfipadech rozhodne o povinnosti certifikovat
zafizeni, které je oznaceno jako nepovinné.

Povinnost zafizeni, jakoz i testovaci scénafe a testovaci protokoly vychazeji pfimo z pozadavku
uvedenych ve Standardu kvality PID a jeho navaznych pfilohach. Povinnost zafizeni ve vozidlech je pak
rovnéz uvedena v Seznamu zafrizeni certifikovanych pro provoz v PID, ktery je zvefejnén a pribézné
na webu organizatora www.pid.cz/standardy-kvality aktualizovan o nova zafizeni.

Zaverec€né testovani (napf. na konci kazdé z fazi) probiha vzdy vyhradné tak, ze Zadatel pfipravi zafizeni
z hlediska SW a HW do takového stavu, ve kterém je schopno testovani. Nasledné probéhnou testy,
pfi¢emz jiz neni mozné zadatelem zasahovat do prabéhu testovani zafizeni. Jediné tak lze zarudit
relevantni a smérodatné vysledky testovani a garantovat funkénost jiz vyzkouSenych funkcionalit.

V pfipadé, ze neni mozné predlozit zafizeni k laboratornim testim, nebo nastanou-li pochybnosti, mize
byt zafizeni posouzeno pfimo u dodavatele (na Uzemi Ceské republiky), nebo na jiném predem
dohodnutém misté (napf. pfimo ve vozidle dopravce, a to i takového, jenz nefiguruje v systému PID —
testovana data vSak budou dodana certifikani autoritou v poZadovaném rozsahu a formatu).

V pfipadg, Ze se jedna o certifikaci novych komponent &i zafizeni do systému PID, je certifikani autorita
opravnéna vyzadovat predloZeni potvrzeni funkénosti zafizeni dle platné legislativy (napf. pInéni norem pro
provoz zarizeni v dopravnich prostfedcich, a to zejména predpis EHK/OSN €. 10 — elektromagneticka
kompatibilita a odolnost, a prfedpis EHK/OSN ¢&. 118 — odolnost proti hoflavosti a koufi). Dodavatel musi byt
schopen zodpovédét otazky tykajici se napf. konstruk&nich vlastnosti zafizeni. Typicky se jedna o teplotni
rozsah, prasnost nebo vlhkost prostfedi, v némz ma byt zafizeni provozovano.
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Organizace ROPID a IDSK si vyhrazuji pravo na zménu certifikacniho protokolu a jednotlivych testa Ci
postupl v Case jako reakci na vyvoj informacnich technologii, aplikovani poznatkll z provozu, popf.
dopInéni testovani o nové pozadované chovani. Certifikacni postupy se tak mohou kdykoli aktualizovat,
nikoli vS§ak v pribéhu zapocaté certifikace, nedohodnou-li se zu€astnéné strany jinak. Pfedpokladem
uspésného procesu certifikace je vzajemna komunikace.
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5. Procesni postup certifikace

V této kapitole je uvedeno zakladni shrnuti postupu certifikace v€etné nastavenych termin(. V dalSich
kapitolach je tento postup popsan podrobné. Procesni postup certifikace je nasledovny:

1.

Zadatel: Podani zadosti o certifikaci zafizeni.

Zadatel vyplni zadost o certifikaci zafizeni a dorudi ji kontaktni osob& pomoci emailové
korespondence na adresu certifikace@pid.cz, po$tou, pfipadné osobné&. Viz pfilohu Zadost
o certifikaci zafizeni pro prostredi Prazské integrované dopravy. V zadosti budou uvedeny
periferie, se kterymi dané zafizeni komunikuje, a to v€etné komunikaénich sbérnic. Podani Zzadosti
neopravfiuje Zadatele k nasazeni zafizeni do provozu v systému PID (neni-li takova instalace
soucasti certifikacniho procesu nutného k ovéfreni chovani).

Certifikani autorita: Oznameni o akceptaci zadosti a vyzva k dodani zafizeni v€etné prislusné
dokumentace a prislusenstvi.

Nejpozdéji do 5 pracovnich dnti od podani zadosti Zadatelem oznami certifikani autorita Zadateli
akceptaci zadosti.

Nema-li Zadost potfebné nalezitosti, vyzve certifikacni autorita Zadatele k jejimu dopInéni a stanovi
mu ktomu pfiméfenou lhatu. Po fadném doplnéni zadosti oznami certifikaéni autorita do
5 pracovnich dntl akceptaci zadosti. Bude-li Zadost i po jejim doplnéni stale vykazovat nedostatky,
vyzve certifikani autorita Zadatele k opétovnému dopinéni a stanovi mu k tomu pfiméfenou Ihitu;
tento postup Ize aplikovat i opakované. Nedoplni-li Zadatel svoji Zadost k vyzvé certifikacni autority
ve stanovené Ih(té, Zadost se odlozi.

PFi akceptaci Zadosti vyzve dodavatele k dodani zafizeni k testovani a dodani poZzadované technické
dokumentace.

Zadatel: Dodani zafizeni k testovani véetné prislusné dokumentace a prislusenstvi.

Na zakladé vyzvy certifikacni autority Zadatel doda do 10 pracovnich dnt (neni-li dohodnuto jinak)
zafizeni k testovani vCetné pozadované dokumentace. Pfed zacCatkem testovani je certifikaCni
autorita opravnéna pozadovat dopinéni poskytnuté technické dokumentace, instalaci a zapojeni
zarizeni vCetné jeho pfislusenstvi, pfipadné proskoleni obsluhy zafizeni. VeSkera dokumentace
poskytnuta v souvislosti s certifikaci je vefejna, pokud nebylo s dodavatelem dohodnuto jinak.
Dodani a zprovoznéni zafizeni do testovani schopného stavu je rozhodnym dnem, od kterého se
odvijeji nize uvedené Ihity.

Nesplni-li zadatel vSechny své povinnosti dle pfedchoziho bodu ani v pfiméfené nahradni Ihute,
kterou mu pro tento ucel certifikaéni autorita v pfipadé prodleni s plnénim téchto povinnosti urdi,
muze certifikacni autorita rozhodnout o zruSeni procesu certifikace.

Certifikani autorita: Zahajeni testovani dodaného zarizeni.
Standardni tfifazové testovani:

Zarizeni je standardné podrobeno tfifazovému testovani v nize stanovenych Ihdatach. Dle povahy
zafizeni a prubéhu testovani (napf. recertifikace) Ize na zakladé rozhodnuti certifikani autority nékterou
z certifikaCnich fazi vynechat. Podrobny popis jednotlivych fazi je uveden dale v kapitole 6.

Testovani nového zarizeni vstupujiciho do systému PID integraci ¢i vybérovym fizenim na nové
dopravce / testovani zafrizeni nového dodavatele vstupujiciho do systému PID integraci €i
vybérovym fizenim na nové dopravce:

Zafizeni je rovnéz testovano tfifazové, avSak plati podminka, kdy je pro dosazeni uspésné
certifikace zafizeni zapotfebi nejpozdéji 60 kalendarnich dni pfed planovanym zahajenim provozu
uspésné dokoncit minimalné druhou fazi certifikaCniho procesu (splnéni protokolu testu pro druhou
fazi certifikatniho procesu). V pfipadé nespinéni této podminky je certifikaCni autorita opravnéna
rozhodnout o zruSeni procesu certifikace. V pfipadé splnéni podminky bude tfeti faze certifikaCniho
procesu provedena na fiktivnich linkach bez cestujicich.
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5. Certifika¢ni autorita: Rozhodnuti o udéleni ¢i neudéleni certifikatu zarizeni pro provoz v PID.

Obvykle do 30 pracovnich dn; v pfipadé specifického i rozsahlého testovani (zpravidla palubni
pocita€, odbavovaci zafizeni, zafizeni pro scitani cestujicich atp.), nebo pf¥i realizaci certifikacniho
procesu ve spolupraci s Laboratofi OIS, se prodluzuje lhGta na 60 pracovnich dni od dodani
a zprovoznéni zafizeni k testovani. Do téchto |hat se nezapocitava opravovani chyb Zzadatelem
a prostoje na strané zadatele. V danych lhatach rozhodne certifikacni autorita na zakladé vysledk
testovani nasledovné:

a. Rozhodnuti o udéleni certifikatu v pripadé, ze zafizeni vyhovi v priibéhu testovani vSem na néj
kladenym pozadavkiim v pozadovaném rozsahu:

V takovém pfipadé je zafizeni udélen certifikat a zafizeni je zafazeno do Seznamu certifikovanych
zarizeni pro provoz v PID vydavaném certifikacni autoritou. Lhita pro zverejnéni certifikovaného
zarizeni v Seznamu certifikovanych zafizeni pro provoz v PID a vydani certifikatu je 10 pracovnich
dnti od rozhodnuti o udéleni certifikatu (zpravidla uspésné splnéni posledni faze).

b. Rozhodnuti o neudéleni certifikatu v pripadé, ze zarizeni nevyhovi v prabéhu testovani vsem
na néj kladenym pozadavkiim v pozadovaném rozsahu:

V takovém pripadé je zadatel do 5 pracovnich dnl od zahdjeni testovani (nebo po odstranéni
zavady) informovan o nesplnéni nékteré zfazi certifikace a tedy neudéleni certifikatu vcetné
prislusného oduvodnéni ze strany certifikacni autority (protokol testu nebo zaznam prabéhu
certifikace zafizeni). V tento okamzik automaticky nastava preruseni certifikace a béhu Ihaty uvedené
v bodé 5. Celkova |hita se nasledné prodluzuje o dobu, kitera uplynula do odstranéni zavady.
Odstranéni zavady neznamena automaticky udéleni certifikatu a dle zavaznosti chyby dochazi
k opakovani testl, a to i od prvni faze. Certifikacni autorita rovnéz maze vyzvat Zadatele k doplnéni
dokumentace €i Upravé zafizeni v nékteré z fazi testovani. Pokud zadatel vyzvé vyhovi, je mozné
pokracovat v certifikaci od posledni spIinéné faze testu a neni nutné zcela opakovat proces certifikace.
Pokud Zadatel neopravi nalezené nedostatky na vyzvu certifikaéni autority, neni Zadateli certifikat
udélen. Pokud ipfes tuto skuteCnost Zadatel ma zajem dotCené zafizeni certifikovat, je tento
opakovany proces certifikace pfeveden na Laboratof OIS. Laboratof OIS si UCtuje poplatek za
certifikaci dle nastaveného ceniku Fakulty dopravni CVUT v Praze.

6. Certifikacni autorita: Rozhodnuti o preruseni nebo zruseni procesu certifikace.

Neodstrani-li zadatel nalezené zavady ani do 6 mésicl od jejich zjisténi a sdéleni zadateli, povazuje
se marnym uplynutim této lhaty proces certifikace automaticky za zruSeny.

Neposkytuje-li zadatel potfebnou soucinnost certifikaCni autorité a tento nedostatek neodstrani ani
v pfiméfené nahradni |haté, kterou mu certifikaéni autorita stanovi, muze certifikaéni autorita
rozhodnout o zru$eni procesu certifikace.

O zruSeni procesu certifikace mize certifikaéni autorita rozhodnout i po vzajemné dohodé nebo
v pfipadé zpétvzeti zadosti o certifikaci Zadatelem. Po vzajemné dohodé lze proces certifikace
rovnéz doCasné prerusit. V takovém pfipadé dochazi také k preruseni Ihity pro rozhodnuti o udéleni
nebo neudéleni certifikatu zafizeni. V pfipadé, Ze neni ze strany Zadatele zadna dalSi reakce po
dobu 6 mésicu, je proces certifikace automaticky povazovan za zruSeny.

CertifikaCni autorita m0ze rozhodnout o zruSeni procesu certifikace i v dalSich pfipadech
stanovenych timto dokumentem, jakoz i v pfipadech zvladtniho zfetele hodnych, kdy z vaznych
divodl neni mozné v procesu certifikace fadné pokracovat (napf. zasah vy$Si moci apod.).

Je-li proces certifikace z jakéhokoliv divodu zruSen, Ize pfedmétné zafizeni certifikovat pouze na
zakladé nové Zadosti.
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6. Prubéh certifikace

Certifikani proces je rozdélen na tfi faze, b&éhem kterych bude rozhodnuto o udéleni nebo neudéleni
certifikatu. V pfipadé znalosti certifikovaného zafizeni z jinych provozl je mozné vynechat nékterou
z fazi certifikace (obvykle prvni fazi). Rozhodnuti o vynechani faze certifikace a urCeni certifikani
laboratofe pro testy je plné a vyhradné v kompetenci certifikaéni autority.

Zafizeni je obecné testovano se vSemi schvalenymi periferiemi vSech vyrobct, aby byla zajiSténa plna
kompatibilita a pfedmétné zafizeni mohlo byt v systému PID pouzivano bez omezeni. Testuji se vSechny
provozni stavy na rGznych typech linek, ¢imz je zajisténa plna funkénost zafizeni napfi¢ systémem PID.
V pfipadé poZadavku Zadatele je mozné provést certifikaci pro vybranou konkrétni sestavu nebo segment
linek. Certifikat pak bude vystaven s omezenim pouze pro tuto sestavu a nebude mozné zafizeni v ramci
systému PID pouzit ve spojeni s jinymi zafizenimi €i na jinych linkach.

Vyskytne-li se béhem testl problém na netestované periferii, nebo tato periferie Spatné pracuje
s testovanym zafizenim a nejedna se o jeji poruchu, zadatel zajistuje napravu svymi prostfedky a na své
naklady. Jedna tak ve svém vlastnim zajmu — nefunkéni periferie je ddvodem pro odmitnuti vydani
akceptace zafizeni. Dojde-li béhem testu k poskozeni netestované periferie &i zafizeni dopravce
chybnou instalaci Zadatelem nebo zastupcem Zadatele, naklady na opravu hradi Zadatel.

V pribéhu vlastniho procesu certifikace nemusi byt pfitomni zastupci zadatele. Zastupce zadatele vSak
musi byt pfitomen pfi instalaci a zprovoznéni zafizeni (je-li to nutné). V prabéhu testd mohou byt pfizvani
i dalSi pracovnici organizaci ROPID a IDSK, jichZz se certifikované zafizeni dotyka v praxi, pfipadné
nezavisly konzultant.

Zafizeni budou certifikovana s konkrétnim SW a FW. Udéleny certifikat bude platit pro zafizeni s timto
SW a FW. Po uspésné certifikaci zafizeni je dodavatel povinen dopravcim dodavat zafizeni ve
schvalené konfiguraci, resp. do zafizeni bezodkladné distribuovat schvalenou verzi SW a FW. Dodavatel
nasledné informuje certifikacni autoritu o nasazeni certifikované verze u jednotlivych dopravca.
V pfipadé, Zze se SW ¢i FW v dobé platnosti certifikatu zasadné zméni, je dodavatel, pfipadné dopravce
povinen upozornit na tuto zménu certifikaCni autoritu. Ta rozhodne o nutnosti provedeni nového
certifikaéniho procesu a aktualizovani certifikatu, pfipadné tuto informaci zanese do dokumentace
v pfipadé, ze zména SW ani FW nebude mit zasadni vliv na funkénost zafizeni.

6.1. Prvni faze certifikace

Prvni fazi certifikacniho procesu je test zafizeni v laboratornich podminkach. Certifikované zafizeni bude
podrobeno testim dle definovanych scénait a metod na testovacich sestavach a dalSich zafizenich.
Tyto sestavy jsou vybaveny odbavovacim a informaénim zafizenim rlznych vyrobcl, diky ¢emuz je
zajiSténa plna kompatibilita zafizeni dle pozadavku Standardu kvality PID.

Pro prvni fazi testovani je urCena laborator certifikaCni autority, laboratof DPP, nebo Laborator OIS,
ktera se nachazi v prostorach Fakulty dopravni CVUT v Praze na katedie K620. Rozhodnuti o laboratofi,
ktera laboratorni test provede, je vzdy v kompetenci certifikaCni autority.

Testovaci proces v laboratofi bude zajistovan odpovédnymi zaméstnanci ROPID a IDSK, nebo
zaméstnanci Fakulty dopravni CVUT v Praze. Vystupem prvni faze je Protokol testu podepsany
testujicim a vSemi zucCastnénymi na testech, ktery obsahuje vyhodnoceni splnéni jednotlivych
pozadavku a seznam zafizeni, ktera s testovanym zafizenim korektné funguji. Protokol je zavaznym
dokumentem, ktery stanovuje, zda zafizeni pfislusnou fazi certifikacniho procesu uspésné splnilo, i
nikoliv. V pfipadé nespinéni podminek funk&nosti zafizeni neni mozné udélit certifikacni protokol
a zafizeni je vyfazeno z dalSich fazi certifikace do doby opravy zjisténych zavad.

6.2. Druha faze certifikace

Druhd faze certifikace zafizeni je zaloZena na testu zafizeni ve vozidle. Test probiha v provozovné
dopravce v pfedem urenych vozidlech s poZzadovanym vybavenim. Po dohodé s Zadatelem certifikacni
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autorita zajistuje a domlouva prubéh testovani s dopravci a vlastniky vozidel, v nichZ certifikace probiha.
Zadatel muze byt vyzvan k zajisténi instalace zafizeni ve vozidle.

Testovaci provoz u dopravce se realizuje po vzajemné dohodé zu€astnénych subjektl. Vybrany dopravce
musi souhlasit s testovanim a byt ochoten poskytnout soucinnost pfi testovani. Dopravcem poskytnuté
zafizeni pro testy musi byt po testech uvedeno do plvodniho stavu. Vybrany dopravce a jeho vybava musi
splfiovat zakladni pfedpoklady k uspéSnému prubéhu certifikace. V pfipadé potfeby i pozadavku si zadatel
zajisti na své naklady zapujceni a instalaci jiné periferie pozadované k testovani.

Tato faze testovani je uskuteCnéna pouze v pfipadé uspédného uskuteénéni prvni faze testovani
zarizeni, nerozhodla-li certifikaéni autorita, Ze prvni fadze nebude s ohledem na povahu testovaného
zafizeni realizovana. Vystupem druhé faze je Protokol testu podepsany testujicim a vSemi
zuCastnénymi na testech, ktery obsahuje vyhodnoceni splnéni jednotlivych pozadavkll a seznam
zafizeni, ktera s testovanym zafizenim korektné funguji. Protokol je zavaznym dokumentem, ktery
stanovuje, zda zafizeni pfislusnou fazi certifikaCniho procesu uspésné splnilo, &i nikoliv. V pfipadé
nesplnéni podminek funk&nosti zafizeni neni mozné udélit certifikacni protokol a zafizeni je vyfazeno
z dalSich fazi certifikace do doby opravy zjisténych zavad.

6.3. Treti faze certifikace

Treti faze certifikace zafizeni je zaloZzena na testu zafizeni ve vozidle, které je zafazeno do pravidelného
provozu PID. V pfipadé certifikace zafizeni vstupujiciho do systému PID integraci i vybérovym fizenim
bude tato faze provedena na fiktivnich linkach. V ramci kontrolnich jizd, béhem stanoveného testovaciho
obdobi, je testované zafizeni pozorovano a je kontrolovana jeho spravna funkénost dle pozadavku
Standardd kvality PID. Po dohodé s zadatelem certifikaéni autorita zajiStuje a domlouva priabéh
testovani s dopravci a vlastniky vozidel, v nichz certifikace probiha. Zadatel mze byt vyzvan k zajisténi
instalace zafizeni ve vozidle.

Pfed zahgjenim testovani v provozu bude oboustranné dohodnut dopravce, vybaveni vozidla
pozadovanym informacnim a odbavovacim systémem a rozsah vstupnich dat v testovaném zafizeni.
Vybrany dopravce musi souhlasit s testovanim a byt ochoten poskytnout soucinnost pfi testovani. Je-li to
nutné, zajisti Zadatel proSkoleni obsluhy zafizeni. V pfipadé umisténi zafizeni do vozidla Zadatelem
musi byt o této skute€nosti informovani pfislusni zaméstnanci organizaci ROPID a IDSK.

Certifikani autorita informuje Odbor kvality sluzby a pfeda mu nezbytné informace o testovani zafizeni
v realném prostfedi. Organy kontroly pak budou v ramci své kontrolni Cinnosti tomuto faktu
pfizpisobovat zvySenou kontrolni Cinnost ve vozidle. Certifikacni autorita dale informuje spravce
aplikace MPV o vozidle, ve kterém budou testy probihat, a zasle Cisla odbavovacich zafizeni na dalsi
pracovisté (dispeCink PID, Oddéleni kontroly PID, revizory a dalSi organy kontroly). Vzhledem
k rozsahlosti systému muze cely proces informovani provoznich pracovnikl trvat az 5 pracovnich dnd.

Tato faze testovani je uskute¢néna pouze v pfipadé uspésného uskuteCnéni druhé faze testovani
zafizeni, nerozhodla-li certifikadni autorita, Zze druha faze nebude s ohledem na povahu testovaného
zarfizeni realizovana. Vystupem tfeti faze je Protokol testu podepsany testujicim a vdemi zu€astnénymi
na testech, ktery obsahuje vyhodnoceni spinéni jednotlivych poZadavkl a seznam zafizeni, ktera
s testovanym zafizenim korektné funguji. Protokol je zavaznym dokumentem, ktery stanovuje, zda
zarizeni pfislusnou fazi certifikacniho procesu uspésné splinilo, €i nikoliv. V pfipadé nesplnéni podminek
funk&nosti zafizeni neni mozné udélit certifikat pro provoz v PID.
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6.5. Vysledek testovani

O kazdém provedeném testu bude vypracovan protokol, ktery bude podepsan vSemi pFitomnymi
osobami vCetné zastupce dopravce Ci zadatele (pokud se testu ucastnil). Ke kazdému z testl jsou
definovany nasledujici mozné vysledky:

e OK (okay): Test probéhl dle oekavani, zadna vada nebyla zjiSténa, certifikat mize byt danému
zafizeni udélen (v pfipadé uspésného absolvovani vSech ostatnich testu).

e NG (not good): Vada Ci nedostatek, ktery nebrani uzivani dodaného zafizeni, ani zasadné
negativné neovliviiuje funkénost odbavovaciho a informaéniho systému jako celku, ale je dil&i
prekazkou k uspésné certifikaci. Jedna se o chyby, které nenaplfiuji kritéria CF nize.

e CF (critical fault): Zavazny nedostatek, ktery brani uzivani a provozu dodaného zafizeni,
negativné ovliviiuje funkénost odbavovaciho a informacniho systému, ma vliv na nespravné
chovani dalSich periferii nebo ma negativni dopad na odbaveni cestujicich nebo evidenci trzeb.
Jedna se napfiklad o dobu nabé&hu zafizeni nebo reakéni dobu zafizeni, absenci nékteré
pozadované funkce €i chovani zafizeni, nefunkéni periferii nebo nespravné €i jen CasteCné
ovladani periferie, nespolehlivou nebo nekompletni komunikaci s MPV, chybné & pomalé
odbaveni cestujicich, nespravny format a obsah jizdenky nebo servisniho listku, samovolny
restart zafizeni, nestabilni a nespolehlivé fungovani zafizeni, zamrznuti nebo pad aplikace.

e NO (note): Poznamka k chovani zafizeni, pfipominka ke zlepSeni funkcionality na zakladé
zkuSenosti z provozu a probéhlych certifikaci (napf. velikost pisma, Ccitelnost textu apod.).
Ma doporucujici vyznam. Vysledek NO muze byt kombinovan s ostatnimi vySe uvedenymi
vysledky OK, NG nebo CF.

V pfipadé, ze zafizeni nesplfiuje pozadavky v nékteré fazi certifikacniho procesu, je zafizeni z dalSich
testll vyfazeno, zafizeni neni certifikat udélen a neni mozné toto zafizeni pouzit pro systém PID.
CertifikaCni autorita ma v takovém pfipadé pravo odmitnout udéleni certifikatu. Odmitnuti bude mit
pisemnou podobu se zd{vodnénim.

Do systému PID nesmi byt nasazeno zafizeni bez souhlasu certifikaéni autority.

V pfipadé, Ze bude nalezena jedna nekriticka vada ¢i nedodélek (NG), mize byt dle rozhodnuti certifikacni
autority (na zakladé zavaznosti daného nedostatku) o této skuteCnosti proveden pouze zaznam do
protokolu testu v€etné uvedeni terminu opravy dodavatelem zafizeni. Za této okolnosti Ize akceptaéni test
povazovat obéma stranami za uspésny, a tudiZ nebude nutné znovu opakovat cely komplexni test, nybrz
jen bude zkontrolovana konkrétni funk&nost. V pfipadé nalezeni vice nedostatkii kategorie NG neni
zafizeni akceptace udélena do doby jejich odstranéni.

V pfipadé nalezeni kritické chyby (CF) nebude certifikat udélen. Vyskyt i pouze jednoho nedostatku
kategorie CF znamena neudéleni akceptace zafizeni. V momenté napravy ze strany dodavatele muze
byt otestovana pouze tato zjisténa vada ¢&i nedodélek, ktery branil uspésné certifikaci zafizeni.
Certifikani autorita si vSak v oduvodnénych pfipadech vyhrazuje pravo na provedeni komplexniho testu
zarfizeni, zda oprava zjisténé vady neméla vliv i na dalSi dfive jiz otestované funkce.

CertifikaCni autorita si vyhrazuje pravo na informovani dopravcu v systému PID o prabéhu i vysledku
certifikace. Certifikacni autorita ma pravo na zvefejfiovani udélenych certifikat, rovnéz i odebranych ci
doCasné pozastavenych certifikatl v€etné podminek a omezeni certifikatu (viz kapitolu 7) na své webové
strance www.pid.cz/standardy-kvality, pfipadné seznamovat pfimo dopravce v systému PID elektronickou
postou. Pro pfiklad certifikatu viz pfilohu Akceptace zarizeni pro provoz v PID.
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7. Udéleni certifikatu

Certifikat je zadateli udélen v pfipadé splnéni vSech pozadavkl a vSech ¢asti certifikacniho procesu. Pro
priklad certifikatu viz pfilohu Akceptace zarizeni pro provoz v PID. Dodavatel zafizeni se udélenim
certifikatu zavazuje k tomu, ze vydani certifikatu nezneuzije, bude o této skute€nosti informovat treti
strany (zejména dopravce v systému PID) a neuvede je zamérné v omyl, a to pfedevsim v pfipadé
udéleni certifikatu s omezenim &i podminkou. Typy udélovanych certifikatd jsou uvedeny nize.

Ve v8ech certifikatech je uveden seznam zafizeni (periferii), se kterymi bylo dané zafizeni testovano
a uspésné schvaleno. Pro provozovani pfedmétného zafizeni s jinymi zafizenimi nez témi uvedenymi
v certifikdtu musi probéhnout jejich akceptaéni testy (pozdéji akceptovana zafizeni museji prokazat
schopnost spoluprace s jiz provozovanymi zafizenimi v systému PID). VSechny nize uvedené typy
certifikatl mohou byt rozSifeny napf. o novou funkci zafizeni nebo doplnény o funkénost, kvdli které byl
vydan pouze omezeny nebo podminény certifikat. Roz8ifeny certifikat pak od uvedeného data nahrazuje
puvodni certifikat (nové oznaceni certifikatu zpravidla zahrnuje to ptvodni). V novém certifikatu je obvykle
uveden rozsah, o ktery se rozSifuje schvaleni pfedmétného zafizeni v systému PID.

Udélovany certifikat ma format oznaceni ROCE001XXa, kde:

RO = certifika¢ni autorita,

CE = certifikat,

001 = poradové Cislo (rozmezi hodnot 001-999),

XX = prvni dva znaky dodavatele (neni-li mozna zaména),

a = pfipadné rozSifeni puvodniho certifikatu (napf. o novou funkénost zafizeni).

7.1. Certifikat bez vyhrad

Zarizeni uspésné proslo certifikacnim procesem a je standardné schvaleno pro provoz na méstskych
(Uzemi hl. m. Prahy), pfiméstskych (Uzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje) a regionalnich (Uzemi
StfedoCeského kraje) linkach PID bez omezeni, a to v kombinaci se zafizenimi uvedenymi v udéleném
certifikatu. Pro vzor certifikatu bez vyhrad viz pfilohu Akceptace zafizeni pro provoz v PID.

7.2. Certifikat s omezenim

Zafizeni proSlo certifikaCnim procesem, ale pouze v nastavenych mantinelech (tzn. v takovém rozsahu,
jaky byl uveden v zadosti o certifikaci, nebo v takovém rozsahu, v jakém je zafizeni schopno korektné
a bezvadné pracovat). Zafizeni je tedy schvaleno pro provoz v systému PID pouze v takovém rozsahu,
ktery stanovuje udéleny certifikat. Standardné se jedna o omezeni na urcity segment linek (napf.
mezikrajska linka PID/jiny systém) nebo HW omezeni (napf. ovladani periferii pouze po urcitém
komunika¢nim protokolu). Provozovanim pfedmétného zafizeni mimo rozsah stanoveny certifikatem se
dopravce vystavuje sankcim dle platného Sazebniku postihu.

7.3. Certifikat s podminkou

Zarizeni proS$lo certifikalnim procesem, nicméné je zde pfedpoklad, ze bude v brzké dobé vykazovat
nedostatky, které jsou v dlouhodobém horizontu nezadouci (jedna se napf. o korektni funkénost zafizeni
na souCasném komunikacnim protokolu, ale ponévadz je znam zamér nebo termin modifikace
komunika¢niho protokolu, existuje divodné podezieni, Ze zafizeni prestane vyhovovat pozadavkim
a nebude schopno po této modifikaci korektné a bezvadné fungovat). V takovém pfipadé je zafizeni
udélen certifikat s podminkou, ktera stanovuje dokdy, za jakych podminek a v jakém rozsahu Ize zafizeni
v systému PID provozovat. Provozovanim pfedmétného zafizeni mimo rozsah a podminky stanovené
certifikatem se dopravce vystavuje sankcim dle platného Sazebniku postiha.
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8. Odejmuti certifikatu

CertifikaCni autorita zodpovida za udileni a odjimani certifikatu. K odejmuti certifikatu je certifikacni autorita
opravnéna za nize uvedenych podminek v pfipadé, Ze dotlené zafizeni prestane splfiovat podminky
udéleni certifikatu. PFi zjisténi poruSeni garantovanych funk&nosti zafizeni &i supportu vyzve certifikacni
autorita k odstranéni zavady. Zjisténé zavady budou déleny do dvou kategorii: kriticka chyba (CF) a méné
zavazna chyba (NG). Kategorizace a pfiklady chyb jsou uvedeny v kapitole 6.5.

Drzitel certifikdtu ma 2 pracovni dny na odstranéni kritické zavady (CF) od doru€eni upozornéni.
Nereaguje-li drzitel certifikatu v uvedené Ihut&, bude zahajen proces odebrani certifikatu. Cely proces
zahajeni odebrani certifikatu musi byt v€as a prokazatelné komunikovan s drZitelem certifikatu a musi
byt zahajen pisemnym uvédoménim drzitele s uvedenim dlvodu vedoucim k zameéru odebrani
certifikatu.

Drzitel certifikatu ma 30 pracovnich dnG na odstranéni méné zavazné zavady (NG) od doruceni
upozornéni. Nereaguje-li drzitel certifikatu v uvedené |h(té, bude zahajen proces odebrani certifikatu.
Cely proces zahajeni odebrani certifikatu musi byt véas a prokazatelné komunikovan s drzitelem
certifikatu a musi byt zahajen pisemnym uvédoménim drzitele s uvedenim dlvodu vedoucim k zaméru
odebrani certifikatu. Drziteli certifikatu bude sou€asné stanovena lhata k vyjadfeni, a to 10 pracovnich
dni od doruéeni upozornéni. Soucasti vyjadreni drzitele certifikatu bude i pfedlozeni navrhu a terminu
reeni.

Po odejmuti certifikatu zanikd pravo na uzivani certifikatu. Nasledné budou o tomto kroku ze strany
certifikaéni autority informovani dotéeni dopravci s upozornénim, ze uvedené zafizeni nesmi nadale
v systému PID provozovat. K odejmuti certifikatu mdze dojit i vzajemnou dohodou mezi certifikaéni
autoritou a drzitelem certifikatu. Jedna se o vyfazeni zafizeni ze Seznamu certifikovanych zafizeni
pro provoz v PID pro jeho moralni zastarani nebo nesplfiovani Standardi kvality PID a nemoznost
upgrade zafizeni pro jejich spinéni. Jakakoliv zména v Seznamu certifikovanych zafizeni pro provoz
v PID bude zvefejnéna do 10 pracovnich dnti na webu organizatora www.pid.cz/standardy-kvality.
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Zadost o certifikaci zafizeni pro prostredi

Prazskeé integrované dopravy (PID)

Zadatel o certifikaci zafizeni:

Nazev spolecnosti:

Adresa sidla:

ICO:

Odpovédna osoba:

Kontaktni osoba:

Telefon:

E-mail:

Timto zadame certifikacni autoritu o zahajeni procesu certifikace nize uvedeného zafizeni pro
prostfedi Prazské integrované dopravy (PID) dle platnych Podminek certifikacniho procesu

zarizeni pro provoz v PID zvefejnénych na www.pid.cz/standardy-kvality.

Certifikované zafizeni:!

Funkce zarizeni:

Typ / oznaceni zafizeni:

Oznaceni SW:

Oznaceni FW:

Komunikace: O ETHERNET
O IBIS
O RS485
O jina:

1 Uvedte konkrétni oznadeni certifikovaného zafizeni (zvlasté v pFipadé, Ze je SW & FW pro r(izné integrované dopravni
systémy odlisny). VSechna pole jsou povinna. Vyplnénou zadost, prosim, zaslete na adresu certifikace@pid.cz.

r M Regionalni organizator Prazské integrované dopravy . d k Integrovana doprava Stfedoceského kraje
opl Rytitska 10, Praha 1, 110 00; ICO: 60437359 IdS Sokolovska 94, Praha 8, 186 00; ICO: 05792291
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Zarizeni pIni nasledujici funkce:?

ODBAVOVACI SYSTEM

O Palubni podita¢

O Dotykovy terminal fidiCe

O Ctecka bezkontaktnich &ipovych karet
O Cte¢ka bezkontaktnich platebnich karet
O Opticka ctecka 2D kédu

O Oznacovac jizdenek

O Zafizeni pro vydej jizdenek

O Samoobsluzny terminal cestujiciho

O Pfenosné odbavovaci zafizeni

O Odbavovaci jednotka (jina nez vysSe uvedena)

INFORMACNI SYSTEM

O Vnitini informacni LED panel
O Vnitini informacni LCD panel

prazska integrovana
doprava

pid

idsk

O Panel poradového Cisla

O Zobrazova¢ ¢asu a pasma

O Zafizeni pro akustické hlaseni

O Zafizeni pro nevidomé a slabozraké (pfijimac)
O Zafizeni pro nevidomé a slabozrakeé (vysilac)
O Systém pro signalizaci cestujiciho fidici

DALSI ZARIZENiI

O Anténa (GNSS/PPN)

O Datovy modem

O Komunikaéni ustfedna (switch/napajeni)

O Protokol (komunikacni sbérnice)

O Prijima¢ GNSS

O Zarizeni pro automatické scitani cestujicich
O Zarizeni pro preferenci na kfizovatkach

O jiné:

Popis pfedmétného zafizeni, vyCet integrovanych funkci, zamySlené uréeni provozu zafizeni (napf. pouze
méstské linky PID, mezikrajské linka PID/IDS2 apod.). Jaké jsou podporované periferie, které zafizeni umi
ovladat? S jakymi zafizenimi jiz periferie komunikuje? Existuji poZadavky ¢i omezeni na spolupracujici zafizeni?

Misto:

Dne:

Jméno:

Podpis odp. osoby:

2 |ze oznadit vice funkci pro jedno testované zafizeni.

ropi

Rytifska 10, Praha 1, 110 00; ICO: 60437359

Regionalni organizator Prazské integrované dopravy

. d k Integrovana doprava Stfedoceského kraje
IdS Sokolovska 94, Praha 8, 186 00; ICO: 05792291
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PROTOKOL TESTU | 2. faze

Testované zarizeni

Dodavatel zafizeni: Funkce zafizeni: Oznaceni zafizeni:

Dodavatell s.r.o. Vnéjsi informacéni panel pfedni ABC123

Zpusob komunikace: Software: Firmware: Testovaci prostredi:

Ethernet SW 4.5.6 FW 7.8.9 Vozidlo (provozovna dopravce)
Testovana konfigurace (uvést sestavu véech pripojenych zafizeni)
Dopravce / provozovna / vozidlo: Urceni provozu zafrizeni:

V kombinaci s nasledujicimi zafizenimi:

- funkce zafizeni dodavatel / oznaceni zafizeni komunikace poznamka

[
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PROTOKOL TESTU | 2. faze

Testované funkce a vlastnosti (VnéjSi informacni panel pfedni)

-> pozadované funkce: poznamka | provedeno | splnéno:

— Provedeni LED matice + barva diod jantarova (amber)

— Minimalni rozmér panelu 19x144 bodu:

— Minimalni vy3ka znaku "S" pfi dvouradkovém zobrazeni 80 mm

— Zobrazeni min. 40 znakd nazvu zastavky

— Zobrazeni dle Standardu kvality (rozvrzeni informaci, fontova sada, SW, FW pro PID)

— Zobrazeni oznaceni linky (Cislo, alias nebo piktogram [napf. 2, 5A, 375, XS23, cyklobus])

— Zobrazeni nazvu cilové zastavky spoje

— Test celoplo$ného cile v&etné pikrogram(i (napf. 'KACEROV ~<)

— Test dvouradkového cile véetné pikrogramt (napf. 'SMICHOVSKE NADRAZI [B]~)

— Zobrazeni navazného spoje (a dale jako linka X125)

— Zobrazeni preblikavajiciho textu (napf. nacestné zastavky po 2 sekundach)

— Chovani pfi dojezdu do posledni zastavky na spoji:

— Zobrazeni hlasky NENASTUPUJTE / DO NOT GET ON pfi vyhlaSeni kone¢né zastavky
(nesmi byt zobrazena na navazném spoji, ani okruzni lince)

— Schopnost zobrazeni béziciho textu (zprava doleva)

— Schopnost zobrazeni piktogram( (metro, linka S, vyluka, pfivoz, aj.)

— Schopnost zobrazeni sluzebnich textd [test smazani panelud]

— Celoplosné zobrazeni (bez rozdéleni na segment linky, cilové zastavky a zastavky)

— Schopnost inverzniho zobrazeni ¢asti nebo celého panelu

— Schopnost formatovani zobrazenych informaci (pfizptisobeni obsahu rozméru pole)

— Zobrazeni cizojazy€nych informaci (anglické a némecké znaky)

— Dobra gitelnost zobrazovanych informaci z riznych uhld

— Automaticka regulace jasu dle okolnich svételnych podminek

— Dostatecna viditelnost zobrazenych informaci pfi pfimém sluneénim svitu

— Zasilani verze SW a FW palubnimu pocitaci

— Moznost vzdalené aktualizace SW a FW:

N I I
NN EEEEEEE NN EE e N,

polozky oznaCené + jsou informativni, ostatni poloZky jsou povinné
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PROTOKOL TESTU | 2. faze

Poznamky k testovani

NO (note) — poznamky k chovani zafizeni, pfipominky ke zlepSeni funkcionality.

[]
[]
[]
[]

Vyhodnoceni testu

OK (okay) — test probéhl dle ocekavani, Zadna vada nebyla zjiSténa.
NG (not good) — vada ¢i nedostatek, ktery zasadné negativné neovliviiuje funkcnost OIS jako celku, ale je dilci pfekazkou k ispésné certifikaci.

dalsich periferii nebo ma negativni dopad na odbaveni cestujicich nebo evidenci trzeb.

OO0 dn

Spinéni 2. faze: Datum testu: Pritomni za ROPID (podpis): Pritomni za IDSK (podpis) :
ANO — NE ‘ ‘
Test provedl: Podpis: Pritomni za zadatele (podpis): Pritomni za dopravce (podpis):
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i d Akceptace zarizeni
p pro provoz v PID

ROCEOO01XX Vnéjsi informac€ni panel predni

Na zakladé pozadavku dodavatele zafizeni a vysledku certifikaCniho procesu udéluji organizace

ROPID a IDSK nasledujicimu zafizeni:

v s

certifikované zafizeni: Vnéjsi informacni panel predni
od dodavatele: Dodavatell s.r.o.
s oznaCenim: ABC123
s verzi software: SW 4.5.6
s verzi firmware: FW 7.8.9
pracujici na sbérnici: Ethernet

upfesnéni zafizeni: LED matice 19%x144, barva jantarova (amber), textové fizeni

>» CERTIFIKAT «

VySe uvedené zafizeni spliuje Standardy kvality PID a je schvaleno pro provoz na méstskych,
pfiméstskych a regionalnich linkach PID. Akceptace plati s niZze uvedenymi zafizenimi, se kterymi
bylo testovano. Pro uznani zde neuvedenych zafizeni museji byt provedeny pfislusné testy, které dana
zafizeni akceptuji pro provoz v PID. Pouzivanim jiného zafizeni se dopravce vystavuje postihu za jeho
nefunkénost, resp. za jiné chovani periferie odliSné od pozadavki Standardi kvality PID. Dodavatel se

zavazuje k podpofre zafizeni po dobu platnosti tohoto certifikatu.

Testovano v kombinaci s nasledujicim zafizenim:

— palubni pocita¢ XYZ123456 spole¢nosti Dodavatel2 s.r.o. (Ethernet)
— palubni pocita¢ XYZ987654 spole¢nosti Dodavatel3 s.r.o. (Ethernet)

V Praze, 1.11.2023

Zpracoval: Stursa Jméno a prijmeni Jméno a prijmeni
pozice pfislusného pracovnika, pozice pfisludného pracovnika,
ROPID IDSK

Regionalni organizator Prazské integrované dopravy | Integrovana doprava Stfedoceskeého kraje

[ ] [ )
ro p | d Rytifska 10, Praha 1, 110 00; IGO: 60437359 | Sokolovska 94, Praha 8, 186 00; IGO: 05792291 | d s k

ropid@ropid.cz | idsk@idsk.cz



