STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY

rok 2025
. . A « Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha Praha
INDIKATOR UROVE’;E‘? g"?iCNOSTI DP hl. m. Prahy Svazek 01 Svazek 02 Svazek 03 Svazek 04 Svazek 05 Svazek 06 Svazek 07 Svazek 08 Svazek 09 Svazek 10 Svazek 11 Svazek 20 Svazek 25
DP hl. m. Prahy About Me Arriva City Arriva City CSAD Stredni Cechy| CSAD Stredni Cechy Stenbus CSAD Polkost Arriva City About Me About Me Arriva City CSAD Sttedni Cechy Vega Tour
méstské linky 99,8 % 99,9% 99,7% 99,9% 99,8% 99,7% 99,8% 99,9% 99,8% 99,9% 99,6% 99,8% 99,9% 99,7% 99,8%
méstske linky veetné nezavinene 100,0% 99,8% 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 100,0% 99,9% 100,0% 99,8% 99,8% 99,9% 99,9% 99,8%
B1 |PInéni grafikonu Jety
pfiméstské linky 99,9 % - - - - - - - - - - - - - -
pfiméstské linky véetné
nezavinéné neujetych km B B B B B B B B B B B B B B
Mn 97,0 % - 99,7% - - - - - - - - - - - 99,8%
Md 97,0 % 100,0% - 99,9% - 99,7% - 99,9% - - 98,8% 99,8% - - -
Md+ 97,0 % 100,0% ; ; ; - ; ; ] ] 99.1% ] ] ] ]
B2 |Dodrzeni kapacity vozidla
Sd 97,0 % 100,0% - - 99,8% - 99,7% 99,9% 99,8% - - - 99,8% 99,7% -
Sd+ 97,0 % 99,9% - - - - - - - 99,7% - - - - -
Kb 97,0 % 99,8% - - - - - - - - - - - - -
¥ A 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
g . . skutecnost 100% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
B3 |Bezbariérovost vozidel méstske linky ™ rance 100% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
priméstské skutecnost 50% ) _ B B _ _ . - N - - - - -
linky garance 50%
B4 |Garance bezbariérovych spojl 99,0 % 99,9% 99,7% 99,9% 99,8% 99,7% 99,8% 99,9% 99,8% 99,9% 99,6% 99,8% 99,9% 99,7% 99,8%
pro pfesny provoz 75,0 % 86,0% 82,8% 72,9% 78,7% 73,6% 75,1% 82,9% 85,5% 88,2% 81,2% 76,0% 70,1% 84,3% 80,2%
B5 |Presnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1,5 % 0,3% 0,9% 0,2% 0,1% 0,4% 0,5% 0,3% 0,6% 0,3% 0,2% 0,5% 0,1% 0,3% 0,3%
RV pocet zavad / pocet kontrol 15 2586 1761 1789 0/43 2779 67106 3/118 07120 2763 0739 0/118 47151 5/58 0/8
B6 | Obslouzeni zastavek % plnéni 99,4% 98,4% 98,9% 100,0% 97,5% 94,3% 97,5% 100,0% 96,8% 100,0% 100,0% 97,4% 91,4% 100,0%
57 |Prestuont vz poZet zavad / pocet kontrol 072586 0/61 0/89 0/43 0/79 07106 0/118 07120 0/63 0/39 0/118 07151 0/58 0/8
P Y % plnéni 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Funkénost odbavovaciho o o ® ® ® ® o o o o o o o o o
B8 Jatizeni 97,0 % 99.2% 93,3% 96,6% 93,0% 96,8% 91,0% 95,3% 98,8% 99,2% 92,3% 94,1% 96,4% 92,5% 93,8%
By |\Mormacnisystém a informace 97,0 % 99,0% 93,7% 99,4% 97,7% 95,6% 97,3% 95,6% 98,0% 98,7% 96,0% 97,3% 97,6% 93,5% 90,3%
B10a |Informovani na zastavkach - JR 97,0 % 99,0% - - - - - - - - - - - _ _
Informovani na zastavkach - o
B10b | oznacnik a infoprvky 97.0% 99.8% ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
B11 |Cistota zastavkovych zafizeni 90,0 % 97,2% - - - - - - - - - - - - -
B12 Prodej jizdenek na pfiméstskych pocet zavad / pocet kontrol } } } } } ) ) ) ) ) ) ) } }
linkach % pInéni
,, ) podet zavad / pocet kontrol 80/ 2586 0761 6789 2743 5779 57106 3/118 107120 4763 0739 10/118 57151 5/58 178
B13 | Chovani jizdniho personélu % plnéni 96,9% 100,0% 93,3% 95,3% 93,7% 95,3% 97,5% 91,7% 93,7% 100,0% 91,5% 96,7% 91,4% 87,5%
B14 |Ustroj fidict 95,0 % 99,0% 85,0% 91,0% 83,7% 93,7% 88,7% 97.,4% 85,1% 83,9% 97.,4% 97.,5% 91,4% 91,7% 100,0%
- provozni 90,0 % 92.5% 87,8% 89,7% 88,4% 90,5% 88,1% 95,0% 87,8% 90,8% 90,4% 88,6% 89,6% 91,3% 95,8%
B15 |Cistota vozidel —SotE
v;/ndalismu - 88,3% 87,0% 88,0% 85,6% 86,7% 85,0% 93,6% 84,5% 88,8% 85,5% 85,0% 86,9% 90,8% 95,8%
B16 |Teplotni komfort 90,0 % 99.2% 100,0% 89,9% 100,0% 98,7% 95,3% 99,1% 91,7% 95,2% 97,4% 98,3% 95,4% 100,0% 100,0%
B17 |Rizikové situace - 8 10 4 2 6 6 3 8 0 2 6 0 6 0
primérné stafi vozidel, max. 9 let 7,2 7,3 6,2 7,9 8,0 7,0 6,3 7,5 5,8 8,3 7,6 8,1 3,0 6,3
B18 |Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Br |[o0 vosidel die SKpronova - 24,0% 53,3% 64,0% 30,0% 42,9% 67,9% 75,0% 58,8% 80,0% 45,5% 47,1% 28,9% 100,0% 33,3%
B20 |Jednotny vzhled vozidel - 22,4% 46,7% 44 0% 30,0% 9,5% 35,7% 37,5% 23,5% 40,0% 18,2% 29,4% 28,9% 83,3% 33,3%

Poznamky a vysvétlivky:
Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovnomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém obdobi.

Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani, narusovani prabéhu PK

Indikator B18 se vztahuje k 31.12.2025

... splnéni drovné naro¢nosti
... nesplnéni urovné naro¢nosti

... nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem

.. zvy$eni turovné SK oproti minulému &tvrtleti
.. pokles trovné SK oproti minulému ctvrtleti

.. roven SK oproti minulému ctvrtleti beze zmény

Zpracoval: ROPID a IDSK, leden 2026




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY

rok 2025
. - A A2 A3 Ad A5 AB A7 A8 B1 B2 B3 B4 B5 B6
INDIKATOR UROVE’LE‘? g"?iCNOSTI Kladensko Hostivicko Rakovnicko Mnigecko Mnichovohradi$tskol Libeznicko Velvarsko Hofovicko Stochovsko Stéchovicko Jilovsko Voticko Brandysko Sézavsko
CSAD MHD Kladno| CSAD MHD Kladno| Transdev Stredni Gechy] CSAD Bene$ov OAD Kolin CSAD Stiedni Cechy AKV Arriva Stredni Cechy] CSAD MHD Kladno] ~ Martin Uher Arriva City CSAD Benesov | CSAD stredni Cechy] CSAD Benesov
méstské linky 99,8 % - 99,9% - - - 99,9% - - - - - - - -
méstskeé linky véetné nezavinéné
e - 100,0% - - - 99,9% - - - - - - - -
B1 |PInéni grafikonu neujetych km
pfiméstské linky 99,9 % 99,8% 99,9% 100,0% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 100,0% 99,9% 100,0% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9%
g aoUiea e 99,9% 99,9% 100,0% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 99,9% 100,0%
Mn 97,0 % - - - - - - - . . N - - . .
Md 97,0 % - - - - - 99,9% 99,9% 100,0% - - - 99,8% - -
Md+ 97,0 % - - - - - - - _ _ _ _ 99,8% _ _
B2 |Dodrzeni kapacity vozidla
8d 97,0 % 99,8% 99,9% 100,0% 99,9% 99,9% - 99,8% 100,0% 99,8% 100,0% 99,9% 99,9% 99,8% 99,9%
Sd+ 97,0 % - - 100,0% - 98,4% 99,8% - - - - - 100,0% 99,8% -
Kb 97,0 % 96,3% 91,1% - 99,9% - 99,8% - - - - 96,6% - - -
¥ A 100,0% 100,0% 69,8% 100,0% 96,2% 80,4% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
g . o skutecnost 100% 100,0% 100,0%
B3 |Bezbariérovost vozidel méstskeé linky garance 100% - 100.0% - - - 100.0% - - - - - - - -
pHiméstské _ skutecnost 50% 100,0% 93,7% 66,8% 100,0% 96,5% 84,9% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
linky garance 50% 100,0% 74,0% 47,0% 100,0% 94,3% 66,2% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
B4 |Garance bezbariérovych spoju 99,0 % 99,8% 99,8% 100,0% 99,9% 99,7% 99,8% 99,9% 100,0% 99,9% 100,0% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9%
pro presny provoz 75,0 % 68,2% 72,2% 74,8% 81,3% 62,5% 52,9% 72,4% 63,5% 67,4% 78,4% 63,5% 63,6% 69,5% 61,4%
B5 |Presnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1,5 % 0,6% 0,2% 0,4% 0,6% 0,9% 1,1% 0,8% 0,7% 0,4% 0,5% 0,2% 0,5% 0,8% 1,1%
AV pocet zavad / pocet kontrol 207301 67191 21287 77293 71356 67298 27121 17127 47244 0/127 47275 37157 47251 9/125
B6 | Obslouzeni zastavek % plnéni 93,4% 96,9% 99,3% 97,6% 98,0% 98,0% 98,3% 99,2% 98,4% 100,0% 98,5% 98,1% 98,4% 92,8%
57 |Prestuont vazh podet zavad / pocet kontrol 07301 07191 07287 07293 07356 07298 07121 07127 07244 07127 07275 07157 07251 0/125
P Y % plnéni 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Funkénost odbavovaciho o o o ® o ® o ® o o & & & o o
B8 | tizeni 97,0 % 99,0% 98,2% 98,4% 98,3% 95,2% 98,3% 98,8% 98,9% 98,6% 99,6% 98,9% 99,1% 96,9% 100,0%
By |\Mormacnisystém a informace 97,0 % 98,6% 98,0% 98,8% 97,1% 95,0% 98,6% 95,5% 97,4% 97,5% 99,2% 98,5% 96,7% 98,6% 97.4%
B10a |Informovani na zastavkach - JR 97,0 % - - - - - - - - - - - - - _
Informovani na zastavkach - o
B10b | o onagnik a infoprvky 97,0 % B B B B B B B B B B B B B B
B11 |Cistota zastavkovych zafizeni 90,0 % - - - - - - - - - - R R R R
512 |Prode] jizdenek na priméstskych podet zavad / pocet kontrol 4271072 197679 12/748 15/ 659 15/ 644 37/1153 81246 37303 77590 57252 26/ 841 57280 16/ 647 37227
linkach % plnéni 96,1% 97,2% 98,4% 97,7% 97,7% 96,8% 96,7% 99,0% 98,8% 98,0% 96,9% 98,2% 97,5% 98,7%
o . podet zavad / pocet kontrol 16/ 301 87191 47287 27293 117356 47298 27121 57127 71244 17127 97275 27157 87251 27125
B13 | Chovani jizdniho persondlu % plnéni 94,7% 95,8% 98,6% 99,3% 96,9% 98,7% 98,3% 96,1% 97,1% 99,2% 96,7% 98,7% 96,8% 98,4%
B14 |Ustroj fidica 95,0 % 90,0% 90,1% 96,9% 92,3% 84,5% 88,0% 86,1% 99,3% 98,0% 97,7% 88,7% 98,1% 90,2% 96,8%
- provozni 90,0 % 91,7% 92,9% 94,4% 93,9% 92,4% 93,8% 94,0% 93,3% 91,9% 94,6% 90,3% 96,5% 94,4% 95,1%
B15 |Cistota vozidel —SotE
v;/ndalismu - 91,2% 92,4% 94,2% 93,6% 92,0% 93,5% 93,9% 93,2% 91,6% 94,6% 89,1% 96,4% 93,8% 95,1%
B16 |Teplotni komfort 90,0 % 97,3% 99,0% 100,0% 99,0% 98,3% 99,3% 99,2% 99,3% 100,0% 99,2% 97,1% 97,5% 99,3% 98,4%
B17 |Rizikové situace - 4 1 0 6 13 1 8 0 1 0 7 1 0 1
prameérné stafi vozidel, max. 9 let 6,6 6,7 5,9 2,2 4.8 3,5 6,1 6,1 55 4.1 4.7 2,8 3,9 3,2
B18 |Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Br |[o0 vosidel die SKpronova - 92,4% 95,7% 100,0% 100,0% 92,5% 91,1% 84,4% 100,0% 90,0% 100,0% 97,7% 100,0% 96,8% 100,0%
B20 |Jednotny vzhled vozidel - 92,4% 89,4% 100,0% 100,0% 88,7% 80,4% 96,9% 100,0% 90,0% 100,0% 97,7% 100,0% 96,8% 98,2%

Poznamky a vysvétlivky:
Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovnomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém obdobi.
Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani, narusovani prabéhu PK
Indikator B18 se vztahuje k 31.12.2025
... splnéni drovné naro¢nosti
... nesplnéni urovné naro¢nosti

... nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem

.. zvy$eni turovné SK oproti minulému &tvrtleti
.. pokles trovné SK oproti minulému ctvrtleti

.. roven SK oproti minulému ctvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, leden 2026




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY

rok 2025
. - B7 B8 C1 C2 C3 C4 C5 C6 Cc7 Cs C9 C10 D1 D2
INDIKATOR UROVET:I’:‘S;‘%CNOSTI Kutnohorsko Podébradsko Horoméficko Slansko Berounsko Caslavsko Kostelecko Mladoboleslavsko]  RoZmitalsko Neveklovsko Ceskobrodsko Mélnicko Pribramsko Sedl&ansko
Arriva autobusy | Arriva autobusy |CSAD MHD Kladno] ~ CSAD Slany | Arriva Stredni Cechy] Arriva autobusy Arriva City Arriva Stredni Cechy| Arriva Stredni Cechy] CSAD Bene$ov OAD Kolin CSAD Sttedni Cechy| Arriva Stredni Cechy ZDAR
méstskeé linky 99,8 % - - - - - - - - - - - - - -
méstskeé linky véetné nezavinéné ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
B1 |PInéni grafikonu neujetych km
pfiméstske linky 99,9 % 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9%
g aoUiea e 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9%
Mn 97,0 % 100,0% - - - 100,0% - - - - - - - - 99,7%
Md 97,0 % 99,4% - 99,9% - - - - 99,9% - - - 99,7% - -
Md+ 97,0 % ; - - ; - - - - 100,0% - - - - -
B2 |Dodrzeni kapacity vozidla
8d 97,0 % 97,6% 99,7% 99,7% 99,9% 99,9% 99,4% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 99,9%
Sd+ 97,0 % - - - 99,5% 99,2% 99,9% - 99,8% - - - - 99,8% -
Kb 97,0 % - - 96,3% - 99,1% - 99,7% - - - 89,1% - - -
¥ A 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 91,8% 86,4% 100,0% 98,1% 90,0% 100,0% 100,0% 100,0% 70,5% 86,5%
B3 |Bezbariérovost vozidel méstskeé linky ~ Skutecnost 100% - ; ; ; ; - - - ; ; ; ; ; ;
garance 100%
priméstské _ skutecnost 50% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 92,4% 97,9% 100,0% 96,1% 93,1% 100,0% 100,0% 100,0% 76,6% 91,0%
linky garance 50% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 84,1% 79,0% 100,0% 93,3% 95,4% 100,0% 100,0% 100,0% 61,2% 74,6%
B4 |Garance bezbariérovych spojl 99,0 % 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,9% 99,8% 99,8%
pro presny provoz 75,0 % 69,0% 72,5% 69,8% 67,2% 61,0% 66,4% 64,3% 66,0% 66,5% 70,3% 74,6% 61,9% 68,8% 62,3%
B5 |Presnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1,5 % 1,9% 1,9% 0,3% 0,6% 0,7% 1,1% 0,5% 1,3% 1,4% 1,5% 0,7% 2,3% 2,1% 1,5%
AV pocet zavad / pocet kontrol 77110 147154 87302 127197 77435 57197 31297 8/179 3799 1788 17107 77158 0/259 77271
B6 | Obslouzeni zastavek % plnéni 93,6% 90,9% 97,4% 93,9% 98,4% 97,5% 99,0% 95,5% 97,0% 98,9% 99,1% 95,6% 100,0% 97,4%
- ) potet zavad / podet kontrol 07110 17154 07302 07197 07435 07197 21297 07179 0/99 0/88 07107 07158 07259 07271
B7 |Prestupni vazb
P Y % plnéni 100,0% 99,4% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,3% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Funkénost odbavovaciho
B8 | tizeni 97,0 % 100,0% 95,8% 98,4% 98,0% 99,1% 98,7% 98,7% 98,9% 100,0% 98,9% 99,1% 99,4% 99,6% 97,6%
By |\Mormacnisystém a informace 97.0 % 96,7% 97.1% 98,2% 97,9% 98,8% 97,3% 98,4% 96,8% 99,4% 94,4% 97.7% 97,5% 99,1% 97,3%
B10a |Informovani na zastavkach - JR 97,0 % - - - - - - - - - - - - - _
Informovani na zastavkach - o
B10b | o onagnik a infoprvky 97.0 % ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
B11 |Cistota zastavkovych zafizeni 90,0 % - - - - - - - - - - R R R R
512 |Prode] jizdenek na priméstskych podet zavad / pocet kontrol 57306 87266 2571282 87386 2411641 97317 26 /843 147320 47164 37151 67225 271450 67642 19/ 524
linkach % plnéni 98,4% 97,0% 98,0% 97,9% 98,5% 97,2% 96,9% 95,6% 97,6% 98,0% 97,3% 94,0% 99,1% 96,4%
o ) podet zavad / pocet kontrol 57110 77154 57302 57197 10/ 435 67197 10/ 297 6/179 17 /99 4/88 37107 10/ 158 37259 57271
B13 | Chovani jizdniho persondlu % plnéni 95,5% 95,5% 98,3% 97,5% 97,7% 97,0% 96,6% 96,6% 82,8% 95,5% 97,2% 93,7% 98,8% 98,2%
B14 |Ustroj fidica 95,0 % 80,5% 91,0% 85,2% 98,5% 98,4% 90,5% 90,0% 98,9% 93,7% 95,5% 78,7% 92,5% 93,1% 93,1%
- provozni 90,0 % 94.6% 93,1% 92,7% 94, 7% 91,0% 95,0% 92,1% 94,1% 93,5% 91,6% 90,9% 95,7% 94,2% 96,3%
B15 |Cistota vozidel —SotE
v;/ndalismu - 94,3% 92, 7% 92,3% 94,6% 90,2% 94,9% 91,7% 93,9% 93,4% 91,5% 90,6% 95,7% 94,0% 96,3%
B16 |Teplotni komfort 90,0 % 98,2% 99,4% 97,5% 99,0% 97,2% 100,0% 98,3% 98,9% 100,0% 98,9% 98,1% 100,0% 99,6% 99,3%
B17 |Rizikové situace | 2 0 9 1 4 2 5 0 0 0 0 0 0 1
prameérné stafi vozidel, max. 9 let 5,8 57 5,6 2,3 5,8 5,9 4.9 5,8 55 3,4 4.6 4.1 5,0 3,7
B18 |Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Br |[o0 vosidel die SKpronova - 100,0% 100,0% 92,5% 100,0% 100,0% 90,9% 92,5% 100,0% 100,0% 100,0% 97,5% 100,0% 100,0% 86,5%
B20 |Jednotny vzhled vozidel - 100,0% 100,0% 91,0% 100,0% 100,0% 90,9% 92,5% 100,0% 100,0% 100,0% 97,5% 100,0% 100,0% 92,3%

Poznamky a vysvétlivky:
Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovnomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém obdobi.
Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani, narusovani prabéhu PK
Indikator B18 se vztahuje k 31.12.2025
... splnéni drovné naro¢nosti
... nesplnéni urovné naro¢nosti

... nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem

.. zvy$eni turovné SK oproti minulému &tvrtleti
.. pokles trovné SK oproti minulému ctvrtleti

.. roven SK oproti minulému ctvrtleti beze zmény

Zpracoval: ROPID a IDSK, leden 2026




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY

rok 2025
. Lo . D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 P51 P54 P55 P56 P57 P58 P59
INDIKATOR UROVE»LES;\%CNOSTI Vlagimsko Ri¢ansko Zdibsko Uvalsko Dolnobfezansko Kolinsko Nymbursko DP hl. m. Prahy | AD Stfedni Cechy| Kokofinsky SOK Pohl Kladno | Autodoprava Lamer| Martin Uher bus Lextrans Bus
CSAD Benesov CSAD Polkost | €SAD stiedni Cechy] CSAD Stiedni Cechy] Umbrella City Lines] CSAD Polkost OAD Kolin DP hl. m. Prahy | AD Stfedni Cechy Kokofinsky SOK Pohl Kladno Autodoprava Lamer| Martin Uher bus Lextrans Bus
méstskeé linky 99,8 % - - - - - - - - - - - - - -
méstskeé linky véetné nezavinéné ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
B1 |PInéni grafikonu neujetych km
priméstske linky 99,9 % 99,9% 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 99,7% 99,9% 99,9% 99,8% 100,0% 100,0%
pfiméstské linky véetné o o o o o o o o o o o o o o
neravindnd nevietych ki 100,0% 100,0% 99,9% 99,8% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,8% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0%
Mn 97,0 % 99,7% 99,6% - - - - - - - 99,9% - 99,8% 100,0% 100,0%
Md 97,0 % - - - - 99,9% - - 99,9% - - - - - -
Md+ 97,0 % - - - - - - - - - - - - - 100,0%
B2 |Dodrzeni kapacity vozidla
Sd 97,0 % 99,8% 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 99,8% - 99,9% 99,9% 99,9% -
Sd+ 97,0 % 99,8% - - - - - - - - - - - - -
Kb 97,0 % - - 99,9% 99,7% 99,7% 100,0% 96,1% 99,9% 99,6% - 97,6% 98,8% - -
¥ A 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 98,1% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 80,0% 100,0%
. . < o skute¢nost 100%
B3 |Bezbariérovost vozidel méstské linky garance 100% - - - - - - - - - - - - - -
pfiméstské skutec¢nost 50% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 97,5% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 85,0% 100,0%
linky garance 50% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 97,3% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 75,0% 100,0%
B4 |Garance bezbariérovych spojd 99,0 % 99,9% 99,9% 99,9% 99,8% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 99,6% 99,9% 99,9% 99,8% 100,0% 100,0%
pro pfesny provoz 75,0 % 63,4% 73,6% 75,7% 69,7% 72,4% 67,8% 68,9% 80,9% 69,0% 65,7% 75,1% 78,3% 84,9% 74,3%
B5 |Presnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1,5 % 1,0% 0,8% 1,0% 0,5% 0,4% 1,4% 1,1% 0,6% 0,9% 0,2% 0,4% 0,3% 0,5% 0,0%
B6 |Obslouseni zastavek pocet zavad / pocet kontrol 9/211 71256 10/238 3/339 3/154 6/126 6/241 4/319 2/198 2/35 2/57 2/87 0/29 0/12
% plnéni 95,7% 97,3% 95,8% 99,1% 98,1% 95,2% 97,5% 98,7% 99,0% 94,3% 96,5% 97,7% 100,0% 100,0%
B7 |Prestupni vazb pocet zavad / pocet kontrol 0/211 0/256 0/238 0/339 1/154 0/126 0/241 0/319 0/198 0/35 0/57 0/87 0/29 0/12
P Y % plnéni 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,4% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Bg | unkenost odbavovaciho 97,0 % 99,8% 98,0% 98,1% 97,1% 97,7% 98,2% 99,2% 99,7% 95,5% 100,0% 98,2% 98,3% 100,0% 100,0%
By |\Mormacnisystém a informace 97,0 % 97,5% 98,6% 97,8% 97,8% 99,4% 99,3% 97,8% 99,2% 94,3% 94,8% 99,2% 98,9% 97,8% 100,0%
B10a |Informovani na zastavkach - JR 97,0 % - - - - - - - - - - - - - -
Informovani na zastavkach -

B10b | o onagnik a infoprvky 97.0 % ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
B11 |Cistota zastavkovych zafizeni 90,0 % - - - - - - - - - - - - - -
B12 Prodej jizdenek na priméstskych pocet zavad / pocet kontrol 10/420 19/970 22 /541 36/ 1149 10/ 406 71303 8/1035 12/935 12/674 2/49 2/149 2/239 2/92 1/15

linkach % plnéni 97,6% 98,0% 95,9% 96,9% 97,5% 97,7% 99,2% 98,7% 98,2% 95,9% 98,7% 99,2% 97,8% 93,3%
e ] pocet zavad / pocet kontrol 1/211 5/ 256 3/238 6/339 12/154 8/126 71241 6/319 2/198 0/35 1/57 10/87 1/29 0/12
B13 |Chovani jizdniho personalu % plnéni 99,5% 98,0% 98,7% 98,2% 92,2% 93,7% 97,1% 98,1% 99,0% 100,0% 98,2% 88,5% 96,6% 100,0%
B14 |Ustroj fidicu 95,0 % 97,1% 93,3% 82,1% 78,8% 94,8% 91,9% 94,7% 99,1% 82,4% 94,1% 89,5% 93,1% 100,0% 100,0%
- provozni 90,0 % 95,1% 95,9% 91,1% 89,8% 94,5% 92,4% 91,6% 95,9% 92,6% 98,0% 95,3% 95,6% 96,3% 92,8%
B15 |Cistota vozidel - o
vandalismu - 95,0% 95,7% 90,9% 89,3% 94,4% 92,2% 91,5% 94,9% 90,7% 98,0% 95,3% 95,5% 96,1% 92,8%
B16 |Teplotni komfort 90,0 % 97,6% 97,6% 98,6% 97,9% 98,7% 99,3% 99,6% 98,4% 98,5% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
B17 |Rizikové situace - 1 1 2 1 1 0 0 1 5 0 3 0 1 0
primérné stafi vozidel, max. 9 let 29 24 4,7 4,5 1,1 3,7 4.4 5,1 7,5 3,1 4,2 4,7 7,2 4,5
B18 |[Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Br |[o0 vosidel die SKpronova - 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 98,1% 98,8% 43,1% 52,1% 80,0% 100,0% 94,4% 60,0% 100,0%
B20 |Jednotny vzhled vozidel - 98,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 98,8% 43,1% 47,9% 100,0% 100,0% 88,9% 60,0% 100,0%
Poznamky a vysvétlivky:
Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovnomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém obdobi.
Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani, narusovani prabéhu PK
Indikator B18 se vztahuje k 31.12.2025
... splnéni drovné naro¢nosti .. zvy$eni turovné SK oproti minulému &tvrtleti
... nesplnéni urovné naro¢nosti .. pokles trovné SK oproti minulému ctvrtleti
... nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem .. roven SK oproti minulému ctvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, leden 2026




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY

rok 2025
., L N P60 P61 P62 P63 P64 P67 P68 mimo VR mimo VR mimo VR mimo VR mimo VR mimo VR E1
INDIKATOR UROVE»LES;\%CNOSTI AD Kohout Lutan Comett Plus | Ekoservis Transpeed] ~ Martin Uher KAD BUS BusLine LK BusLine JC BusLine KHK DSUK CSAD Liberec Umbrella UK CSAD CB MHD Kutna Hora
AD Kohout Lutan Comett Plus | Ekoservis Transpeed] ~ Martin Uher KAD BUS BusLine LK BusLine JC BusLine KHK DSUK CSAD Liberec Umbrella UK CSAD CB Lutan
méstské linky 99,8 % - - - - - - - - - - - - - -
méstské linky véetné nezavinéné _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
B1 |PInéni grafikonu neujetych km
priméstské linky 99,9 % 99,9% 99,7% 100,0% 99,8% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 99,9% 99,9% 99,9% 100,0% 99,8%
g aoUiea e 100,0% 99,8% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 99,9%
Mn 97,0 % - 99,7% - - 100,0% - - - 100,0% - 99,9% - - 99,9%
Md 97,0 % 99,9% 100,0% - - - - - - 100,0% 99,9% 98,4% - - -
Md+ 97,0 % - - - - - - 99,7% - 100,0% 99,9% - - - 99,8%
B2 |Dodrzeni kapacity vozidla
Sd 97,0 % - 99,7% 100,0% 99,8% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 99,8% 99,9% 99,9% 100,0% -
Sd+ 97,0 % - - - - - - _ _ _ _ 98,9% _ _ _
Kb 97,0 % - - - - - - - - - - - - - -
¥ A 50,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 7,7% 4,7% 95,7% 100,0% 100,0% 78,3% 100,0% 100,0% 100,0%
B3 |Bezbariérovost vozidel méstské linky ~ Skutetnost 100% ; ; ; ; ; ; - - - - - - - -
garance 100%
priméstské skute¢nost 50% 60,5% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% vy vy vy vy vy vy vy vy 100,0%
linky qarance 50% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 99,6% neméfeno neméfeno neméfeno nemé&feno nemé&feno nemé&feno neméfeno neméfeno 100.0%
B4 |Garance bezbariérovych spojti 99,0 % 0,0% 99,7% 100,0% 99,8% 100,0% neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno 99,8%
pro piesny provoz 75,0 % 77,6% 62,0% 69,7% 69,5% 86,8% 58,5% 66,5% 65,9% 66,9% 67,9% 55,4% 75,9% 58,3% 69,8%
B5 |Presnost provozu
nepfijatelné piedjeté spoje 1,5 % 0,9% 0,1% 1,1% 1,3% 0,3% 0,9% 3,9% 1,4% 1,4% 0,9% 2,5% 2,8% 0,2% 0,1%
. . i pocet zavad / pocet kontrol 0/6 0/47 0/25 1/98 0/26 1/84 3/110 0/52 6/41 4/52 21127 1/55 1/14 3/40
B6 | Obslouzeni zastavek % plnéni 100,0% 100,0% 100,0% 99,0% 100,0% 98,8% 97,3% 100,0% 85,4% 92,3% 98,4% 98,2% 92,9% 92,5%
. , pocet zavad / pocet kontrol 0/6 0/47 0/25 0/98 0/26 0/84 0/110 0/52 1741 0/52 0/127 0/55 0/14 0/40
B7 |Prestupni vazb
P Y % plnéni 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 97,6% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Funkénost odbavovaciho o o o ® ® ® ® ® o ® o g g g o
Bg || ok 97,0 % 100,0% 97,9% 98,0% 99,0% 100,0% 98,2% 98,1% 100,0% 90,7% 91,5% 98,8% 98,2% 100,0% 92,1%
Bo |\normatni systém a informace 97,0% 100,0% 94,4% 98,2% 98,6% 98,1% 95,1% 95,4% 96.,4% 80,9% 96,2% 96,2% 78.4% 94,4% 88,0%
B10a |Informovani na zastavkach - JR 97,0 % - - - - - - - - - - - - - _
Informovani na zastavkach - o
B10b | o onagnik a infoprvky 97,0 % B B B B B B B B B B B B B B
B11 |Cistota zastavkovych zafizeni 90,0 % - - - - - - - - - - - - - -
B12 Prodej jizdenek na pfiméstskych pocet zavad / pocet kontrol 0/8 2/103 0/50 9/272 2/52 1/115 3/130 1/60 5/51 3/73 3/176 4/62 0/14 2 /300
linkach % plnéni 100,0% 98,1% 100,0% 96,7% 96,2% 99,1% 97,7% 98,3% 90,2% 95,9% 98,3% 93,5% 100,0% 99,3%
e , pocet zavad / pocet kontrol 0/6 3/47 0/25 3/98 0/26 1/84 2/110 0/52 2/41 0/52 71127 0/55 0/14 0/40
B13 | Chovani jizdniho persondlu % plnéni 100,0% 93,6% 100,0% 96,9% 100,0% 98,8% 98,2% 100,0% 95,1% 100,0% 94,5% 100,0% 100,0% 100,0%
B14 |Ustroj fidicu 95,0 % 100,0% 75,0% 100,0% 90,8% 93,3% 94,0% 95,2% 98,1% 93,0% 98,1% 96,9% 100,0% 100,0% 81,6%
- provozni 90,0 % 97,8% 91,9% 94, 7% 89,9% 97,1% 97,5% 96,6% 95,3% 92, 7% 96,6% 95,1% 97,4% 97,1% 94,0%
B15 |Cistota vozidel —SotE
v;/ndalismu - 97,8% 91,3% 94,7% 89,7% 97,1% 97,5% 96,5% 95,3% 92, 7% 96,6% 95,0% 97,4% 97,1% 93,7%
B16 |Teplotni komfort 90,0 % 100,0% 95,8% 96,0% 98,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,2% 100,0% 100,0% 97,4%
B17 |Rizikové situace - 0 6 0 1 0 2 0 0 0 0 4 0 0 5
prameérné stafi vozidel, max. 9 let 3,9 5,8 3,2 4.5 4.6 5.1 53 6,1 53 4.7 6,5 3,1 3,6 5,1
B18 |Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B19 ngglgozmel die SK pro nova | 50,0% 83,3% 100,0% 100,0% 90,0% neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno 72, 7%
B20 |Jednotny vzhled vozidel - 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno neméreno 72, 7%

Poznamky a vysvétlivky:
Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovnomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém obdobi.
Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani, narusovani prabéhu PK
Indikator B18 se vztahuje k 31.12.2025

... splnéni drovné naro¢nosti

... nesplnéni urovné naro¢nosti

T zvySeni Urovné SK oproti minulému &tvrtleti
. pokles Urovné SK oproti minulému ctvrtleti
e .. Uroven SK oproti minulému ctvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, leden 2026

... nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem



