STANDARDY KVALITY PID - METRO
souhrnné vysledky - 2026

UROVEN NAROCNOSTI

DP hl. m. Prahy

INDIKATOR et
PLNENI
1.Q 1.Q ln.Q Iv.Q rok 2025
M1 |PInéni grafikonu 99,80% 99,98%
M3 [Bezbariérovost stanic 75% (bezbariér./celkové)| 78,69% (48/61)
M4 |Garance bezbariérového pfistupu 95,00% 95,32%
pro pfesny provoz 95,00% 98,36%
M5 |Pfesnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1% 0,02%
M6 |Obslouzeni stanic podet zavad 0
M8 [Funkénost odbavovaciho zafizeni 97,00% 98,20%
Informacni systém a informace ve o &
M9 || idlech 97,00% 99,60%
M10 |Informovani ve stanicich 97,00% 99,30%
. - jizdniho - 0
s G
P - staniéniho - 0
) - jizdniho 95,00% 100,00%
M14 (Ustroj personalu
- staniéniho 95,00% 100,00%
. - provozni 85,00% 95,30%
M15 [Cistota vozidel VEonG
- i o
vandalismu 90.20%
. - provozni 85,00% 95,80%
M16 |Cistota stanic VEonG
- i o
vandalismu 92,30%
M17 |Rizikové situace - 0
prameérné stafi vozidel 20,35
M18 [Stafi vozidel
pocet vozidel starsich 35 let| 0

Poznamky a vysvétlivky:
Méfeni kontrolnimi pracovniky (indikator M9) - pocet kontrol je rovhomérné rozloZzen podle objemu vykont
Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni v prostoru metra, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani

Indikator M18 se vyhodnocuje 1x roéné
... spInéni urovné naro¢nosti
... hespInéni urovné naro¢nosti

Zpracoval: ROPID, duben 2026




