STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY
1.1.2024 - 31.3.2024

STANDARD KVALITY PID UROVEN NAROCNOSTI PLNENi| DP hl. m. Prahy Arri\gezt]iledni CSACDeSrt];edni Arriva City OAD Kolin CS}SaDdEAOHD CSAD Benesov | Arriva autobusy | CSAD Polkost Transdev SC Martin Uher ABOUT ME
meéstske linky 99,8 %) 99,9%|e  100,0%|T 99,7%]| 1 99,9%| o L 99,7%] o | 4 99,7%] « u ) 99.1%
meéstské linky véetné nezavinéné
B1 PInéni grafikonu neujetych km \’ 99,9%] o 100,0%] T 99,8%] 99,9%]| o -le 99,8%]| -le - 99,8%]| e -le -1 99,2%
priméstské linky 99,9 %] 99,9%]| 1 99,9%| 1 99,8%| 1 99,8%| o 99,9%| 1 99,9%| 1 99,9%| o 99,9%| o 99,9%| 1 100,0%| 1 100,0%| 1 99,5%
pfiméstské linky véetné
nezavinéné neujetych km| ® 100,0%] o 99,9%]| 99,9%| 1 99,9%]| o 100,0%| 99,9%]| o 100,0%] T 100,0%] 100,0%] 100,0%] o 100,0%]| T 99,6%
Mn 99,0 %| o e 99,9%] o -1 100,0%| -l -1 99,9%| o 99,9%] o 99,8%] o -1 100,0%] 1 99,2%
Md 99,0 %| o 100,0%| ¢ 99,7%| 1 99,7%| o 99,8%| ¢ 99,6%| o - -l 99,9%| o -l - |t 99,0%
B2 Dodrzen kapacity vozidia Md+ 99,0 %| , 100,0%| 1 99,9%| 1 99,9%| 1 99,7%)| o 99,9%| 1 99,8%| o -| e 100,0%| 1 99,9%| o - |t 98,8%
Sd99,0%| , 100,0%| 1 99,9%| 1 99,8%| 1 99,5%| 1 99,7%| 1 99,8%| 1 99,9%| o 14 99,8%| 1 100,0%| 1 100,0%| * 99,1%
Sd+99,0%]| 100,0%| 1 99,8%| ¥ 97,7%| 4 87,5%)| o |t 98,3%| o -l e | - - -
Kb 99,0 %] 99,9%| 4 98,7%| ¥ 97,0%]| J 92,9%| ¥ 93,9%]| 1 99,6%| o -l 100,0%| 1 100,0%| o |t 100,0%| o -
podil NP vozidel ve vozovém
parku| ® 100,0%| 1 66,9%| T 95,9%] 92,6%| 1T 73,9%| 1 99,4%| T 99,0%| 1 76,5%| T 88,4%| 1 66,7%| 85,7%| ¢ 95,9%
” : méstské linky|
B3 Bezbariérovost vozidia skutednost 75 % / garance 50 %| ® 100,0%/100,0%| ® 100,0%/100,0%| ® 100,0%/100,0%| ® 100,0%/100,0%| ® -l 100,0%/97,8%] o -l -| o 100,0%/100,0%| ® e -l 98,3%/100,0%
pfiméstské linky
skute&nost 50 % / garance 30 %] ® 100,0%/100,0%| T 71,0%/39,4%| T 96,5%/67,2%| T 91,2%/61,5%| T 84,2%/40,0%| T 99,7%/71,6%| T 97,4%/12,9%| T 76,1%/31,7%| T 88,4%/51,9%| T 64,1%/31,2%| T 93,0%/64,2%| T 82,8%/48,2%
B4 Garance bezbariérovych spoji 99.0%]| |, 99,9%| 1 99,9%]| 1 99,6%| 1 98,8%| 1 97,1%| 1 99,7%| 1 99,9%]| 1 99,9%] o 99,9%] o 100,0%] 1 100,0%] 1 99,0%
B5 ObslouZeni zastavek pocet zavad z poctu kontrol
(% pinéni)| ¥ 99,0% (6/585)] T 99,4% (2/339)| T 96,8% (9/284)| & 98,7% (4/303)| T 96,6% (6/178)| T 98,0% (3/152)] T 97,5% (3/119)| T 97,8% (2/89)] I 98,5% (1/67)|{ 98,1% (1/52)] T 100,0% (0/50)| T 98,5% (1/68)
- pocet zavad z poctu kontrol
B6 Doplrikovy prodej jizdenek MHD (% pinéni)] ® neméFeno] e nemé&ieno|l e neméfenoj e neméienole neméfenole neméienoje neméfenole neméfenoje neméfenole neméfenoje neméfenole neméfeno
B7 Prodej jizdenek na PID pocet piipadu z poctu kontrol
(% pinéni)| © 93,8% (3/48)] T 96,7% (22/664)| T 93,8% (29/464)| & 93,9% (221365)| T 96.9% (10/324)| ¥ 93,1% (221317)] L 98,9% (2/174)| 4 94,3% (10176)] I 98,0% (2/102)| 4 97.4% (31117)| T 98.4% (2/123)| | 87,5% (2/16)
B8 Funkénost odbavovaciho zafizeni 95.0%]| |, 98,3%| 1 98,8%| 1 93,9%| 1 94,6%]| 1 97,7%| 1 95,4%| 4 99,2%]| 4 95,5%| 4 94,0%] | 98,1%] o 100,0%| 1 87,0%
BY Informovani ve vozidiech 850%| |, 94,6%| 1 86,8%]| 1 87,7%| 1 83,8%| ¢ 74,6%]| 1 78,3%| 4 81,7%| L 66,3%| 4 70,1%]| 4 86,5%| 84,0%]| 1 84,1%
B10a Informovéni na zastavkéch - JR 90,0 %] 4 100,0%| ¢ neméieno| e neméieno|le neméfenole neméfenole neméienole neméfeno|e neméfenole neméfenole neméienoje neméfenole neméfeno
B10b Informovani na zastavkach - 90.0 %
oznaénik a infoprvky e 1 91,9%] e neméfenole nemeéfenoje neméfenole nemeéfenole neméfenole neméfeno|le neméfenole neméfenole neméfenole neméfenole neméfeno
B11 Presnost provozu presny provoz| 4 88,7%| T 67,6%| T 73,0%| T 76,1%| T 73,3%| T 68,9%| T 68,7%| T 71,9%| T 72,3%| T 72,4%| 1T 84,6%| T 76,2%
nepfijateiné predjeté spoje 1,5 %| o 0,2%] 0,8%| 1 1,0%| T 0,4%| * 1,4%| 4 1,6%| T 1,1%| 1,1%] 1,2%]| o 0,4%] e 0,3%| T 0,8%
B12 Prestupni vazby pocet pfipadu z poctu kontrol
(% plnéni)] ® 100,0% (0/585)] ® 100,0% (0/339) T 100,0% (0/284) T 100,0% (0/303)] ® 100,0% (0/178)] ® 100,0% (0/152)] ® 100,0% (0/119)] ® 100,0% (0/89) \L 98,5% (1/67) e 100,0% (0/52)] e 100,0% (0/50)] e 100,0% (0/68)
P . pocet pfipadu z poctu kontrol
B13 Chovani jizdniho personalu % pineni)| 4 95,0% (29/585)] T 99,1% (3/339)| | 93,3% (19/284)] L 93,7% (191303)| | 99,4% (1/178)] T 98,7% (2/152)| { 95,8% (5/119)| T 96,6% (3/89)| L 91,0% (5/67)| ¢ 100,0% (0/52)] L 96,0% (2/50)| | 98,5% (1/68)
B14 Ustrojova kazert 95,0 %| 4 99,7%| { 96,2%| 4 82,5%| 1 88,1%| 4 94,4%| 94,1%| 1 99,2%| 4 82,0%| 1 97,0%| 1 94,2%| 1 98,0%] 4 95,7%
B15 Cistota vozidel 90,0 %) 4 92,0%| { 91,2%]| 1 90,7%| 1 89,5%| 1 89,9%| 1 91,7%| 4 92,8%]| 4 90,4%| 4 92,3%]| 1 93,6%| 4 94,4%]| 1 88,2%
B16 Cistota zastavkovych zafizeni 90.0 %] o 99,4%| e neméfenol e neméfenole neméieno|e neméieno|e neméfeno|le neméfenole neméienole neméfeno|e nemérfenole neméfenole neméreno
B17 Rizikové situace (technicky stav
vozidla) 14 1|1 2| 414 9|t ol 3|t 1|1 ol{ 3T 0] ol 17
518 St voridel pramémeé stafi vozidel, max. 9 letf | 7,501 7,91 54| 1 82| 6,6] ¢ 6,0]1 1,7]1 8,2| 1 73|11 6,8| 1 6,7]1 8,0
polet vozidel starsich 15 let] y 5 (0 29,)"] o o|* ot 3(1.3%)|" 0|7 4(26%) . 0] e 0] e 0] ole 1(20%). 0
B19 Podil vozidel dle SK pro nova 2
vozidla 11 9,0%°| * 29.7%| T 64,8%| T 39,1%| T 51,5%| T 51,6%| T 91,1%| T 9,9%| T 46,4%| T 46,4%| T 40,8%| T 34,7%
B20 Tepelna pohoda 80.0%| |, 99,6%] o 99,4%]| { 99,4%]| 1 99,6%] o 100,0%| 4 99,3%| 1 100,0%] o 100,0%] o 100,0%| 4 98,1%] o 100,0%] o 100,0%
B21 Jednotny vzhled vozidel -1 7.4%| 1 32,0%[ 1 43,4%| 1 25,2%| 1 37,0%[ T 40,6%| T 70,3%[ 1 17,3%| 1 435%| 1 56,5%| T 28,6%| 1 18,4%

Poznamky a vysvétlivky:

Udaj o skute&ném vypraveni bezbariérovych vozidel (indikator B3) u v8ech dopravcti kromé DPP zachycuje podil zastaveni provedenych bezbariérovymi vozidly z celkového poétu zastaveni.

Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B5, B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovhomérné rozloZzen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém

obdobi.

Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani.
Do indikatoru B7 jsou zapocitany také hodnoty z PK IDSK.
Vysledky provoznich indikatort s automatickym kontinualnim méfenim (B1, B2, B3, B4, B11) jsou ziskavany u Dopravniho podniku hl. m. Prahy pfimo od dopravce bez moznosti ovéfeni v systému MPVnet,
hodnoty za ostatni dopravce jsou ziskavany ze systému sledovani polohy vozidel MPVnet.
Indikator B18 se vztahuje k 31.03.2024.
.. splnéni Urovné naroénosti
.. nesplnéni urovné naroc¢nosti
.. nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem

1
2

... vozy uréené pro specialni invalidni linku H1

... do vysledné hodnoty neni zahrnuto 500 vozidel (dodavky 2018-2020), které byly vysoutéZeny pfed schvalenim novych SK.

Vozidla pIni vét§inu pozadavku SK pro nova vozidla, odchylné jsou pouze nékteré dilci parametry (provedeni podlahy, sedadel a

zadrznych tyci, vétsi pocet dvefi u vozidel pro méstské linky apod.)
5. vz dopravce sousedniho kraje, maximalni povolené stafi dle mezikrajského Standardu je 16 let

.. zvySeni urovné SK oproti minulému c&tvrtleti
.. pokles urovné SK oproti minulému ¢tvrtleti

e .. Uroven SK oproti minulému ¢tvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, duben 2024




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY
1.1.2024 - 31.3.2024

CSAD Ceska

Autodoprava

Katefina

STANDARD KVALITY PID UROVEN NAROCNOSTI PLNENi| CSAD Slany Lipa STENBUS CSAD Liberec BusLine LK Valenta Bus Comett Plus DSUK LAMER Kulh&nkov Kokofinsky SOK | POHL Kladno
méstskeé linky 99,8 % . e _ T 99,9%| o e 1e e e e e e e -
meéstské linky véetné nezavinéné
B1 PInéni grafikonu neujetych km| ¢ il I i) 100,0%] » -l -l | -| o e e e e _
fiméstské 9 %[ o ,9% ,9% ,0% ,J70] @ , U7 970 J/0 ,070 1970 107/0] © 770 P
priméstské linky 99,9 % 99,9%| 1 99,9%] 1 100,0%] 4 99,9% 100,0%| * 99,9%| 1 99,9%| ¢ 99,8%| 1 99,9%| 1 99,6% 99,9%| ¢ 99,8%
pfiméstské linky véetné
nezavinéné neujetych km| ® 100,0%] o 100,0%] 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] T 100,0%] o 100,0%| e 100,0%] 100,0%]| T 99,7%] o 100,0%] 4 99,9%
Mn 99,0 %| o -1 99,5%] o 14 99,9%] o -l e -l -1 99,9%| o e 99,9%| o -
Md 99,0 %| o - . 99.9%]| ¥ 99,3%] o -l e -l e 99,6%] o -|e ul K K -
Md+ 99,0 % _ _ _ _ _ _ 0, 0 - - - -
B2 DodrZeni kapacity vozidla ° hd hd hd hd hd T 99,9%| 100,0%] o o ° °
Sd 99,0 %| o 99,9%| 1 99,9%]| 1 99,9%] « 100,0%| o 100,0%]| 1 99,9%| T 100,0%]| 1 99,9%| ¢ 99,9%]| 1 99,6%] » |4 99,8%
Sd+ 99,0 %] o e e A1 97,6%)| e e le -le -le -le -le -
Kb99,0%. d. _T 100,0%] e e e e | e -l e -| e -l e -
podil NP vozidel ve vozovém
parku 0 70,7%| 4 62,2%| 1T 90,9%] 79,1%]| 0,0%| 1 81,3%] o 80,0%] e 100,0%] 91,7%| ¢ 81,8%| T 63,6%]| 88,9%
" . méstské linky|
B3 Bezbariérovost vozidla skutecnost 75 % / garance 50 %| e -l e 100,0%/100,0%| o e 1e e e e e e 1. -
pfiméstské linky
skuteénost 50 % / garance 30 %| T 74,2%/13,5%| T 67,9%/32,7%| T 83,9%/67,3%| ¢ neméfeno] ¢ neméteno| T 82,0%/0,0%] ¢ neméieno|e neméreno| T 95,2%/48,8%| { 98,0%/46,4%| T 64,9%/0,0%|{ 94,2%/41,2%
B4 Garance bezbariérovych spojl 99.0 %| | 99,9%]| T 99,8%| 1 99,9%| ¢ neméieno|e neméfenofe  nenigar|e neméfeno|le neméieno] T 99,9%| T 99,4%|e  nenigar.|T 99,9%
. . pocet zavad z poctu kontrol
BS Obslouzeni zastavek (% pinéni)| ¥ 90,9% (5/55)] T 100,0% (0/39)] T 100,0% (0/38)] © 100,0% (0/19)] ® 100,0% (0/15)| o 100,0% (0/12)]  100,0% (0/14)| @ 100,0% (0/11)] ® 100,0% (0/9)] » 100,0% (0/11)]  100,0% (0/9)] o 100,0% (0/11)
< . pocet zavad z poctu kontrol
B6 Doplrikovy prodej jizdenek MHD (% pinéni)] ® neméFeno] e nemé&ieno|l e neméfenoj e neméienole neméfenole neméienoje neméfenole neméfenoje neméfenole neméfenoje neméfenole neméfeno
- pocet piipadu z poctu kontrol
B7 Prodej jizdenek na PID % pineni)| T 100,0% (0/79)] T 98,1% (1/54)| L 97,1% (1/35)] » 100,0% (0r22)| L 95,2% (1/21)| L 94,4% (1/18)] o 100,0% ©/17)| L 81,8% (2111)]{ 83,3% (2/12)| ¢ 100,0% (0/17)] o 100,0% (0/11)| ® 100,0% (0/15)
B8 Funkénost odbavovaciho zafizeni 95,0 %| 4 100,0%] 1 97,4%| 1 94,7%| 1 100,0%]| 1 100,0%| 4 91,7%] o 100,0%] o 100,0%] 1 100,0%| 4 90,9%| o 100,0%| 1 90,9%
BY Informovani ve vozidiech 85,0 %[ ¢ 56,4%| T 87,2%]| 1 86,8%| 1 88,9%| 1 76,9%] o 100,0%] 1 85,7%]| 4 90,9%| 4 66,7%| { 90,9%| 66,7%] o 100,0%
B10a Informovéni na zastavkéch - JR 90.0%| 4 nemetenole nemétenole nemétenole nemétenols neméreno|le neméreno|e neméfeno|e neméfeno|le neméfenole neméfenole neméreno|e neméteno
B10b Informovani na zastavkach - 90.0 %
oznadnik a infoprvk “ le  neméfenol e neméfenojle neméfenole neméfenole neméienole neméfenole nemérfenoje neméfenole neméfenole neméfenole neméienole neméreno
prvky
. pfesny provoz| 4 74.2%| 1 61,3%]| 1 83,4%| 1 59,2%| 1 74,7%| T 65,2%| 1 71,0%| T 68,2%| 1 76,2%| T 62,2%| 1 59,8%| T 76,4%
B11 Pfesnost provozu
nepfijatelné predjeté spoje 1,5 %] o 0,5%| 4 1,3%]| 4 1,1%] o 1,2%| 4 4.9%]| o 0,1%| T 2,5%]| 4 1,1%] 0,2%| T 0,7%] 0,2%| 0,2%
. . pocet pfipadu z poctu kontrol
B12 Prestupni vazby (% pinéni)| ® 100,0% (0/55)] @ 100,0% (0/39)] @ 100,0% (0/38)] @ 100,0% (0/19)] & 100,0% (0115)| & 100,0% (0/12)]  100,0% (0/14)| @ 100,0% (0/11)] @ 100,0% (0/9)] @ 100,0% (0/11)]  100,0% (0/9)] o 100,0% (0/11)
P . pocet pfipadu z poctu kontrol
B13 Chovani jizdniho personalu (% pinéni)| ® 100,0% (0/55)] @ 100,0% (0/39)] T 92,1% (3/38)] © 100,0% (0/19)] T 100,0% (0115)| & 100,0% (0/12)] ® 100,0% (0/14)| ¢ 100,0% (0/11)] T 88,9% (1/9)] 4 72,7% (3/11)] « 100,0% (0/9)] | 81,8% /2/11)
B14 Ustrojova kazert 95,0 %| | 96,4%| 1 92,3%]| ¢ 94,7%| 1 100,0%| 1 100,0%| 4 91,7%| ¢ 92,9%| o 100,0%] o 100,0%| 4 81,8%] o 100,0%] o 100,0%
B15 Cistota vozidel 90,0 %| 4 95,5%| 4 89,5%]| 1 97,6%]| 4 94,4%]| 1 99,4%]| 1 92,4%| 4 92,9%]| 4 91,7%| 1 99,1%]| 4 90,9%| 4 93,5%| 1 96,2%
B16 Cistota zastavkovych zafizeni 90.0%| 4 nemetenole nemétenole nemétenole nemétenols neméreno|le neméreno|s neméfeno|e neméfeno|le neméfenole neméfenole neméreno|e neméteno
B17 Rizikové situace (technicky stav
vozidla) e 0] » 0] ot o] 2 K 0] 0] 0] 0] "1 ) O] » 0
L pramémeé stafi vozidel, max. 9 letf 4 3,714 9,1|1 6,2| L 4,911 6,14 8,51 5,0/ 2714 a41|! 6,0| 1 10,1| 4 4.4
B18 Stafi vozidel
podet vozidel starsich 15 let] ol! 2 (5,4%)| 1 0ole 1(23%)°e ol e (0] I 0f e 0] ¢ 0f e 19,1%)T 4 (36,4%)] « 0
B19 Podil vozidel dle SK pro nova
vozidla 11 70,7%| T 24,3%| 1 545%| e« neméfenole neméreno| | 12,5%| ¢ neméieno| e neméreno] e 66,7%] o 36,4%| T 27,3%]| o 44,4%
B20 Tepelna pohoda 80.0%| 100,0%] 4 97,4%] o 100,0%] o 100,0%| 100,0%| o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%
B21 Jednotny vzhled vozidel i 46,3%| 1 13,5%| T 24.2%| e neméienol e neméfeno| 12,5%| e neméfeno|e neméfeno| e 25,0%| o 27,3%| T 27,3%| o 22,2%

Poznamky a vysvétlivky:

Udaj o skute&ném vypraveni bezbariérovych vozidel (indikator B3) u v8ech dopravcti kromé DPP zachycuje podil zastaveni provedenych bezbariérovymi vozidly z celkového poétu zastaveni.

Méreni kontrolnimi pracovniky (indikatory B5, B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovhomérné rozloZzen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v uplynulém

obdobi.

Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani.
Do indikatoru B7 jsou zapocitany také hodnoty z PK IDSK.
Vysledky provoznich indikatort s automatickym kontinualnim méfenim (B1, B2, B3, B4, B11) jsou ziskavany u Dopravniho podniku hl. m. Prahy pfimo od dopravce bez moznosti ovéfeni v systému MPVnet,
hodnoty za ostatni dopravce jsou ziskavany ze systému sledovani polohy vozidel MPVnet.

Indikator B18 se vztahuje k 31.03.2024.
.. splnéni Urovné naroénosti
.. nesplnéni urovné naroc¢nosti

.. nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem

1
2

.. vozy ur¢ené pro specialni invalidni linku H1

... do vysledné hodnoty neni zahrnuto 500 vozidel (dodavky 2018-2020), které byly vysoutéZeny pfed schvalenim novych SK.

Vozidla pIni vét§inu pozadavku SK pro nova vozidla, odchylné jsou pouze nékteré dilci parametry (provedeni podlahy, sedadel a

zadrznych tyci, vétsi pocet dvefi u vozidel pro méstské linky apod.)
5. vz dopravce sousedniho kraje, maximalni povolené stafi dle mezikrajského Standardu je 16 let

.. zvySeni urovné SK oproti minulému c&tvrtleti
.. pokles urovné SK oproti minulému ¢tvrtleti

.. roven SK oproti minulému Ctvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, duben 2024




STANDARDY KVALITY PID - AUTOBUSY
1.1.2024 - 31.3.2024

Umbrella City

CSAD Jindfichtv

CSAD Ceské

STANDARD KVALITY PID UROVEN NAROCNOSTI PLNENi BusLine JC Lutan Lines Hradec BusLine KHK KAD Budgjovice Lextrans Bus ICOM Jihlava AD Kohout
meéstské linky 99,8 % . e _ e e e e de e 1e _
méstskeé linky v€etné nezavinéné
B1 PInéni grafikonu neujetych kmj ® -le - -le -l e -le -|e 1. e 1. R
priméstske linky 99,9 %f 4 99,9%| ¥ 99,8% 99,8%|1T  100,0%] e 100,0%|T  100,0%] e 100,0%| o 100,0%) o 100,0%| 1 99,8%
pfiméstské linky véetné
nezavinéné neujetych km| ® 100,0%| ¥ 99,9% 100,0%]| T 100,0%] o 100,0%] T 100,0%| o 100,0%] o 100,0%| o 100,0%] o 100,0%
Mn 99,0 %] 1l 99,8% e A4 99,2%] o -l e o 100,0%| -le -
Md 99,0 %] 11 99,9% e e 100,0%] » -l -l e -l o o 99,8%
Md+ 99,0 % _ _ _ _ _ _ _ _ _
B2 Dodrzeni kapacity vozidla hd ° ° hd hd hd ° 100,0%] o hd
Sd.99,0 %] ¢ 99,9%| 1 99,7% 99,8%|1  100,0%] e 100,0%|1T  100,0%] e 100,0%| o -|e 100,0%| o -
Sd+99’0%o -le - -le -l e -l e | o -l e | o -le -
Kb99,0%. -le - -le -l e -l e | o -l e | e -le -
podil NP vozidel ve vozovém
parkul 100,0%] o 100,0% 100,0%| ¥ 85,7%]| o 100,0%] o 0,0%] o 100,0%] o 100,0%| o 0,0%] 0,0%
B3 Bezbariérovost vozidla méstske linky . 1. ) 1. 1. 1. 1. 1. 1. 1. .

skute¢nost 75 % / garance 50 %

priméstské linky|
skute¢nost 50 % / garance 30 %

e neméreno| e 100,0%/100,0% nemeéfenol ¢ neméfenol e neméfenol e neméfeno| e 100,0%/100,0%] ® 100,0%/100,0%] ¢ nemérfenol e 0,0%/0,0%

B4 Garance bezbariérovych spoju

99,0 %

e neméfeno| | 99,8% neméfeno| e neméfenoj e neméfenoje neméieno| e 100,0%] e 100,0%| e neméfieno] e neni gar.

B5 ObslouZeni zastavek

pocet zavad z poctu kontrol

(% pInéni)]l ® 100,0% (0/8)] « 100,0% (0/7) 100,0% (0/7)] ® 100,0% (0/7) J 60,0% (2/5)] » 100,0% (0/3)]  100,0% (0/5)]  100,0% (0/2)] ® 100,0% (0/2)] » 100,0% (0/2)

- pocet zavad z poctu kontrol
B6 Dopliikovy prodej jizdenek MHD (% pinéni)l ® neméfeno| ¢ neméfeno nemérfenol ¢ neméfenoje neméfenole neméfenole neméfenoje neméfenole neméfenole neméfeno

B7 Prodei iizdenek na PID pocet pFipadu z pocétu kontrol
1] (% pInéni)] ® 100,0% (0/8)] ® 100,0% (0/13) 100,0% (0/10) J 92,3% (1/13) T 100,0% (0/5)] o 100,0% (0/4) 1) 100,0% (0/8) T 100,0% (0/5)]  100,0% (0/3)] » 100,0% (0/3)
B8 Funkénost odbavovaciho zafizeni 95,0 %| o 100,0%| o 100,0% 85,7%) o 100,0%| 1 100,0%|T  100,0%] o 100,0%) o 100,0%] o 100,0%) o 100,0%
BY Informovani ve vozidiech 85,0 %] 1 87,5%| 1 100,0% 14,3%]| 1 85,7%| 1 40,0%|1T  100,0%|4 60,0%]1T  100,0%] e 100,0%) o 100,0%
B10a Informovani na zastavkéch - JR 90.0%| ¢  neméteno| e neméfeno neméfeno| ¢ neméfeno| e neméfeno|e neméfeno| e neméfeno]le neméfenole neméienol e  neméreno

B10b Informovani na zastavkach - 90.0 %
oznaénik a infoprvky '~ e neméfenol e neméfeno neméfeno|l ¢ neméfenol e neméfenoje neméfenole neméfeno]je neméfenole neméfenole neméfeno
. presny provoz| 4 66,0%| T 70,9% 74,2%| T 457%| 1 68,7%| T 71,1%| T 61,2%| 4 747%| 1 46,3%| * 84,7%

B11 Pfesnost provozu

nepfijateiné predjeté spoje 1.5 %| | 21%| 1 0,0% 3,1%] o 0,3%| 4 0,7%| 1 1,5%] o 0,5%] o 0,1%] o 0,0%| 4 2,0%

B12 Pfestupni vazby

pocet pfipadl z poctu kontrol

(% pinani)| ® 100,0% (0/8)] @ 100,0% (0/7)]  100,0% (0/7)| « 100,0% (0/7)] » 100,0% (0/5)] ¢ 100,0% (0/3)| » 100,0% (0/5)] o 100,0% (0/2)] ¢ 100,0% (0/2)]  100,0% (0/2)
P . pocet pfipadl z poctu kontrol
B13 Chovani jizdniho personalu (% pinani)| » 100,0% (0/8)] T 100,0% (07)]  100,0% (0/7)| » 100,0% (/7)) T 100,0% (0/5)] o 100,0% (0/3)| « 100,0% (0/5)] ¢ 100,0% (0/2)] o 100,0% (0/2)] ¢ 100,0% (0/2)
B14 Ustrojova kéze 95,0 %] 100,0%| 4 57,1% 100,0%| 100,0%] 4 60,0%] o 100,0%] o 100,0%| 4 50,0%] o 100,0%] o 100,0%
B15 Cistota vozidel 90,0 %] ¢ 92,7%| 1 89,3% 97,6%]| | 92,9%| 4 73,3%| 1 100,0%| 4 95,0%| 4 87,5%] o 100,0%] 4 91,7%
B16 Cistota zastavkovych zafizeni 90.0%] o  neméteno| e neméteno neméfeno| e neméienole neméieno|le neméfeno|e neméfenole neméienole neméienole neméfeno
B17 Rizikové situace (technicky stav
vozidla) |- 0] e 0 0] e 0] 0] 0] 0] « 0] e 0] « 0
— primémeé stfi vozidel, max. 9 let] | 45|1 4,0 1,44 1,6] 4 3,6]4 5,5[4 414 28| 2.3|4 9,4
B18 Stafi vozidel
pocet vozidel starSich 15 let] ¢ ol e 0 ol e ol e ol e 0l e ol « ol e ol « 0
B19 Podil vozidel dle SK pro nova
vozidla “|e neméreno| e 77,8% neméfenol e neméfenole neméfenole neméreno| e 0,0%] 100,0%| ¢ neméreno| e 0,0%
B20 Tepelna pohoda 80,0 %] o 100,0%| 100,0% 85,7%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%] o 100,0%
B21 Jednotny vzhled vozidel e neméfeno| e 66,7% neméfenol ¢ neméfenol e neméfenole neméfeno| e 0,0%]| 100,0%| ¢ neméieno| e 0,0%

Poznamky a vysvétlivky:
Udaj o skuteéném vypraveni bezbariérovych vozidel (indikator B3) u véech dopravcti kromé DPP zachycuje podil zastaveni provedenych bezbariérovymi vozidly z celkového poétu zastaveni.

Méfeni kontrolnimi pracovniky (indikatory B5, B6, B7, B12, B13) - pocet kontrol je rovhomérné rozlozen podle objemu vykonu a podle podilu zjisténych zavad na 1 kontrolovany spoj dopravce v

uplynulém obdobi.

Zjisténé zavady v chovani jizdniho personalu = koufeni ve vozidle, nedodrzovani SPP, nevhodné chovani.

Do indikatoru B7 jsou zapocitany také hodnoty z PK IDSK.

Vysledky provoznich indikator(i s automatickym kontinualnim méfenim (B1, B2, B3, B4, B11) jsou ziskavany u Dopravniho podniku hl. m. Prahy pfimo od dopravce bez moznosti ovéfeni v systému MPVnet,
hodnoty za ostatni dopravce jsou ziskavany ze systému sledovani polohy vozidel MPVnet.
Indikator B18 se vztahuje k 31.03.2024.

.. splnéni urovné naro¢nosti

.. nespInéni urovné naro¢nosti

.. nizky pocet kontrol - vysledna procenta mohou byt zkreslena malym méfenym vzorkem .
.. vozy urcené pro specialni invalidni linku H1

.. zvySeni urovné SK oproti minulému ctvrtleti

.. pokles urovné SK oproti minulému ¢tvrtleti

.. troven SK oproti minulému &tvrtleti beze zmény
Zpracoval: ROPID a IDSK, duben 2024

“«— >

-

2
... do vysledné hodnoty neni zahrnuto 500 vozidel (dodavky 2018-2020), které byly vysoutéZeny pfed schvalenim novych SK.
Vozidla plni vét§inu pozadavkul SK pro nova vozidla, odchylné jsou pouze nékteré dil¢i parametry (provedeni podlahy, sedadel a
zadrznych ty¢i, vétsi pocet dvefi u vozidel pro méstské linky apod.)

3. vz dopravce sousedniho kraje, maximalni povolené stafi dle mezikrajského Standardu je 16 let



