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Smluvni pfepravni podminky pro vefejnou drézni osobni dopravu ve vilacich KZC Doprava,
s. r. 0. (dale jen ,SPP*“nebo ,smluvni pfepravni podminky*) vydévé spoleénost KZC Doprava, s. r. o.
(dale jen ,KZCD*) k zajisténi povinnosti dopravce stanovenych § 36 a nasl. zakona ¢&. 266/1994 Sb.,
o drahach v platném znéni, a vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoji CR ¢&. 175/2000 Sb.,
o pfepravnim Fadu pro verejnou drazni a silni¢ni osobni dopravu v platném znéni, a podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007, o pravech a povinnostech cestujicich
v Zelezni¢ni pfepravé.

Vysvétleni zkratek a pojmu

cD Ceské drahy, a. s.

DPP Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

KZCD KZC Doprava, s. . 0.

PID Prazska integrovana doprava

DUK Doprava Usteckého kraje

SPP Smluvni pfepravni podminky pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich
KZC Doprava, s. r. 0.

SZDC Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace

TP télesné postizeny

ZTP/P zvlast télesné postizeny s privodcem

dopravce fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera provadi pfepravu osob a véci pro cizi
potiebu

jizdné cena za prepravu cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové dle
platného tarifu KZCD

povéiena osoba |dopravcem povéiena osoba opravnéna k odbaveni cestujicich, ke kontrole
jizdnich dokladd a k davani pokynu a pfikazu cestujicim; opravnéni doklada
povéfena osoba zavésnym prikazem nebo kontrolnim odznakem

pfepravni fad vyhlaska €. 175/2000 Sb. v platném znéni

10.

11.
12.

13.

14.

Vznik a splnéni prepravni smlouvy

Uzavienim pfepravni smlouvy o pfepravé osob vznika mezi dopravcem a cestujicim pravni
vztah, jehoz obsahem je zavazek dopravce prepravit cestujiciho ze stanice nastupni do
stanice cilové vlaky uvedenymi v platném jizdnim fadu fadné a v€as a zavazek cestujiciho
dodrzovat Pfepravni fad, SPP a zaplatit jizdné dle tarifu.

Pfepravni smlouva je uzaviena, nejpozdéji tim, Ze cestujici nastoupi do viaku.

Pfepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu podle
uzaviené prepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje rovnéz provedeni
pfepravy v jiném nez ve smluveném rozsahu, doSlo-li k opravnénému vylouceni cestujiciho
z prepravy povéfenym zaméstnancem dopravce.
V systému PID dochazi k plnéni pfepravni smlouvy vice dopravci. PInéni pfepravni smlouvy
vice dopravci je uskuteénéno v souladu s § 46 Pfepravniho fadu. Vzajemné uznavani jizdnich
dokladll mezi dopravci, uznavani jednotného Tarifu PID a vztahy mezi dopravci jsou feSeny
Tarifni smlouvou a smlouvami o zaji$téni zakladni a ostatni dopravni obsluznosti a smlouvami
o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich. Dopravci provozujici vlaky zapojené do systému
PID uznavaji vybrané jizdni doklady PID na zakladé zvlastni smlouvy. UskuteCiiuje-li pfepravu
cestujicich, ktera je pfedmétem jedné pfepravni smlouvy, vice dopravcl, odpovida kazdy
dopravce zucastnény na pfepravé za pfepravu po té Casti pfepravni cesty, kterou zajistuje.
Pravo na prepravu ma cestujici jen tehdy:

a) neprohlasi-li povéfena osoba vlak za obsazeny,

b) splfiuje-li tarifni podminky PID,
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20.

21.

22.

23.

c) spliuje-li ustanoveni Pfepravniho fadu a SPP,
d) nenastanou-li okolnosti, které pfepravu neumoznuiji.

Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

Cestujici je povinen uposlechnout pokynu a pfikazl, které davaji povéfené osoby v zajmu
zachovani bezpec¢nosti a plynulosti dopravy, jeho bezpec€nosti a bezpelnosti ostatnich
cestujicich. Z duvodu dodrzeni prepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujicich,
bezpec€nosti jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpecnosti a plynulosti vefejné osobni
dopravy a z hlediska zajisténi fadné, klidné a pohodIné pfepravy je povéfena osoba opravnéna
nevpustit do vlaku, pfipadné z vlaku vykazat osoby, jejichZz vzhled svéd¢i o celkové
zanedbanosti a které znecistuji ostatni cestujici nebo vlak, prostory pro cestujici a zafizeni
dopravce svym jednanim nebo odévem a které vozidlo vyuZivaji k pfespavani nebo k jinym
uceldm, pro které nejsou urceny.

Cestuijici je povinen se pfi nastupu do vlaku, pobytu v ném a pfi vystupu z vlaku, chovat tak,
aby neohrozil svou bezpeénost, bezpecnost jinych cestujicich, plynulost dopravy a téz
zachovat poradek, Cistotu a klid ve viaku.

Cestuijici porusi pfepravni podminky, jestlize:
a) nema zakoupen jizdni doklad pfi nastupu do vozidla, pfestoze mu dopravce umoznil jeho

koupi pfed nastupem do vozidla, nebo si tento doklad nezakoupi bezodkladné po nastupu
do vozidla;

b) se nemlze prokazat platnym jizdnim dokladem na vyzvu povéfené osoby dopravce
a odmitne zaplatit jizdné a pfirdZku k jizdnému na misté;
c) mluvi za jizdy na strojvedouciho nebo jiného ¢lena lokomotivni Cety;

d) koufi nebo pouziva elektronickou cigaretu ve vlaku, nebo v prostorach uréenych pro
cestujici, v nichz neni koufeni povoleno;

e) otevira za jizdy dvefe vozu ve vlaku, vystupuje nebo nastupuje do viaku za jizdy;
f) vyhazuje z vlaku pfedméty nebo je necha vy&nivat z vlaku;
g) nastupuje do vlaku prohlaseného obsluhou viaku za obsazeny;

h) uvadi bezdlvodné do €innosti zachrannou brzdu nebo navéstni zafizeni ve vlaku nebo
ve vlaku bezduvodné vstupuje do prostorl uréenych pro doprovod vlaku nebo se
bezduvodné zdrzuje v prostoru za dvefmi vedoucimi na stanovisté strojvedouciho;

i) brani pouziti provoznich zafizeni dopravce, vystupu, prichodu nebo nastupu do vlaku;

i) se chova hlu¢né, pouziva hlasité audiovizualni techniku nebo obtézuje ostatni cestujici
jinym nevhodnym chovanim nebo zapachem;

k) znecistuje ostatni cestujici, vlak nebo poskozuje zafizeni dopravce;

) odemyka nebo zamyka klicem nebo jinym pfedmétem, ktery neni soucasti viaku, dvefe
vozu nebo oddilu ve vilaku;

m) zavini zpozdéni vlaku;

n) vzal s sebou do vlaku véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla;

0) nastupuje/vystupuje na nespravné strané vliaku (nastupisté);

p) pouziva sportovni nacini (koleCkové brusle, skateboard, jizdni kolo, kolobé&zku atd.) pfi
nastupovani do vlaku nebo pobytu ve vlaku nebo pfi vystupovani z viaku;

q) odmita umistit malé zvife pfepravované ve vlaku do zcela uzaviené schrany nebo odmita
zaplatit pfepravné za psa, ktery neni pfepravovan ve zcela uzaviené schrang;

r) nezajisti, aby pfi pobytu v prostorech pfistupnych vefejnosti nebo ve vlaku, mél pes, ktery
neni ve zcela uzaviené schrané, nasazen po celou dobu pfepravy bezpecny nahubek
a byl drzen na voditku nakratko;

s) uvolni neopravnéné obsazené misto jinému cestujicimu az po vyzvé povérené osoby;
t) jinak porusuje ustanoveni Piepravniho fadu nebo SPP.
Cestujici musi dbat, aby v€as do vlaku nastoupil a v€as z vlaku vystoupil.

4/11



24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.

31.

32.

40.
41.

42.

43.

44,

Cestujicimu neni v zajmu zajisténi jeho bezpeclnosti dovolen pfi pfepravé vstup do sluzebnich
prostoru a do kolejisté, kromé ¢asu nezbytného pro vystup nebo nastup v dobé mezi pfijezdem
a odjezdem vlaku.

Nastup a vystup mimo zastavku (stanici) s vyjimkou mimofadnych pfipadl stanovenych
dopravcem neni povolen.

Vyzaduji-li to provozni i jiné zavazné dlvody, je cestujici povinen na pokyn strojvedouciho
nebo jiné povérfené osoby z vlaku vystoupit, a chce-li v jizdé pokraCovat, na jeho pokyn v&as
nastoupit.

Stojici cestujici je povinen pfidrzovat se ve vlaku zafizeni k tomu urenych.

Cestujici je povinen bez vyzvani umoznit pfednostni nastup osobam s omezenou schopnosti
pohybu a orientace a uvolnit mista pro tyto osoby vyhrazena; na vyzvani strojvedouciho nebo
povérené osoby jsou cestujici povinni uvolnit i dalsi mista k sezeni, pokud je to pro tyto osoby
zapotrebi. Cestujici je povinen na pozadani osoby pfepravujici détsky koCarek uvolnit (pokud
to obsazeni vlaku umoznuje) prostor ur€eny pro pfepravu détskych kocarka. Cestujici musi
dbat zvySené opatrnosti a ohleduplnosti vli¢i pfepravovanym détem.

Po pfijezdu do kone¢né stanice (zastavky) musi vSichni cestujici z vlaku vystoupit.

PovéFené osoby, pracovnici dopravct nebo SZDC jsou opravnéni davat osobam nachazejicim
se v obvodu drahy pokyny k zajisténi jejich bezpelnosti, bezpecénosti jinych osob a pokyny
k ochrané majetku a vefejného poradku a k zabranéni mozného ruSeni nebo ohrozeni
provozovani drahy a drazni dopravy na draze. Osoby nachazejici se v obvodu drahy jsou
povinny dbat o svoji bezpecnost, dbat pokynl povéfenych osob, pracovnikd dopravci nebo
SZDC k zaji$téni bezpeénosti osob a bezpeénosti provozovani drahy a drazni dopravy
a pokynu k zaji§téni ochrany majetku a vefejného poradku a jsou povinny zdrzet se vSeho, co
by mohlo ruSit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni dopravy nebo mit za nasledek vznik
Skody na soucastech drahy nebo na draznim vozidle nebo narusit vefejny pofadek.

Cestujici, ktery chce nastoupit ve stanici ,na znameni*, musi zaujmout misto, ze kterého bude
osobou fidici vozidlo vidét, a tato musi zastavit, pokud je v prostoru stanice pfitomna osoba.
Cestuijici, ktery chce vystoupit ve stanici ,na znameni*, musi v€as pouzit pfislusné signaliza¢ni
zafizeni nebo v€as vyrozumét o svém umyslu osobu fidici vozidlo nebo doprovod viaku.

lll. Jizdni doklady

Déti do 6 let Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby starSi 10 let.

Druhy jizdnich dokladd, cenu za pfepravu osob (jizdné), cenu za pfepravu spoluzavazadel
a cenu za prepravu psa bez schrany (dovozné) stanovuije Tarif PID, Tarif KZCD-07 (jen pokud
je pro vlaky zapojené do systému PID vyhlasen) a také Tarif TR 10 CD.

Cestujici se pro ucely kontroly uzavfeni pfepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem. Tento platny jizdni doklad je cestujici povinen po celou dobu trvani
pfepravy pfi kontrole jizdnich doklad(i pfedlozit na dobu nezbytné nutnou k provedeni kontroly
povéfené osobé zpusobem uvedenym v SPP.

Jizdni doklad je se nepovazuje za platny, jestlize:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Pfepravnim fadem, tarifem nebo
Smluvnimi pfepravnimi podminkami,

b) nejsou vyplnéné predepsané udaje,

c) nejde o original,

d) je pouzivan bez vyZadované fotografie nebo neodpovida-li fotografie podobé drzitele,

e) je poskozen tak, Ze z né&j nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouZziti,

f) Udaje neodpovidaji skuteCnosti nebo byly neopravnéné pozménény,

g) je pouzit neopravnénou osobou,

h) nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti (mimo vyjimky uvedené v tarifu).

Ve vSech stanicich a zastavkach se umozriuje nastup do vlaku i bez jizdniho dokladu, jestlize
si cestujici zakoupi jizdni doklad bezodkladné po nastupu do viaku. Do vlaku se
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45.

46.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

60.

samoobsluznym zplGsobem odbaveni cestujicich je cestujici povinen nastoupit pfednimi
dvefmi prvniho vozu ve sméru jizdy a bezodkladné po nastupu do vlaku si zakoupit jizdni
doklad u strojvedouciho. V ostatnich vlacich zajiStuje prodej jizdnich doklad(l vlakvedouci.
Zakoupeni jizdniho dokladu PID je bez pfirazky. Zakoupeni jizdniho dokladu nebo doplatku
jizdnich dokladt dle Tarifu TR 10 CD neni ve vlacich provozovanych KZCD umoznéno. Ve
vlacich provozovanych sou€asné na uzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje, nebo jen na
Uzemi Stfedodeského kraje, je zaroveri mozno zakoupit jizdni doklad dle Tarifu KZCD-07 bez
pfirdzky. V zajmu plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou
hotovost v cené kupovanych jizdnich dokladud, popf. pfiméfena platidla do hodnoty 100 K¢&
nebo podle ceny jizdnich dokladd.

V pfFipadé, Ze prodej jizdnich dokladd ve vlaku zajistuje strojvedouci, je zakoupeni jizdniho
dokladu mozZné pouze v zastavce (stanici). Pfi nesplnéni podminek, zakoupeni jizdniho
dokladu v zastavce (stanici), je cestujici, ktery se neprokaze plathym jizdnim dokladem,
Dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo dokladem opraviujicim k bezplatné
pfepravé, v pfipadé piepravni kontroly posuzovan jako cestujici bez jizdniho dokladu.

IV. Obsazeni mist ve viaku

Cestujici smi ve vlaku obsadit pouze tolik volnych mist k sezeni, pro kolik osob muze predlozit
platné jizdni doklady.

V. Preprava zivych zvirat

Zivéa zvitata Ize piepravovat ve vlaku v doprovodu cestujiciho a pod jeho pfimym dohledem,
jsou-li splnény podminky zajistujici, aby Ziva zvifata neposkodila nebo neznecistila cestujici
nebo vlak, neohrozila bezpeénost a zdravi osob a nebyla ostatnim cestujicim pfi pfepravé na
obtiz.

Ze Zivych zvifat muze cestujici vzit s sebou do vlaku jen drobna domaci a jina mala zvifata,
jsou-li zcela uzaviena ve snadno pfenosnych klecich, koSich nebo jinych schranach
s nepropustnym dnem umisténych na kliné nebo pod mistem, jez cestujici zaujima. Pro
pfepravu schran se zvifaty plati ustanoveni pro pfepravu zavazadel.

Za prepravu psa, kterého cestujici pfepravuje beze schrany, cestujici zaplati dovozné dle
tarifu.

Beze schrany mohou cestujici vzit s sebou do vlaku psa, ktery ma po celou dobu pfepravy
nasazen bezpecny nahubek a to i v pfipadé, Ze je pfepravovan v ne zcela uzaviené schrané
(v tasce), je drzen na voditku nakratko a nesmi byt pfepravovan na sedadle.

Vodici pes nevidomého drzitele prikazu ZTP/P a asisten¢ni pes muze byt pfepravovan ve
vlaku bez nasazeného nahubku, nesmi vSak byt pfepravovan na sedadle a musi byt drzen na
voditku nakratko.

Povéfena osoba mlze pfepravu psa bez schrany v odlvodnénych pfipadech odmitnout.
Pfepravu vodiciho psa nevidomé osoby nebo asistenéniho psa osoby se zdravotnim
postizenim nebo sluzebniho psa Ministerstva vnitra CR, Ministerstva obrany CR, Hasi¢ského
zachranného sboru, Vézeriské sluzby CR a méstské (obecni) policie nelze odmitnout ani jej
nelze z prepravy vyloucit. Pfeprava psa na ploSiné vozu, kde je umistén détsky koCarek
s ditétem (s vyjimkou pfipadu, kdy détsky kocarek i psa prepravuje soucasné jeden cestujici),
je zakazana.

VI. Preprava zavazadel

Cestuijici s platnou jizdnim dokladem mUize vzit s sebou do vozu bezplatné jako zavazadlo:

a) rucni zavazadla, ktera Ize umistit do prostoru nad a pod mistem cestujiciho o rozmérech
maximalné 40 x 60 x 90 cm,

b) 1 détsky kocarek s ditétem,
c) 1 détsky kocarek ve slozeném stavu (golfové hole),

d) zvife ve schrané o rozmérech maximalné 40 x 60 x 90 cm s nepropustnym dnem
umisténé na kliné nebo pod mistem, jez cestujici zaujima,
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

e) jeden par lyzi s holemi,
f) snowboard,
g) détské boby,

h) pouze na uzemi hl. m. Prahy v pasmech P a 0 v&. B Ize ve vlacich zapojenych do systému
PID bezplatné pfepravit jizdni kolo, které pfepravuje cestujici s platnym jizdnim dokladem
PID nebo s plathym dokladem dle Tarifu PID opraviujicim k bezplatné pfepravé ve
vlacich zapojenych do systému PID v pasmech P a 0 v&. B (je-li doklad k bezplatné
prepraveé dle Tarifu PID vyzadovan).

Spoluzavazadlem, podléhajicim placeni stanovené ceny, je i takovy pfedmét, jehoz jediny
rozmér pfesahuje néktery z uvedenych rozméru. VySe ceny za pfepravu je uvedena v tarifu.
Ukladani zavazadel je zakazano na sedadlech a v prostoru socialnich zafizeni vozu.

Nalozeni a vyloZzeni zavazadla si musi cestujici zajistit sam. Pfi pfepravé musi dbat, aby nebyla
ohroZzena bezpec¢nost ostatnich osob. Cestujici odpovida b&éhem celé pfepravy za dohled nad
zavazadlem, zajisténi bezpeCné manipulace s nim a za pfipadnou Skodu vzniklou z pfepravy
zavazadla.

Cestujicimu neni dovoleno brat s sebou do vlaku prfedmét, jehoz rozméry prfesahuiji
50 x 60 x 100 cm a jakékoli motorové vozidlo véetné jizdnich kol, kolob&zek apod.
s pomocnym motorkem. Objemné pfedmeéty dosahujici vySe uvedenych rozmérl lze vzit do
vozidla jako zavazadlo jen s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.

Stanovené rozméry mlze v jednom rozméru pfekrocCit hudebni nastroj véetné jeho obalu,
sbalené skladaci jizdni kolo, détské odrazedlo nebo détské jizdni kolo pro dité do 6 let véku.

Cestujici s sebou do vlaku nesmi vzit jako zavazadlo véci, kieré svymi vlastnostmi mohou
zpUsobit poSkozeni vozu, jakoz i Ujmu na zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci
neskladné. Takovymi v&cmi jsou zejména nabité zbrang, véci vybusné, jedovaté, radioaktivni,
tékavé a ziravé, jakoz i véci vzbuzujici odpor, nebo véci, které mohou zpulsobit nakazu nebo
véc, kterou nelze umistit ve vozidle na misté uréeném k umisténi zavazadel nebo véc
o hmotnosti vy3si nez 50 kg.

Pokud cestujici s sebou vezme do vlaku véc, ktera nemulze byt pfepravena jako zavazadlo,
bude zavazadlo z pfepravy vylou¢eno v nejbliz8i stanici.

VIl. Preprava kol a koc¢arku

Ve vlaku je mozno pfepravit na ploSiné nebo ve vyhrazeném prostoru maximalné jeden
kocarek, nebo dvé kola za poplatek dle tarifu. Strojvedouci, privod¢i nebo vlakvedouci miize
podle provozni situace povolit pfepravu dalSich ko¢arku a jizdnich kol, pokud to umozriuje
pfepravni kapacita vlaku. Pfednost pfi pfepravé ma vzdy détsky koCarek. O umisténi téchto
zavazadel rozhodne strojvedouci, pravodc&i nebo vliakvedouci.

Strojvedouci, privodci, vlakvedouci nebo jina povéfena osoba muze z duvodu okamzité
pfepravni situace (vlak je pIné obsazen nebo je vyhrazena plosSina (prostor) jiz obsazena jinym
détskym koCarkem nebo jizdnim kolem nebo vozikem pro invalidy) pfepravu détského ko¢arku
odmitnout. Pokud strojvedouci, pravod¢i, vlakvedouci nebo jina povéfena osoba z divodu
okamzité prepravni situace pfepravu détského ko&arku nebo jizdného kola nebo voziku pro
invalidy odmitne, nesmi cestujici s détskym koCarkem nebo jizdnim kolem nebo vozikem pro
invalidy do vlaku nastoupit.

Nalozeni a vylozeni détského kocarku nebo jizdniho kola si musi cestujici zajistit sam. P¥i
pfepravé musi dbat, aby nebyla ohroZzena bezpelnost ostatnich osob ani pfepravovaného
ditéte.

Pfeprava prazdného détského kocCarku je dovolena pouze v dobé sniZzenych pFepravnich
narokl. Za tento kocarek zaplati cestujici cenu podle tarifu. Podminky pro pfepravu jsou
shodné s podminkami pro pfepravu koCarkl s ditétem s tim, ze kocCarek s ditétem ma pfi
nastupu do vlaku pfednost.

Détské koc€arky jsou ve slozeném stavu povazovany za spoluzavazadlo a nevztahuji se na né
ustanoveni o détskych koc&arcich, pokud neni sou€asné pfepravovano i dité.

Preprava kocarku slouzicich pro pfepravu véci je zakazana.
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76. Jizdni kolo, jehoZ rozméry pfesahuji stanovené rozméry pro pfepravu zavazadel, Ize
pfepravovat vyhradné na vyhrazené ploSiné nebo ve vyhrazeném prostoru vozu.

77. Cestujici pfepravuijici jizdni kolo musi dale dbat téchto ustanoveni:

a) jeden cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo; samostatné cestujici osoba
(osoby) mladsi 12 let jizdni kolo pfepravovat nesmi;

b) jizdni kolo musi byt pfed nastupem do viaku fadné ocisténo;

c) b&hem prepravy jizdniho kola musi byt cestujici pfepravujici jizdni kolo v jeho
bezprostfedni blizkosti a trvale branit samovolnému pohybu jizdniho kola,

d) cestujici pfepravujici jizdni kolo zodpovida za to, Ze touto pfepravou nebude ohroZena
bezpelnost prfepravovanych osob nebo véci vCetné jejich znecisténi a Ze nedojde
k poskozeni nebo znecisténi zafizeni vlaku; zvySené opatrnosti musi dbat zejména pfi
nastupu do vozu a pfi vystupu z vozu.

e) na ploSiné nebo ve vyhrazeném prostoru mohou byt ve voze pfepravovana nejvyse
2 jizdni kola, prljezd jizdniho kola vozem je zakazan. Strojvedouci, privod¢i nebo
vlakvedouci mlze podle provozni situace povolit pfepravu dalSich ko¢arku a jizdnich kol,
pokud to umozriuje pfepravni kapacita vliaku.

78. P¥i souCasném nastupu ma prednost cestujici pfepravujici détsky ko€arek s ditétem.
79. Pfeprava jizdnich kol je zakazana:

a) na ploSiné nebo ve vyhrazeném prostoru obsazeném tak, Zze neni umoznéno bezpecné
nalozeni a preprava jizdniho kola;

b) pokud je na plosiné vozu jiz pfepravovan détsky kocarek;
c) v pfipadé, ze dopravce tuto pfepravu nepovoli (mimofadna udalost, oCekavana zvySena
frekvence cestujicich apod.).
80. Preprava dvou- nebo vicemistnych jizdnich kol neni povolena.

81. Ustanoveni tykajici se pfepravy jizdnich kol se vztahuji i na jednokolova jizdni kola (monokolo)
a na kolobé&Zky bez pomocného motorku pfesahujici svymi rozméry ramec povolené pfrepravy
zavazadel.

VIIl. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace

90. Osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pravo vyuzivat sluzeb zplsobem
srovnatelnym s ostatnimi ob¢any za podminek uvedenych v SPP.

91. Osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace jsou cestujici, pro néz je obtizné pouzivat
Zelezniéni dopravu a souvisejici infrastrukturu v dusledku zdravotniho postizeni, véku nebo
jiného faktoru. Do této kategorie nepatfi osoby, které jsou zcela zfejmé pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek.

92. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace, odkazanych na trvalou pomoc
nebo trvaly dohled jiné osoby nebo osob na voziku pro invalidy, je mozZzna pouze v doprovodu
privodce, ktery bude s cestujicim pfitomen po celou dobu pfepravy a zajisti pomoc pfi nastupu
nebo vystupu osobé& s omezenou schopnosti pohybu.

93. Osoba na voziku pro invalidy si musi pfedem zajistit doprovod osob, které jsou schopny
samostatné vozik nalozit do vozu a z vozu jej vyloZit. Nalozeni voziku s osobou na voziku pro
invalidy do vozu a jeho vyloZeni musi byt provedeno v dobé co nejkratSi. Ve vlacich lze
cestovat pouze s vozikem, ktery je opatfen funk&ni ruéni brzdou k jeho bezpe&nému zajisténi
bé&hem prfepravy (v poloze ,zabrzdéno®). Pfepravovat Ize pouze mechanické voziky (bez
pomocného motoru) pro invalidy.

IX. Samoobsluzny zplsob odbaveni cestujicich

100. Ve vybranych vlacich oznagenych v jizdnim fadu, plati odliSny zpisob odbaveni cestujicich.
Do vlaku oznageného v jizdnim fadu ma cestujici povinnost nastoupit s pfedem zakoupenym
jizdnim dokladem.

101. Cestujici bez jizdniho dokladu ma povinnost zakoupit si ji u strojvedouciho. Cestujici kupujici
si jizdni doklad u strojvedouciho nastupuje pfednimi dvefmi prvniho vozu (ve sméru jizdy);
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102.

103.

104.

111.

112.

113.

v zajmu plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou hotovost
v cené kupovanych jizdnich dokladu, popF. v pfiméfené vySi odpovidajici cené kupovanych
jizdnich dokladl. Zakoupeni jizdniho dokladu je mozné pouze v zastavce (stanici). Pfi
nesplnéni podminek, zakoupeni jizdniho dokladu v zastavce (stanici), je cestujici, ktery se
neprokaze platnym jizdnim dokladem, Dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo
dokladem opravhujicim k bezplatné prepravé, v pfipadé prepravni kontroly posuzovan jako
cestujici bez jizdniho dokladu.

Cestujici bez jizdniho dokladu je povinen nastupovat do vlaku pouze pfednimi dvefmi prvniho
vozu (ve sméru jizdy) u strojvedouciho. Zadnimi dvefmi prvniho vozu a do pfivésného vozu
mohou nastoupit pouze cestujici s pfedem zakoupenym platnym jizdnim dokladem. O této
skutecnosti jsou cestujici informovani vyvéskou ve stanici a pfi vstupu do vozidla.

Spoluzavazadla Ize pfepravovat az do vy&erpani kapacity prostoru vyhrazeného této prepravé
po zaplaceni ceny za pfepravu spoluzavazadel.

Kontrolu jizdnich dokladl je opravnén u vlaku oznaceného v jizdnim fadu pfisluSnym
symbolem provadét strojvedouci nebo ostatni povéfené osoby.

X. Prepravni kontrola
110.

Kontrolou dodrZovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou povéfeni pfepravni kontrolofi
DPP, na zakladé smlouvy o povéfeni jednotné kontroly ve vefejné linkové dopravé
provozované v systému PID. Pfepravni kontrolor DPP se pfi kontrole prokazuje kontrolnim
odznakem se Ctyfmistnym identifikaénim Cislem. Na vyzadani je pfepravni kontrolor povinen
predlozit kontrolovanému cestujicimu sluzebni prikaz s podobenkou a Cislem shodnym
s Cislem odznaku. Ve vSech vlacich provadéji pfepravni kontrolu také povérené osoby, dale
jen prepravni kontrolofi dopravce KZCD, které dokladaji opravnéni zavésnym priikazem.

Pfepravni kontrolor je opravnén poZadovat od cestujiciho prfedlozeni jizdniho dokladu.
Cestujici je povinen na vyzvani povéfené osoby kdykoliv béhem pfepravy a v okamziku
vystoupeni z vlaku neprodlené pfedloZit jizdni doklad. PfedloZenim jizdniho dokladu se rozumi
pfedat jizdni doklad povéfené osobé dopravce do ruky k provedeni kontroly platnosti tohoto
dokladu, pokud o to povéfena osoba dopravce cestujiciho pozada. Pokud byl cestujici
k pfedloZeni jizdniho dokladu vyzvan ve vlaku, nebo pfi vystupovani z vlaku, jeho povinnost
prokazat se jizdnim dokladem trva, i kdyZz se cestujici po uvedené vyzvé pfepravniho
kontrolora pfemisti mimo vlak. V pfipadé jizdy bez platného jizdniho dokladu nebo jiného
poruseni Smluvnich pfepravnich podminek je pfepravni kontrolor opravnén ukladat a vybirat
stanovenou pfirdazku a odebrat neplatny jizdni doklad; o odebrani jizdniho dokladu vyda
cestujicimu potvrzeni. Pfepravni kontrolor je také opravnén davat cestujicimu zavazné pokyny
a zjiStovat osobni udaje potfebné k vymahani uloZené pfirazky. Pfi nedodrzeni pfepravnich
podminek cestujicim je pfepravni kontrolor, strojvedouci, pravod¢i, vlakvedouci nebo jina
povéfena osoba opravnén vyloudit cestujiciho z pfepravy. Z dlvodu zvySeni bezpecnosti
cestujicich i povéfenych osob dopravce muze byt pfi pfepravni kontrole pofizovan zvukovy
nebo obrazovy zaznam komunikace povéfené osoby dopravce s cestujicimi. Cestujici je
povinen po dobu nezbytné nutnou pro provedeni kontroly platnosti jizdniho dokladu setrvat na
misté kontroly.

Cestuijici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem a odmita na misté zaplatit pfirazku
v hotovosti, je povinen se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni udaje potfebné na
vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky. Osobni udaje (jméno, pfijmeni, datum a misto
narozeni a adresa pro doruCovani) se prokazuji obdanskym prikazem, pfipadné jinym
prukazem vydanym organem statni spravy. Pokud cestujici neni schopen se prokazat
osobnim dokladem a sdélit osobni Udaje, je povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora jej
nasledovat na pracovidté vefejné spravy ke zjisténi totoZnosti nebo setrvat na misté do
pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoznost. Proti pfirazce zaplacené na misté kontroly
neni odvolani.

Cestuijici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku 1.500 K&;
pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné DPP (v pfipadé kontroly povéfenym
pracovnikem DPP), popfipadé v doplatkové pokladné KZCD (dale jen doplatkova pokladna),
nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne ulozeni
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114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

pfirdzky se pfirdZzka snizuje na 800 KE. Adresa a rozsah pracovni doby doplatkové pokladny
je uvedena na dokladu o provedené pFepravni kontrole, ktery cestujici obdrzel od pracovnika
pfepravni kontroly. Pokud se drzitel osobni karty pfi pfepravni kontrole prokazal platnou
kartou, pficemz v dobé kontroly nebylo mozné zjistit, zda je na karté nahran platny jizdni
doklad, a prokaze v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30
a nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozZeni pfirazky, Ze na osobni karté byla nahran jizdni
doklad platny v dobé a v misté provedeni pfepravni kontroly, bude uloZzena pfirazka v plné vysi
prominuta. Prokaze-li se cestujici padélanym jizdnim dokladem (napodobeninou jizdniho
dokladu), jizdnim dokladem pozménénym ¢&i upravovanym, snizeni pfirazky se neposkytuje.
Pfirazka se nesnizuje téz v pfipadech predlozZeni jizdniho dokladu pouzitého jinou osobou.
V téchto pfipadech pfirdZzku nelze zaplatit na misté, platba je mozZna jen v doplatkové
pokladné. V pfipadé pouziti vlaku zapojeného do systému PID bez platného jizdniho dokladu
PID nelze provést dodatecné predlozeni jizdniho dokladu PID.

Cestuijici, ktery se neprokaze platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za pfepravu
spoluzavazadla, zaplati stanovenou cenu a pfirazku ve vysi 200 K¢ za kazdy zjistény pfipad.
Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30,
nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne ulozZeni pfirazky se pfirazka snizuje na 100 K¢&.

Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem za pfepravu psa, zaplati stanovenou
cenu a pfirazku ve vysi 200 K&. PFi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné nejdfive
nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendafni den ode dne ulozeni pfirazky se
pfirazka snizuje na 100 K¢.

Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozuje
bezpetnost nebo plynulost dopravy nebo naruduje vykon prace zaméstnance dopravce,
pfipadné jinak porusuje ustanoveni zakona €. 266/1994 Sb., vyhlasky &. 175/2000 Sb.,
Smluvnich pfepravnich podminek, zaplati pfirazku ve vySi 400 KE&. Pfirazka se ani pfi platbé
na misté nesnizuje.

Pfi porudeni pfepravnich podminek dle odst. 18. pism. |) SPP kazda osoba, ktera zavinila
zpozdéni vlaku, zaplati kromé pfirazky 400 K& i nahradu 200 K& za kazdou i jen zapocatou
minutu zdrZeni, nejméné vSak 600 K¢.

O zaplaceni pfirazky vyda povéfeny zaméstnanec dopravce cestujicimu potvrzeni. Kopie
zapisu o provedené prepravni kontrole s vyznatenym doplatkem jizdného nahrazuje
cestujicimu, jehoZ osobni Udaje jsou v zapise uvedeny, jizdni doklad na dojeti do cilové
zastavky (stanice) cestujiciho, maximalné v rozsahu ceny jizdného uvedeného na kopii zapisu
za podminky, Ze nebyl povéfenou osobou vyloucen z prepravy. V pfipadé, Ze cestujici odmitne
prevzit kopii zapisu o kontrole, je pfi dalSi pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez
platného jizdniho dokladu.

Pfepravni kontrolor je opravnén pfi zachovani plynulosti a bezpe&nosti provozu rozhodnout
o zpusobu kontroly tarifni kazné.

Pokud cestujici v rozporu se zakonnymi ustanovenimi odmitne zaplatit pfirazku k jizdnému
a odmitne se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni udaje, je povéfena osoba opravnéna
jednat v souladu se znénim obecné zavazného pravniho pfedpisu, aby byla zajisténa prava
dopravce. Cestuijici je v takovém pfipadé povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora nasledovat
jej na pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoZnosti nebo setrvat na misté do pfichodu osoby
opravnéné zjistit jeho totoznost.

PoruSeni pfepravnich povinnosti cestujicim, ktery ohrozi vykon pfepravni kontroly, je
pfestupkem podle obecné zavazného pravniho predpisu.

Zavérecna ustanoveni

270.
271.

Zmeény a doplriky tohoto pfedpisu vydava jednatel nebo jeho zmocnény zastupce.

Predpis nabyva ucinnosti dnem 1. 10. 2020. Nabytim ucinnosti pfedpisu se rusi predpis
KZCD-04 SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich
KZC Doprava, s. r. 0. ze dne 28. 3. 2020.
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272. Tyto Smluvni prepravni podminky jsou zvefejnény na internetovych strankach dopravce
www.kzc.cz a také na www.pid.cz. Uplné znéni Tarifu PID je zvefejnéno na internetovych
strankach www.pid.cz.

3 Vydal:
KZC Doprava, s. r. 0.
ROPID

11/11




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Euroscale Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>






    /HEB (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /CZE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


